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ONSOz
Preface

Degerli Akademisyen, Ogretmen ve Ogrenciler,

Sinirsiz Egitim ve Arastirma Dernegi olarak her yil dizenledigimiz bilimsel toplantilarin
bu yil 9.(dokuzuncusunu) gergeklestirmis bulunuyoruz.

9.Uluslararasli Sinirsiz Egitim ve Arastirma Sempozyumu (USEAS 2025), ABD Portland
State Universitesi ve Litvanya Vilnius Universitesi ishirliginde 08-09-10 Mayis 2025 tarihlerinde
cevrimici (online) olarak yapilmistir. Sempozyumda Bilim Kurulu ve Diizenleme Kurulu Uyesi
olmak lizere 146 akademisyen gorev almistir. Ug giin siiren Sempozyumda, 6 panel, 5
konferans gergeklestirilmis, 34 paralel oturumda 88 sunu yapilmistir. Sempozyuma 10 (on)
farkh Glkeden 14 akademisyen, Ulkemizden ise 300’den fazla akademisyen, 6gretmen ve
ogrenci katilmistir.

Bu yil “Egitim ve Arastirmada Dijitallesme” temasiyla diizenlenen Sempozyumda egitim
ve arastirmada dijitallesmeye dikkat ¢ekmek, bilimsel Giretime katki saglamak, yeni diisiince
ve galismalara ortam hazirlamak, nitelikli aragtirma ve uygulamalari paylasmak amaglanmistir.
Bu sirecte akademisyen, 6gretmen ve 6grencileri bir araya getirmek, katilimcilar arasinda
bilimsel ve sosyal etkilesimi saglamak, disiplinler arasi ¢alismalara ve isbirligine ortam
hazirlamak, yeni bakis agilari ve ¢alisma alanlari olusturmak hedeflenmistir. Bu anlayisla
Sempozyumda 20 den fazla konu alanina yer verilmistir. Sunulmak Gzere génderilen bildiriler
hakemlerin gorisleri dogrultusunda incelenerek kabul edilmis, bilimsel ve nitelikli galismalara
oncelik verilmistir.

Gunlmiuzde Ulkelerin gelismesi, kalkinmasi ve gelecek yizyila hazirlanmasi bilimsel
arastirmalara ve teknolojilere bagl bulunmaktadir. Bu siirecte dijitallesme énemli bir asama
olmaktadir. Dijitallesme, teknolojik gelismelerin insan yasamina yansimasiyla ortaya ¢ikan bir
surectir. Trk Dil Kurumu Tlrkge Sozliikte dijitallesme, “geleneksel is slireclerinin, hizmetlerin
ve Urlnlerin dijital teknolojiler kullanarak dénistirilmesi ve isletmelerin bu teknolojilere
uyum saglamas!i” olarak aciklanmaktir. Egitim ve arastirmada ise dijital teknolojilerin
kullanilmasi ve hizmetlerin giderek kolaylastiriimasi olarak ele alinmaktadir. Dijitallesmenin
dort onemli yarari hiz, verimlilik, erisilebilirlik, esneklik ve yenilik¢ilik olarak siralanmaktadir.
Bunlar islemlerin hizh bir sekilde yapilmasini ve verimli ¢alisiimasini saglamaktadir.

Egitim alaninda dijitallesme blylk bir éneme ve etkiye sahiptir. Dijital araclar,
o0grencilerin daha etkili ve kalici 6grenmelerine yardimci olmaktadir. Dijital egitim materyalleri
sayesinde 6grenciler, derslerine her zaman ve her yerden erisebilmekte, dijital materyalleri
paylasmak kolay olmaktadir. Boylece okullar 6grencilerine daha iyi hizmet sunabilmekte ve
rekabet glclerini artirabilmektedir. Arastirmada ise dijitallesme bilgi Giretme sirecini, belli bir
alandaki olgulari kontrolli arastirma, deney ya da gozlem yapma, aralarindaki diizeni
kesfetme, bunlari teori/kuram, yasa ve ilkeler halinde ifade etme, bilimsel verileri isleme gibi
islemleri kolaylastirmaktadir.
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Egitimin amaci bilimsel bilgilerle donatilmis ve dislin sistemi gelismis 6grenciler
yetistirmektir. Bunun icin okullarda 6grenme, 6grenmeyi 6grenme, sinirsiz 6grenme, hayat
boyu 6grenme becerilerini gelistirme (zerinde durulmaktadir. Bu slirecte dijital 6gretim
yontem, teknik ve materyaller gelistirilmektedir. Boylece 6grencilerin dil, zihinsel, sosyal ve
duygusal becerilerini gelistirmelerine kolaylik saglanmaktadir. Dernek olarak diizenledigimiz
9.Uluslararasi Sinirsiz Egitim ve Arastirma Sempozyumunun (USEAS 2025) (ilkemizdeki egitim
¢alismalarinin niteligini artirmaya katki saglamasini imit ediyoruz.

Sempozyumun gerceklesmesinde emegi gecen bitin dizenleme, bilim ve danisma
kurulu Uyelerine, Sinirsiz Egitim ve Arastirma Dernegi Uyelerine, vyurt igi ve yurt disindan
katilarak destek veren arastirmaci, bilim insani ve egitimcilere tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Firdevs GUNES

Sinirsiz Egitim ve Arastirma Dernegi

Baskani
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Ogrencilerde Beyin Giiriimesi
Prof. Dr. Firdevs GUNES, firdevs.gunes@gmail.com, SEAD Baskani, Tiirkiye

Ozet: Giiniimiiz arastirmalari, diinya genelinde dijital araglarin yogun kullanildigi ve insan beynine asiri
yuklenildigini ortaya koymaktadir. Uzmanlar, bilgisayar, sosyal medya ve internetteki birgok icerigin “zihni
uyusturdugunu” belirtmektedir. Bu gelismelere duyarsiz kalmayan Oxford S6zIUgi Uzmanlari yilin kelimesi olarak
“beyin ¢liriimesi” kelimesini ilan ettiler. Bu olgu sosyal aglarda surekli gezinme, saatlerce ekran basinda kalma ve
asiri duzeyde video, klip vb. izleme sonucu olusan zihinsel bulaniklik, halsizlik, dikkat stiresinin kisalmasi ve bilissel
gerileme olarak agiklanmaktadir. Yani kisi Gzerinde yikici etkisi olan bos igeriklerin asiri tiketilmesiyle
olusmaktadir. Dijital cagin yeni bir tehdidi olarak gorilen bu olgu, hafiza bozukluklari, sosyal yasamdan kopma ve
insan iliskilerinin zayiflamasina neden olmaktadir. Eger bir kisi ekranlarda amagsizca dolasiyor, saatlerini harciyor
ancak izledigi igeriklerin higbirini hatirlamiyorsa, beyin glriimesi yasiyor demektir. Bu durumu 6nlemek ve beyin
sagligini uzun yillar korumanin en énemli anahtar dijital teknolojileri bilingli kullanmaktir. Ogrencilere ekranlarla
saghkl ve dengeli iliskiler kurma, icerikleri 6zenle segme ve dijital diyet yapma 6gretilmelidir. Dijital diyeti
o6zendirmek, daha saglikh ve nitelikli icerikleri tercih etmek i¢in egitici yayinlar yapilmalidir. Bu siirecte yayincilara
da onemli sorumluluklar dismekte, sadece dikkat ¢cekmek yerine zihinsel gelisimi artirici iceriklere de agirlik
vermelidirler. Beyin giirlimesi hakkinda aileler ve egitimciler bilgilendirilmeli, cocuk ve genglere nitelikli igerikler
se¢me konusunda rehberlik edilmelidir. Bildiri bu gergevede ele alinacak, 6grencilerde beyin ¢iiriimesinin dnline
gecmek icin bazi dneriler sunulacaktir.

Anahtar Sozciikler: Beyin glirlimesi, Egitim, Dijital icerikler.

Brain Rot in Students

Abstract: Today's research reveals that digital tools are used extensively around the world and the
human brain is overloaded. Experts state that many contents on computers, social media and the internet "numb
the mind". Oxford Dictionary Experts, who were not insensitive to these developments, declared the word "brain
rot" as the word of the year. This phenomenon is caused by constantly surfing social networks, staying in front
of the screen for hours and excessive consumption of videos, clips, etc. It is explained as mental confusion,
fatigue, shortening of attention span and cognitive decline that occur as a result of watching. In other words, it
is caused by excessive consumption of empty content that has a destructive effect on the person. This
phenomenon, seen as a new threat of the digital age, causes memory disorders, disconnection from social life
and weakening of human relations. If a person wanders aimlessly on screens, spends hours but does not
remember any of the content he watched, he is experiencing brain rot. The most important key to preventing
this situation and preserving brain health for many years is to use digital technologies consciously. Students
should be taught to establish healthy and balanced relationships with screens, choose content carefully and
follow a digital diet. Educational publications should be made to encourage digital diet and prefer healthier and
more qualified content. In this process, publishers also have important responsibilities; instead of just attracting
attention, they should also focus on content that enhances mental development. Families and educators should
be informed about brain decay, and children and young people should be guided in choosing quality content.
The paper will be discussed within this framework, and some suggestions will be presented to prevent brain rot
in students.

Keywords: Brain rot, Education, Digital contents.

NIV,
o WNIVEY
P rs79. %

@774 Portland State ol = T 14

%

UNIVERSITY

e,

. W
Pirag v



\X)
2o

9. Uluslararasi Sinirsiz Egitim ve Arastirma Sempozyumu (USEAS 2025) oS
9t International Symposium of Limitless Education And Research (ISLER 2025) us'e'as

Giris

Son yillarda hizla gelisen dijital teknolojiler ev yasamindan is diinyasina kadar genis bir alani
etkilemekte ve koklu degisikliklere neden olmaktadir. Bunlarin basinda bilgiyi alma ve yonetme
slirecleri gelmektedir. Eskiden bilgiler kitap, dergi, gazete gibi basili tGriinlerle yayilirken bunlarin yerini
artik bilgisayar, tablet, akilli telefon, internet, video, sosyal medya vb. almaktadir. Bu araclarla bilgiye
erisim, paylasim ve tiiketim ¢ok kolay olmaktadir. Ozellikle yazi, haber, film, video, resim, miizik gibi
Urlinler ¢cok hizli Gretilmektedir. Bu slirecte yapay zeka onemli rol oynamakta ve bilgi patlamasi
yasanmaktadir. Boylece dijital diinyada dev bilgi kaynaklari olusmakta, bunlara internet kanaliyla
diinyanin her yerinden ulasiimaktadir. Bu durum ¢ogu kisinin basili Grlinler yerine dijital araclari tercih
etmesini, glincel haber, olay, gelisme ve yenilikleri ekranlardan izlemesini getirmektedir.

icinde yasadigimiz cagda bilgi 6nemli bir giic kaynagidir. Bu giice ulasmanin yolu ise 6grenme
ile gerceklesmektedir. Ogrenme egitim calismalarinin temeli olmakta, égrencilerin dil, zihinsel, sosyal
ve duygusal becerilerini gelistirmeye yardim etmektedir. Ayrica bilgi Giretme, kendi zihnini yonetme ve
O0grenen bireyler yetistirme amacina katki saglamaktadir. Bu nedenle egitim siirecinde 6grencilere
nitelikli ve bilimsel bilgiler verilmeye calisiimaktadir. Oysa dijital diinyadaki dev bilgi kaynaklarinin ¢cogu
niteliksiz iceriklerle dolup tasmaktadir. Ekranlarda gerekli gereksiz, degerli degersiz, 6Gnemli 6nemsiz,
mantikli veya mantiksiz her tirli icerik sunulmakta, yogun bilgi bombardimani yapilmaktadir.
Bunlardan nitelikli olanlari ayirt edemeyen c¢ocuk, geng ve yetiskinler, karsisina ¢ikanlari oldugu gibi
almaktadir. Bazilari ekranlarda amagsizca dolasmakta, saatlerce film, klip, video izlemekte ancak ertesi
gin hicbir sey hatirlamamaktadir. Niteliksiz iceriklerin bu denli asiri tliketilmesi bireylerin zihinsel,
duygusal ve sosyal becerilerini olumsuz etkilemektedir. Bunlarin basinda zihinsel bozulmalar ve beyin
clrimesi gelmektedir.

Beyin Ciiriimesi Nedir?

Beyin glrlimesi denilince akla tip kavramlari gelmektedir. Oysa bu kavram zihinsel bozulma,
tikenmislik ve bilissel gerileme durumlarini anlatmak i¢in kullanilmaktadir. GliniimUz arastirmalari,
diinya genelinde dijital araglarin yogun kullanildigl ve insan beynine asiri diizeyde bilgi yiiklendigini
ortaya koymaktadir. Uzmanlar, bilgisayar, sosyal medya ve internetteki bir¢ok icerigin “zihni
uyusturdugunu” dile getirmektedir. Aileler ise gocuklarin siirekli ekran basinda kaldiklari ve saatlerce
oyun oynadiklarini séylemektedir. Bilindigi gibi bazi dijital oyunlar ¢ocuklarin gelisimine ve ruh sagligina
zarar vermektedir. Bu yilzden egitimciler ¢ocuk ve gengleri bilgisayar oyunlari konusunda
bilinglendirmeye ¢alismaktadir. Bu gelismelere duyarsiz kalmayan Oxford S6zIGgi Uzmanlari “beyin
gurtimesi (brain rot)” kelimesini yilin kelimesi olarak énerdiler. En az 37.000 kisinin katildigi oylama
sonucunda “beyin clrimesi” 2024 yilinin en énemli kelimesi secildi (Oxford, 2024). Dijital iceriklerin
gereksiz ve yogun tiiketimine dikkat ¢ceken bu kelime egitim, psikoloji, sosyoloji gibi alanlarda hizla
yayllmaya basladi.

Peki, beyin c¢lrimesi kavrami nedir? Oxford Sozliigline gore “beyin ¢lirimesi” bir kisinin
disinme, anlama, sorgulama, karar verme, degerlendirme gibi zihinsel islem ve sireglerinin
bozulmasini ifade etmektedir. Bu olgu 6zellikle sosyal aglarda surekli gezinme, saatlerce ekran basinda
kalma ve asiri diizeyde video, klip vb. izleme sonucu olusan zihinsel bulaniklik, halsizlik, dikkat sliresinin
kisalmasi ve bilissel gerileme olarak aciklanmaktadir. Onemli olmayan, zihni zorlamayan yiizeysel yazi,
paylasim, sunu, video, klip, film, resim gibi cevrimici iceriklerin saatlerce izlenmesi sonucu ortaya
¢ikmaktadir (Oxford, 2024). Yani kisi tGzerinde yikici etkisi olan bos iceriklerin yogun tiketilmesiyle
olusmaktadir. Bu durum bir siire sonra beyni tembellestirmektedir. Beyin ¢lirimesinin belirtileri,
kisilerde dikkat toplama ve odaklanma zorlugu, konusma sirasinda anlati ipuglarini kaybetme, bilissel
olarak asiri ylk hissetme ve zihinsel yorgunluk gibi siralanmaktadir. Bu olgu dijital cagin yeni bir tehdidi
olarak gorilmekte, hafiza bozukluklarinin yani sira sosyal yasamdan kopma ve insan iliskilerinin
gerilemesine neden olmaktadir. Eger bir kisi ekranlarda stirekli amagsizca dolasiyor, saatlerini harciyor
ancak izledigi iceriklerin higbirini hatirlamiyorsa, beyin ¢lriimesi yasiyor demektir.
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Beyin c¢lrimesi kelimesi ilk kez 1854 yilinda Henry David Thoreau'nun “Walden” adli kitabinda
kullanilmistir. Kitapta "ingiltere patates ¢iiriimesini tedavi etmeye ¢alisirken, ¢ok daha yaygin ve
6liimcil olan beyin ¢iriimesini tedavi etmeye kimse c¢aba g6stermeyecek mi?" climlesinde
gecmektedir. Bu kelime vyillar sonra dijital cagda yeniden glindeme gelmis, zihinsel bozulmaya vyol
acabilecek durumlari tanimlamak igin kullanilmaya baslanmistir. Bu kelime ile niteliksiz igeriklerin asiri
tiketiminin birey ve toplum lzerindeki olumsuz etkilerine dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica insanligin
gelecegi agisindan bu olgunun U(zerinde durulmasi ve gerekli 6nlemlerin alinmasina vurgu
yapilmaktadir.

Bilgi ve igerikler

Dijital teknolojiler bilgiyi Gretme, paylagma ve tiiketme islemini kolaylagtirmaktadir. Bu durum
uluslararasi diizeyde dev bilgi kaynaklarinin olusmasini saglamaktadir. Peki, bunlarin icerigi ve niteligi
nedir? Hepsi arastirma, deney ve gézlem yoluyla elde edilmis bilimsel bilgiler midir? Yoksa bazilari veri,
haber, enformasyon, malumat gibi bilgi parcalari midir? Ya da 6nemsiz yazi, paylasim, video, klip, film,
resim, oyun gibi niteliksiz icerikler midir? Tlrkcemizde bilgi, veri, icerik ve enformasyon kavramlari cogu
zaman birbirinin yerine kullanilmakta ve genel olarak hepsine bilgi denilmektedir. Oysa bunlarin
arasinda 6nemli farklihklar vardir.

Veri: Bir konuyla ilgili ham gercekleri ifade eden rakam, sembol, sayi, sekil vb. olmaktadir.
Veriler 6lgiim, sayim, deney ya da gozlem yoluyla elde edilmektedir. Genellikle tek tek ifade edilmekte,
aralarinda anlam bagi bulunmamaktadir. Bir olay ya da olgunun sadece bir bolimiini agiklayan ancak
yorum ve degerlendirme icermeyen bilgi parcalaridir. Karar vermek icin guvenilir bir temel
olusturmazlar.

Enformasyon: Buna malumat, haber, istihbarat da denilmektedir. Belirli ve dar kapsaml bir
konuya iliskin derlenmis bilgi parcasidir.Verilerin ‘Ne?, Nerede?, Neden?, Nasil?, Ne zaman?’ gibi
sorularla islenmesi, aralarinda bag kurulmasi ve kullanilabilir hale getirilmesiyle olusmaktadir. Yani
daha dizenli ve kullanilabilir veriler olmaktadir.

Bilgi: insan aklinin alabilecegi gercek, olgu ve ilkelerin tiimiine bilgi denilmektedir. Ogrenme,
arastirma veya gozlem yolu ile elde edilen gergekler, insan zekasinin galismasiyla ortaya gikan dislince
Grind, bilisim olarak da agiklanmaktadir. Bilgi zihinsel ¢abalar sonucu olusmakta, paylasiimakta,
ekleme ve ¢ikarmalarla gelistiriimektedir. Bilgi iretiminde haber, malumat, enformasyon, bilinen, veri
gibi bilgi parcalarindan yararlanilmaktadir. Bilimsel bilgi ise gbzlem, deney, veri toplama, hipotezleri
belirleme, uygulama gibi bilimsel yontemlerle uretilen bilgilerdir. Egitim siirecinde bilimsel bilgilere
agirhk verilmektedir. Bunlar bireyi Ust diizeyde gelistirmekte, 6grenme, diisinme, sorgulama, karar
verme, tahmin etme, sorun ¢dzme, gelecege yon verme gibi stirecleri kolaylastirmaktadir (Giines,
2016).

Dijital igerikler: Dijital ortamda yayinlanan ve zihni zorlamayan ylizeysel metin, blog yazilari,
paylasimlar, yorum, begeni, video, klip, film, fotograf, sesli sunu, oyun vb. hepsine icerik denilmektedir.
Bunlar icinde kisa videolar, anlik icerikler ve sosyal medya etkilesimleri daha agirliklidir. Ornegin
korkung, kizgin, neseli, eglenceli duygular iceren paylasimlar, hastaligi 6nleme ipuglari, saghkli yasam
Onerileri, dogru olmayan haberler, reklamlar gibi. Sosyal medyada sohretlik ugruna yayinlanan bazi
anlamsiz, mantiksiz, dlizeysiz, toplumsal degerleri 6nemsemeyen gayri ahlaki gorintiler, eylemler,
videolar vb. Cogu zaman rastgele hazirlanan ve kontrolsiiz yayinlanan bu iceriklerin glinliik yasama ve
bireyin gelecegine hi¢ bir katkisi bulunmamaktadir. Ancak cogu kisiyi ekranlara ¢cekmekte ve asiri
diizeyde tiketilmektedir.

Kapsami

GUnimuizde internet, arama motorlari, Web siteleri derken her alanda bilgi yigilmasi
yasanmaktadir. Kiiresel bilgi, veri ve igerik istatistikleri hizla artmaktadir. Ornegin Avrupa Dijital
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Kltlphanesi Europeana’da 50 milyondan fazla kaynak ve 48 ulusal kitiphane dokumani
bulunmaktadir. Bilindigi gibi Europeana Avrupa Birligi tarafindan olusturulan ve Avrupa genelinde
3000’ den fazla kurumun dijital kiiltirel miras koleksiyonunu iceren bir web portalidir. Bu portal 50
milyondan fazla bilimsel ve kiltiirel eserin kayitlarini igermektedir (Bélisle, 2011; Europeana, 2024).
Amazon’daki kitap sayisi 4 milyonu gecmektedir. Cevrimici blog sayisi 60 milyonu asmakta ve cok
sayida kisiyle bilgi paylasimi yapiimaktadir. Wikipedia’ya giris sayisi 4 milyon, YouTube’da video sayisi
6,1 milyonun Gzerindedir (Domo, 2021). Yapay Zeka (Al) bilgi Gretiminde 6nemli roller oynamakta,
dijital diinyada biyik dalgalar olusturmaktadir. Domo’nun2023 yili Veri Asla Uyumaz (Data Never
Sleeps 11.0) Raporunda 6ne ¢ikan bazi kiiresel veriler séyledir;

¢ Google’da dakikada 6.3 milyondan fazla arama yapilmakta,

¢ X (eski adiyla Twitter'da) her dakika 360 bin gonderi atilmakta,

¢ Instagram'da dakikada 694 bin mesaj gonderilmekte,

¢ Facebook’ta her dakika 4 milyon begeni yapilmakta,

¢ Whatsapp’ta dakikada 41,6 milyon mesaj yazilmakta,

¢ Linkedin’de her dakika 6.060 kisi 6zge¢mis yayinlamaktadir (Domo, 2023).

Goruldigu gibi hem bilgi Gretiminde hem de veri ve dijital iceriklerde olaganiistl rakamlar
ortaya ¢ikmaktadir. Bu rakamlar her yil artmakta ve dev yiginlar olusmaktadir.

Bilgi Tuketimi

Bilgi Gretiminin yogun olmasi bilgi tiiketimini de artirmaktadir. Ozellikle bilgisayar, tablet,
telefon, sosyal medya gibi dijital araclarla cok hizl bilgi tiiketilmektedir. Kaliforniya Universitesinden
iki arastirmaci 2008 yilinda ABD’de yasayan insanlarin giinlik ne kadar bilgi tikettiklerini belirlemek
icin bir arastirma yaptilar. Bu amacla 6nce bireylerin izleme, dinleme ve okuma yoluyla glinlik bilgi
alma sdrelerini belirlediler, ardindan bunlari kelimeye cevirerek ortalamasini hesapladilar. Arastirma
sonunda bir kisinin glinde yaklasik 11. 8 saat bilgi tiikettigini buldular. Bu sire i¢cinde insan beynine
ortalama 100.500 kelimenin girdigi, yani glinliik 100.500 kelimenin tiketildigi saptandi (Frey, 2012). Bu
rakamin her yil %2.6 arttig, yani bilginin her yil %2.6 oraninda daha fazla tiiketildigi belirlendi. Bu
durumun insanlarda zihin yikini giderek artirdigini agikladilar.

Tiketicilerin bilgileri hangi kaynaklardan aldiklari da arastirildi. Bu amagla 2009 yilinda
Kaliforniya San Diego Universitesi tarafindan hazirlanan “Amerikalilar Ne Kadar Bilgi Tiiketiyor?”
Raporuna gore giinliik tiketilen bilgilerin; %41’i televizyon, %27’si bilgisayar, %11’i radyo, %9’u basili
Urinler, ¢ok azi da telefon, mizik ve bilgisayar oyunlarindan alinmaktadir (Frey, 2012). Dijital
araclardan bilgi tiiketimi basili Girlinlere gére Ug kat daha fazla olmaktadir (Gines, 2017).

Bu konu Domo raporlarinda da ele alinmakta, cesitli dijital tiketim verileri bir araya getirilerek
her dakikada neler yasandigi konusunda genel bir bakis sunulmaktadir. Domo’nun 2021 yili “Veri Asla
Uyumaz” (Data Never Sleeps 9.0) Raporunda, insanlarin internette ne kadar zaman harcadiklari ve ne
kadar bilgi tikettiklerine iliskin bazi veriler soyledir;

¢ TikTok kullanicilari dakikada 167 milyon klip izlemekte,
¢ YouTube kullanicilari 694.444 saat video seyretmekte,
e Zoom web seminerlerine 856 dakika ev sahipligi yapmaktadir (Domo, 2021).

Ulkemizde de benzer durumlar gériilmektedir. Ornegin TUIK tarafindan yapilan 2024 yil 6-15
yas arasl “Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” ilging sonuglari ortaya koymaktadir.
Cocuklarda internet kullanimi 2024 yilinda %91,3’ii gegmektedir. Diizenli internet kullanan ¢ocuklarin
en fazla video izledikleri (%83,9) ve oyun oynadiklari (%72,7) goérilmektedir. Cocuklarin %97,9'u
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diizenli olarak sosyal medyayi kullanmaktadir. En fazla kullanilan sosyal medya platformu, %96,3 ile
YouTube olmakta, bunu sirasiyla, %41,5 ile Instagram, %26,2 ile TikTok, %21,4 ile Snapchat, %13,6 ile
Pinterest, %9,5 ile Facebook ve %4,9 ile X izlemektedir. Dijital oyun oynayan ¢ocuklarin orani 2024
yilinda %74,0 olmakta, bunlarin %25,6's1 hafta ici, % 41,8'i hafta sonu glinde yaklasik iki saat ve daha
fazla dijital oyun oynamaktadir (TUIK, 2024).

Goruldigu gibi dijital diinyada her an erisilen ve tiketilen bilgi miktari sasirtici diizeye ulasmis
bulunmaktadir. Bu dev bilgi yiginlari internet ve sosyal medyada sayfa sayfa, climle cimle
tuketilmektedir. Milyonlarca video insanlarin beynini doldurmaktadir. Bu kadar yogun ve hizli bilgi
akisi, bilgi kirliligine neden olmakta, bazen verilen mesajlari ve icerikleri anlamsiz hale getirmektedir.
iceriklerde cogu zaman nitelik, derinlik, bitiinliik ve tutarhlik bulunmamaktadir. Dogru ve giivenilir
bilgilerin yani sira kaynagi belli olmayan sagliksiz ve mantiksiz disincelerle dolu igerikler de
yayllmaktadir. Bunlari izleyenler ertesi glin hi¢ bir sey hatirlamamakta, internette yeni bilgiler ve
Urlinler aramaktadir. Bu yizden yeni Uretilen yazi, resim, video, film gibi iceriklerin 6mri cok kisa
olmaktadir.

Olumsuz Etkileri

Eskiden bilgi ve icerik Gretimi alkislaniyor, bilgi yigilmasi ilerleme ve kalkinmanin bir gostergesi
olarak ele aliniyordu. Ancak glnimiizde nicelik yerine nitelik 6ne ¢ikmaktadir. Nitelik yoninden
degerlendirildiginde dev bilgi kaynaklarinin cogunun gereksiz ve énemsiz bilgiler olmakta, bireyin
gelisimine ve gelecegine bir katkisi bulunmamaktadir. Tam tersine niteliksiz bilgiler bir dizi
olumsuzluklara neden olmaktadir. Bunlar dikkat dagitma, disiinme, sorun ¢ézme ve sorgulama
becerilerinde gerileme, beyni tembellestirme, yanlis kararlar alma, stres, zihinsel yorgunluk, zaman ve
enerji kaybi, toplumdan uzaklasma gibi siralanmaktadir.

Dijital aracglarda sunulan 6nemsiz, ilgisiz ve niteliksiz verileri siirekli izleyenler, zihnini bunlarla
doldurmakta ve bilissel yonden asiri yiiklenmektedir. Bu durum stres ve zihinsel yorgunluga neden
olmakta, ayni zamanda bireyin dikkatini dagitmaktadir. Hatta kendisi igcin dnemli olan konulardan
uzaklastirmakta, gercek olaylara odaklanmasini engellemektedir. Bu durum zamanla dikkat ve
odaklanma becerilerine zarar vermektedir.Ozellikle kisa videolar, anlk icerikler ve sosyal medya
etkilesimleri, derin dlstinme, inceleme, sorgulama, sorun ¢ézme gibi becerileri etkilemekte,bilissel
gerilemeye neden olmaktadir.Bir baska ifadeyle siirekli sosyal medya ve diger platformlarda 6nemsiz
ve yuzeysel iceriklere maruz kalmak, beyni tembellige itmekte ve zamanla zihni kéreltmektedir.Oysa
icinde yasadigimiz ¢agda bireyin beynini nitelikli bilgilerle doldurmasi, 6grenmesi ve kendini
gelistirmesi zorunlu olmaktadir.

Niteliksiz icerikler bireyin okuma, yazma, konusma, 6grenme gibi aliskanlklarini da olumsuz
etkilemekte ve lretkenligini sinirlandirmaktadir. Ayrica ekranlarda sunulan ve dogruluk diizeyi belli
olmayan veriler bireyin karar verme siirecine zarar vermekte ve yanls kararlar almasina yol agmaktadir.
Diger taraftan bu verileri tiiketmek icin cok zaman, caba ve enerji harcanmaktadir. Oysa bunlara
harcanan zaman, daha tiretken ve verimli faaliyetler icin kullanilabilir ve zaman israfi 6nlenebilir. Kisaca
bireyin dijital dlinyadaki sonsuz veri akisinda kaybolmamasi icin kendine gercekten yararl olan bilgileri
ayirt edebilmesi gerekmektedir. Bir baska ifadeyle dogru, gerekli ve 6nemli bilgileri secmeyi 6grenmesi
zorunlu olmaktadir. Aksi halde her giin alinan niteliksiz verilerin altinda ezilmekte, gerekli ve stratejik
bilgileri secmekte zorlanmaktadir.

Gereksiz iceriklerin asiri tiiketilmesi sadece dil ve zihne degil soysal yasama da zarar
vermektedir. Bu igerikleri izlemek igin ¢cogu kisi saatlerce ekran basinda kalmakta, aile ve gevresiyle
daha az ilgilenmekte, toplumdan uzaklasmaktadir. Bu durum sosyal etkilesme ve gelisme becerilerine
zarar vermektedir. Bir baska ifadeyle birey ekran iginde ve ekranla yasamaktadir. Diger taraftan dijital
iletisim araglari, degersiz icerikler nedeniyle bogulmakta, bu durum dogrulanmis, énemli ve yararli
bilgilere erisimi azaltmaktadir. Ornegin kisilerin 6zel yasamiyla ilgili haberler, yasadiklari evler, kimlerle
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gezdikleri, glinlik yaptiklari isler, harcamalar, begenileri vb. Bunlar kisiye yeni bilgiler 6grendigi hissini
vermekte ancak bunlarin hi¢cbir katma degeri olmamakta, zaman ve enerji kaybina neden olmaktadir.

Ulkemizde TUIK tarafindan 2024 yilinda yapilan 6-15 yas arasi “Cocuklarda Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasinda ilging sonuglari ortaya koymaktadir. Bu arastirmada ¢ocuklar ekran basinda
fazla zaman gecirdikleri icin %34,4'l daha az kitap okudugunu, %33,3’l daha az ders ¢alistigini, %25,5i
ailesiyle daha az vakit gecirdigini, %18,6 ‘si arkadaslariyla yliz ylize daha az goriistiglint belirtmektedir
(TUiIK,2024). Bu sonuclar giderek daha az okuyan, okudugunu iyi anlamayan, disiinmeyen,
sorgulamayan zihni bos bir topluma donlsme tehlikesini gdstermektedir. Bu nedenle g¢ocuk ve
gencglerin erken yaslardan itibaren zihinsel becerilerine 6nem vermek, sirekli gelistirmek ve
ekranlardaki bos iceriklere karsi bilincli dijital diyet uygulamalarini saglamak zorunlu olmaktadir.

Onlemler

Dijital diinya beynimize nasil zarar vermektedir? Bunun ¢6zim vyollari nelerdir? En 6nemli
¢Ozlim, dijital tiketimi bilingli olarak yonetmekten gecmektedir. Bunun icin sadece sosyal medya
kullanma siresini azaltmak degil, ayni zamanda icerik seciminde de 6zenli davranmak gerekmektedir.
Surekli bilgi bombardimani yapilan diinyamizda bireylere bilgi siirecini iyi yonetmek icin cesitli
stratejiler dnerilmektedir. Bunlar bilgi kaynaklarini filtreleme, giivenilir ve gerekli bilgileri tercih etme,
niteliksiz icerik yayinlayan sosyal aglarda ve medyada harcanan sireyi sinirlama, alinan bilgilerin
dogrulugunu sorgulama, kaynagini kontrol etme gibi. Bu teknikler bireyin yararli ve gerekli bilgilere
ulasmasina, kendi sorunlarina odaklanmasina ve yasam kalitesini iyilestirmesine yardimci olmaktadir.
Bazi uygulanabilir teknikler soyledir.

Oncelikleri belirleme: Birey kendisi icin 6nemli olanlar belirlemeli ve bu konulara
odaklanmalidir. Hedeflerine katkisi olmayan her seyi bir kenara birakmalidir.

Filtre kullanma: Sadece ilgili bilgileri almak icin posta kutularina veya sosyal aglara filtreler
konulmahdir. Bu uygulama gereksiz bilgi akisini azaltmaktadir.

Zamani planlama: Giin iginde 6nemli gérevlere odaklanmak igin bazi bildirimler kapatiimali ve
ise zaman ayrilmalidir.

Asiri bilgi yiiklemesinden kaginma: Her seyi bilmeye calisiimamalidir. is veya kisisel yasam igin
onemli olmayan bilgiler gormezden gelinmeli ve buna zaman harcanmamalidir.

Bilgi izlemeyi paylasma: Ekip halinde galisiliyorsa gerekli bilgilerin arastiriimasi, toplanmasi ve
siniflandiriimasi isini ekip tyelerinden yardim alinmalidir.

Sorgulama yapma: iceriklerde verilenlerin dogrulugu sorgulanmali ve kaynag kontrol
edilmelidir. Sorgulamak ve elestirel diisiinmek her seyi oldugu gibi kabul etmemek demektir. Bilgilerin
dogrulugunu arastirmak icin baska bilgilerle karsilastirma yapilmali, uzmanlarca desteklenme
durumuna bakilmali ve bilingli olarak incelenmelidir.

Sonug ve Oneriler

Beynimizin sagligini uzun vyillar korumanin en 6énemli anahtari dijital teknolojileri bilingli
kullanmaktan ge¢cmektedir. Saglikh bir yasamin temeli saglikli bir beyin olmaktadir. Dijital ¢cagin yeni bir
tehdidi olan beyin ¢lirimesini 6nlemek icin asiri bilgi tiketimine dikkat edilmelidir. Surekli sosyal
medyada gezinmek, saatlerce bilgisayar ve internette dolasmak, stirekli klip, video ya da televizyon
izlemek, telefonla yasamak, bir gbzii ondan ayirmamak, bildirimleri kontrol etmek vb. hepsi 'beyin
clrimesi' icin ortam hazirlamaktadir. Bireylere ekranlarla saglikli ve dengeli iliskiler kurmalari, icerikleri
O0zenle se¢meleri ve dijital diyet yapmalari 6gretilmelidir. Dijital diyeti 6zendirmek, daha saglkl ve
nitelikli icerikleri tercih etmek icin egitici yayinlar yapilmahdir. Bu siirecte yayincilara da onemli
sorumluluklar diismektedir. Yayincilarin sadece kullanicilarin dikkatlerini gekmek yerine onlarin zihinsel
gelisimlerini artirici iceriklere de agirlik vermeleri gerekmektedir. Bu durum gilic olmasina ragmen
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toplumda beyin c¢liriimesinin 6niine ge¢cmek icin bir zorunluluk olmaktadir. Bu konuda aileler ve
egitimciler bilgilendirilmeli, cocuk ve genclere nitelikli icerikler secme konusunda rehberlik edilmelidir.
Evde ekran yerine ailece birlikte sohbet etmek, etkinlik yapmak, 6dev disinda bilgisayar ve tableti
kapatmak, televizyonda 6nemli yayinlari se¢mek, telefondan uzaklasmak gibi uygulamalar yapiimalidir.
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Universite Ogrencilerinin Akilli Tahtaya Yonelik Giincel Tutumlan,
Gorusleri ve Beklentileri'*

Afrah S. JOUDAR, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi, afrah.joudar85@gmail.com, Tiirkiye

Prof. Dr. Erkan TEKINARSLAN, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi, erkantekinarslan@gmail.com,
Tirkiye

Ozet: Bu calismanin amaci yiiksekdgretim seviyesinde akilli tahta kullaniminin giincel durumunu tespit
ederek universite 6grencilerinin akilli tahtaya yonelik giincel tutumlari, gorisleri ve beklentilerini incelemek ve
ayrica akilli tahta kullaniminin avantajlarini ve dezavantajlarini belirlemektir. Bu arastirmada karma arastirma
modeline gore yapilmis olup nicel verilerin toplanmasinda akilli tahta tutum 6lgegi, nitel verilerin toplamasinda
ise yari yapilandirilmis gorisme sorulart kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2024-2025 egitim-6gretim
yilinda Bolu Abant izzet Baysal Universitesi'nde 6grenim goren iiniversite 6grencileri olusturmustur. Veri toplama
araci olarak “Akilli Tahta Tutum Olgegi” ve “Yari Yapilandiriimis Gériisme Sorular” kullanilmistir. Nitel veriler 28
Universite 6grencisiyle gorisulerek, nicel veriler dlgegin cesitli bolim ve siniflardaki 600 Universite 6grencisine
cevrimici dagitilmasiyla toplanmistir. Nicel verilerin analizinde betimsel istatistikler (yuzde, frekans, ortalama), t-
testi ve ANOVA kullanilmistir. Nitel verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullaniimistir. Arastirmada elde edilen
bulgularin arasinda akilli tahtanin derslerde kullaniimasinin 6grencilerin konuyu anlamalarina olumlu etki ettigi,
motivasyonlarini artirdigi, gorsel-isitsel 6geleri kullanmada kolaylik sagladigi, ayni anda birgok 6gretim
materyalinin kullanimina firsat vererek zamandan tasarruf saglama gibi yararlarinin oldugu goérilmektedir.
Sonuglar, 6grencilerin akilli tahta kullanimina yonelik tutumlarinin egitim kademelerine, kullanim siresine,
etkinliklere ve ilgi ¢ceken etkinlik ortamina gore farkliik gosterdigini, sinif diizeylerine ve cinsiyete gore ise
farklilagmadigini géstermistir.

Anahtar Sozciikler: Akilli Tahta, Tutum, Motivasyon, Ogretim Teknolojisi.

University Students' Current Attitudes, Opinions and Expectations
Towards Smart Boards

Abstract: The aim of this study is to determine the current status of smart board usage at higher education
level, to examine the current attitudes, opinions and expectations of university students towards smart boards
and also to determine the advantages and disadvantages of smart board usage. This research was conducted
using a mixed-method research design, in which a smart board attitude scale was used to collect quantitative
data, while semi-structured interview questions were utilized to gather qualitative data. The sample of the
research consisted of university students studying at Bolu Abant izzet Baysal University in the 2024-2025
academic year. As data collection tools, the "Smart Board Attitude Scale" and "Semi-Structured Interview
Questions" were used. Qualitative data were collected by interviewing 28 university students, and quantitative
data were collected by distributing the scale online to 600 university students in various departments and classes.
Descriptive statistics (percentage, frequency, mean), t-test, and ANOVA were used in the analysis of quantitative
data. The content analysis technique has been used in the analysis of qualitative data. The findings obtained in
the research indicate that the use of smart boards in lessons has positive effects on students' understanding of
the subject, enhances their motivation, facilitates the use of visual-auditory elements, and provides
opportunities for using multiple teaching materials simultaneously, leading to time savings. The results show that
students' attitudes towards the use of smart boards vary based on educational levels, duration of use, activities,
and the engaging activity environment, but do not differ according to class levels and gender.

Keywords: Smart Borad, Attitude, Motivation, Instructional Technology.

* Bu galisma Bolu Abant izzet Baysal Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Ababilim Dal’'nda 2025 yilinda yazilan yliksek lisans tezine dayanmaktadir.

*This study is based on the master's thesis written in year 2025 in the Department of Computer and Instructional
Technologies Education at the Bolu Abant izzet Baysal University, Graduate Education Institute.
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Giris

Bircok egitim kurumu, egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini ve akademik basariyi arttirmak
amaciyla egitim ortami ve programlarina modern c¢agin gerektirdigi teknolojik araclari dahil
etmektedir. Bununla iliskili olarak diinyada egitim ortamlarinda teknolojinin kullanimi giderek artmakta
ve vyayginlasmaktadir. Nitekim bilgisayarlarin, akilli tahtalarin, internetin ve multimedya
materyallerinin kullanimi egitim kurumlarinda giderek yayginlasmis ve 6grenme ve 0Ogretme
etkinliklerine katkilar yapmaya baslamistir (Balkas & Baris, 2015). Yirmi birinci yiizyilda, teknolojinin
hizla gelismesi ve teknoloji yayginlik oranlarinin yiiksek oldugu toplumlarda gerekli kullanim becerisine
sahip olan bircok birey giincel teknolojik araglari yaygin bir sekilde kullanarak bilgiye erisim ve
paylasimda bulylk kolayhklar yasamaktadirlar (Tosuntas ve digerleri, 2020). Dolayisiyla teknoloji
ozellikle egitimde meydana gelen gelismelerden etkilenmektedir. Buna bagl olarak modern 6gretim
yontemlerinden ve yeni araclardan yararlanilarak egitimin kalitesinin artirilmasi mimkin olmaktadir
(Korucu ve digerleri, 2016). Hedeflere ulasmak, 6grenme ortamini daha etkili hale getirmek ve
ogrencilerin derse daha aktif katilimini saglamak icin uygun yéntem ve teknikleri kullanmak, uygun
teknolojik ara¢ ve gerecleri kullanmak ve bunlari ihtiyaglari dikkate alarak ¢agin gerektirdigi sekilde
gincellemek uygun olacaktir. Okullarda veya Universitelerde akilli tahta kullaniminin 6grencilerin
derslerdeki etkinligini arttirdigi, dikkatlerini c¢ektigi, olumlu tutumlara zemin hazirladigl, 6grenme
slrecindeki motivasyonlarini ve akademik basarilarini arttirdigi ortaya konmustur (Turkogllu, 2014).
Dersin akilda kalma oranini arttirmasi ve etkilesimli bir ortam saglayarak 6gretmenin dersi pratik bir
sekilde anlatabilmesini saglamasi gibi nedenlerle akilli tahtalarin okullarda kullanimi daha da
yayginlasmistir. Ogrencilerin ayni anda ekrandan faydalanmalarini saglayan dokunmatik ekran,
internet baglantisi ve multimedya kullanim 6zellikleri akilli tahtalarin klasik yazi tahtasina gére en
onemli farkhliklari ve avantaj saglayan unsurlardir (Karaca, 2018). Teknolojinin gelismesiyle birlikte
siniflardaki geleneksel egitim ortamlari yerini akilli tahta gibi cagdas teknolojilerin kullanildigi yeni ve
daha gelismis egitim ortamlarina birakmaktadir (Unlii & Kizilkaya, 2018). Geleneksel 6gretim ortami
araclarindan olan karatahta, tebesir, beyaz tahta ve kalemi yerini glinimiizde elektronik tahta veya
etkilesimli tahta olarak adlandirilan akilli tahtaya birakmistir. Nitekim akilli tahta sundugu imkanlar
nedeniyle son yillarda 6grencilerin ve 6gretmenlerin ilgisini cekmeyi basarmistir (Tirkoglu, 2014).

Higyllmaz’a (2015) gore akilli tahta, 6grenci ve 68retmen arasindaki etkilesimi saglamasi ve ayni
zamanda 6grenciyi izleme ve sorularina daha iyi cevap verme olanagl saglamasi nedeniyle 6gretim
ortamlarinda en yaygin kullanilan teknolojik araglardan biridir. Mert ve Gilines (2018) tarafindan
yapilan galismada 6gretmenlerin siniflarda kullandiklari akilli tahtalarin zamandan tasarruf sagladigl,
ders icerigini aktarmaya yardimci oldugu, dersi 6grenciler icin eglenceli hale getirdigi ve 6grencilerin
derse aktif olarak katilmalarina olanak sagladigi ortaya konmustur. Ayrica, akilli tahtanin kullaniimasi
ile 6grencilerin amagli olarak 6grenmelerine, icerigin somutlastirilmasina ve gorsellestirilmesine,
bilgilerin kalici hale getirilmesine, etkilesimli deneyimlere, kavram yanilgilarinin ortadan kaldiriimasina
ve dersin zenginlestirilmesine hizmet edilmistir (Mert & Giines, 2018). Diger calismalarda da benzer
sekilde akilli tahtanin derste kullanilmasinin, 6grencilerin ders calisma materyallerini anlamalarina
yardimci oldugu, modern ve farkli yéntemlerin kullanilmasina olanak sagladigi icin 6grencilerin derse
yonelik motivasyonlarini artirdigi gértilmektedir (Adiglzel ve digerleri, 2011).

Akilli tahta kullanimi 6grencileri motive etmenin yani sira, derse etkin katilim ve isbirligi
yapmalarina olanak saglamak, kisisel becerilerini gelistirmek, 6gretmenler icin tahtada goérinenleri
kaydedip yazicilari kullanarak notlari hazir halde 6grencilere ulastirmak ve bdylece 6grencilerin not
almalarini ortadan kaldirmak gibi faydalar da saglamaktir (Ormanci ve digerleri, 2015). Diger yandan
bu tahtalar, dersin daha somut bir sekilde sunulmasina imkan saglar, 6grencilerin yeni ve farkli 6gretim
yontemlerini 6zimsemesine ve ihtiyaglarina gore materyal se¢melerine olanak tanimaktadir (Burke,
2010). Ayrica, tahtaya yazi yazarken isaret koymaya imkan saglamasi yoniyle Ogrenenlerin
dokunmasini saglarmis ve 6grencilerin dikkatini cekmeyi basarmistir (Tdrel, 2012). Bu nedenle akilh
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tahtalar, 06gretmenlerin pedagojik 06gretim yontemlerini vyenileriyle degistirerek teknolojiyi
kullanmalari ve egitime entegre etmelerini tesvik etmeye yarayacak araclardan biridir (Nejem &
Muhanna, 2014). Ayrica, 6nceki arastirmalar (Elaziz, 2008; Elcicek, 2019) 68rencilerin genel olarak akilli
tahtanin derslerde kullanimina yonelik olumlu tutumlara sahip oldugunu gostermistir.

Yiksekogretim seviyesinde 2000’li yillarin ortalarina dogru ilk olarak Kanada’da McGill
Universitesi, ABD’de Chicago Universitesi, Ohio Eyalet Universitesi ve San Diego Eyalet Universitesi,
Japonya’da Kyoto Universitesi egitimde akilli tahta kullanimina baslanmistir (Akgiin ve digerleri, 2016).
Ayrica, Tirkiye’de ise yiiksekégretim seviyesinde 2000’li yillarda ilk olarak istanbul Teknik Universitesi
ve Ortadogu Teknik Universitesi’nde egitimde akilli tahtalar kullanilmaya baslamistir. Ayrica, Bolu
Abant izzet Baysal, istanbul Universitesi, Marmara Universitesi, Ankara Universitesi ve Gazi Universitesi
gibi bircok devlet ve 6zel liniversitelerde de takip eden yillarda akilli tahta kullanilmaya baslanmistir.
Tirkiye’'de ilkogretim ve ortadgretim seviyesinde akilli tahta kullanimi 2012-2013 yilinda Fatih Projesi
kapsaminda baslamistir. Akilli tahtalarin ilk6gretim, orta6gretim okullari ve Gniversitelerde kullanimi
konulu daha énce bircok arastirma yapilmistir (Ustiin ve digerleri, 2013). Giiniimizde akilli tahtalar
bircok Universitede egitim ortamlarinda mevcuttur. Ancak, bazi yeni ¢calismalar yapilmaya baslasa da
Universitelerde akill tahtalarin glincel kullanimi hakkinda heniiz yeterli calisma yapilmamistir.

Bu calismanin amaci ylksekogretim seviyesinde akilli tahta kullaniminin giincel durumunu
tespit etmek, Gniversite 6grencilerinin akilli tahtaya yonelik glincel tutumlari, gérusleri ve beklentilerini
incelemek ve elde edilecek sonuglara gore egitim ortamlari icin ve gelecekteki akilli tahta arastirmalari
icin Onerilerde bulunmaktir. Arastirmanin amaci dogrultusunda, problem cimlesi “lniversite
ogrencilerinin ginimizde akilli tahtaya yonelik glincel tutumlari, gorisleri ve beklentileri nelerdir”
seklinde ifade edilmistir. Bu baglamda belirlenen arastirma sorulari asagidaki gibidir:

1. Universite 6grencilerinin giinimiizde ders esnasinda akilli tahta kullanimina yénelik giincel
tutum seviyeleri nasildir?

2. Ogrencilerin akilli tahtay! derslerinde kullanmaya yénelik tutumlari cinsiyetlerine gére
anlamli bir farkhlik géstermekte midir?

3. Ogrencilerin akilli tahtayi derslerinde kullanmaya yénelik tutumlar sinif seviyelerine gére
anlamli bir farkhlik géstermekte midir?

4. Ogrencilerin akilli tahta tutum puanlarinda egitim kademelerinde (ortaokul, lise, tiniversite)
kullanim durumlarina gére anlamh bir farklilik var midir?

5. Ogrencilerin derslerde akilli tahta kullanimina yénelik tutumlari kullanim siiresine gére
anlamli bir farkhlik géstermekte midir?

6. Ogrencilerin akilli tahta tutum puanlari sinifta en ¢ok kullandiklari etkinliklere gére anlamli
bir farklihk gostermekte midir?

7. Ogrencilerin akilli tahta tutum puanlari derste akilli tahtada ilgilerini ceken etkinliklere gére
anlamli bir farklihk géstermekte midir?

8. Glinlimuzde Universite 6grencilerinin ders esnasinda akilli tahta kullanimi konusunda giincel
gorusleri nelerdir?

9. Gliniimuzde Universite 6grencilerinin ders esnasinda akilli tahta kullanimi konusunda gtincel
beklentileri nelerdir?

Yontem

Bu calismada karma arastirma yontemi kullanilmistir. Karma yéntem arastirmasi, ¢calismanin
problemini kapsamli bir sekilde incelemek icin hem nicel hem de nitel ydntemleri birlestiren yontemidir
(Creswell, 2016). Bir diger ifadeyle karma yontem arastirmasi, her olayin ve olgunun hem nicel hem de
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nitel boyutlarinin bulundugu bir yaklasimi ifade eder. Bu 6zellikle sosyal bilimlerdeki problemleri
anlayabilmek icin farkli yéntemlerin bir arada kullaniimasinti icerir ve arastirmayi zenginlestirir (Yildirim
& Simsek, 2013). Karma calismalar iki yontemin sonuglarini dogrulamasi ve desteklemesi acgisindan
arastirmacilara ayrintili ve ileri bir analiz se¢enegi sunmaktadir. Dolayisiyla karma arastirmalar bir
yontemin zayif yonlerinin giderilmesinde etkilidir (Tunah ve digerleri, 2016).

Bu calismanin nicel kisminda tarama model kullanilmistir. Tarama arastirmalari arastirmaci
tarafindan belirlenen bir konu, olay ya da duruma yoénelik katiimcilarin gorisleri, tutumlari, becerileri
ya da yeteneklerinin tespit edildigi arastirmalardir (Karaca, 2018). Bu dogrultuda nicel veri toplama
asamasinda Universite 6grencilerinin akilli tahta kullanimina yénelik giincel tutumlarinin belirlenmesi
amaciyla bir tutum ve o6grencilerin demografik 6zelliklerini belirleme g¢alismasi yapilmistir. Nitel
arastirma kapsaminda durum ve olaylar arastirilarak bunlarin énceki olaylarla iligkisinin incelenmesi
yapilir (Tanriégen, 2014). Yari yapilandiriimis, goriisme tekniginde arastirmaci 6nceden sorulari hazirlar
ve bu sorular dogrultusunda katilmcilardan verileri toplar. Bu arastirmanin nitel kisminda
fenomenolojik yontem (Smith, 2015; Creswell, 2013) kapsaminda 6grencilerin akilli tahta kullanimi
hakkindaki glincel gorislerini ve beklentilerini tespit etmek amaciyla arastirmaci tarafindan uzman
gorisu alinarak onceden hazirlanan yari yapilandiriimis gérisme sorulari kullaniimistir. Arastirmanin
nitel kisminda toplanan verilerin analizinde icerik analizi teknigi kullanilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini  2024-2025 egitim-6gretim yilinda Bolu Abant izzet Baysal
Universitesi'nde (BAIBU) 6grenim goéren ogrenciler olusturmaktadir. Bu arastirmanin drneklem
grubunu ise Egitim, iktisadi ve idari Bilimler, Hukuk, Mimarlik fakiilteleri ve TOMER’de 6grenim géren
yaklasik 600 Universite 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin nicel kisminda daha 6nce yapilan bir
calismada (Elaziz, 2008) gelistirilen bir Akilli Tahta Tutum Olgegi ve olgekle birlikte katilimcilarin
demografik 6zelliklerini yoklayan sorular kullaniimis ve 6lgek 349'u (%62,1) kadin, 213'l (%37,9) erkek
olmak tizere 600 Universite 6grencisine uygulanmistir.

Veri Toplama

Bu calismada nitel verileri toplamak igin fenomenolojik yontem kullaniimistir. Fenomenolojik
yontem insan deneyimlerini, bu deneyimleri yasayan bireylerin perspektifinden anlama amaci
gitmektedir. Bu yontem, bireylerin ¢evrelerini nasil algiladiklari ve kisisel deneyimlerini nasil
yorumladiklari lzerinde yogunlasir. Veriler derinlemesine goriismeler yoluyla toplanarak,
arastirmacinin kisisel deneyimlerin derin ve sembolik anlamlarini anlamaya ¢alistigi bir strectir (Van
Manen, 2016). Fenomenoloji, insan deneyiminin karmasik ve zengin oldugunu varsayar ve bu
deneyimlerin anlamlarini anlama c¢abasi, bireysel seslerin dinlenmesi ve insan deneyimlerinin kendi
baglaminda degerlendirilmesini gerektirir (Giorgi, 2009). Bu ¢alismanin yapilabilmesi icin 2024 Haziran
ayinda Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik Kurulu'na lisans 6grencilerinden veri toplamak igin izin
isteyen resmi bir yazi gonderilmis ve talep onaylanmistir. Bu calismada o6grencilerin gorislerini
toplamak amaciyla yari yapilandiriimis gértisme sorulari kullanilmistir. Gorlisme yapilan 28 katihmciya
asagidaki 12 acgik uclu soru sorulmustur:

1. Universitede derslerinizde akilli tahta kullaniliyor mu? Kullaniliyorsa hangi derslerde
kullaniliyor?

2. Lise ve ortaokulda derslerinizde akilli tahtanin kullanildi mi? Kullanildiysa ne amagla
kullanildi?

3. Akill tahta kullanimi derse olan bakis aginizi etkiledi mi? Etkilediyse ne tir etkisi oldu?

4. Akilli tahtanin derslerinizde kullanimi ilgi ve motivasyonunuzu etkiledi mi? Etkilediyse ne tir
etkisi oldu?
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5. Akilli tahta kullanimi derse katiliminizi etkiledi mi? Etkilediyse nasil etkisi oldu?

6. Akill tahta kullanimi not tutma aliskanliginizi ve ders disinda bilgileri tekrar etmenizi etkiledi
mi? Etkilediyse nasil etkisi oldu?

7. Akilli tahtanin kullanimi zaman ydnetimini etkiledi mi? Etkilediyse nasil etkisi oldu?

8. Akilli tahtanin kullanimi ders igi etkilesimi etkiledi mi? Etkilediyse ne tir etkisi oldu?
9. Akilli tahtanin derslerinizde kullaniminin ne gibi faydalari oldu? Agiklar misiniz?

10. Akilli tahta kullanilirken karsilastiginiz gliglikler var mi? Varsa nelerdir?

11. Akilli tahta kullanimi ile ilgili belirtmek istediginiz bir 6neriniz var mi1? Varsa nelerdir?
12. Akilli tahta kullanimi ile ilgili bir beklentiniz veya beklentiniz var mi? Varsa nelerdir?

Nitel verilerin toplanmasi amaciyla kullanilan tekniklerden biri olan gértisme teknigi, yazili veya
sozli iletisim, ses kaydi veya yoluyla yiz ylize gergeklesen bir veri toplama teknigidir. Bu teknik esnek
ve belirli standartlar dahilinde oldugundan egitim bilimleri arastirmalarinda siklkla kullanilmaktadir
(Karaca, 2018). Bu calismada yari yapilandiriimis goériisme teknigi uygulanmistir. Ogrencilerin
gorislerini almakicin 12 adet acik uglu sorudan olusan gériisme formu hazirlanmistir. Ayrica, Bilgisayar
ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) B6liim{i'nden yedi uzmanin goriisleri e-posta yoluyla alinmustir.
Universitelerin gesitli bélimlerinden rastgele secilen 28 6grenciyle yari yapilandiriimis gériismeler
yapilmis ve yanitlar ses kaydi yoluyla kaydedilmistir (Karaca, 2018).

Bu calismanin nicel kisminda veri toplamak icin liniversite 6grencilerinin akilli tahtaya yonelik
tutumlarini incelemek amaciyla gelistirilen “Akilli Tahta Tutum Olgegi” (Elaziz, 2008) ve dlcekle birlikte
ogrencilerin demografik 6zelliklerini yoklayan sorular kullanilmistir. Akilli tahta tutum olgegi ve
demografik ozellikleri kapsayan sorulardan olusan 6lgme araci iki bélimden olusmaktadir. Birinci
boélimde 6grencilerin demografik 6zellikleri (cinsiyet, sinif, fakilte, ana bilim dali veya program, egitim
kademeleri) ve derste kullanilan teknolojik arag-gerecler tiri, derslerde etkinlikler icin akilli tahta
kullanma durumu, akilli tahta kullanim siiresi ve akilli tahta ortaminda ilgi ¢eken etkinlikler gibi akilli
tahta kullanimina yénelik cesitli bilgileri yoklayan sorular yer almaktadir. ikinci béliimde ise
katiimcilarin akilli tahtaya yénelik tutumlarini 6lgmeye yénelik Akilli Tahta Tutum Olgegi (Elaziz, 2008)
yer almaktadir. Olcekte “kesinlikle katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “fikrim yok”, “katiiyorum” ve
“kesinlikle katiliyorum” seklinde begsli likert tipi segenekler igeren 21 maddeden olugsmaktadir.

Olgek i¢in giivenirlik Cronbach alfa katsayisi ile hesaplanmis olup bu arastirmada akilli tahtanin
kullanimina karsi tutum oOlgegi igin guvenirlik 0.924 olarak elde edilmistir ve glvenirligi yuksek
diizeydedir. Akilli tahtaya yonelik tutum 6l¢egi ve demografik 6zellikleri sorgulayan sorulardan olusan
6lgme araci hazirlandiktan sonra Google Form ortamina aktariimis olup, katilimcilardan veri toplamak
icin online (cevrimigi) olarak uygulanmistir. Arastirmaci vyari vyapilandirilmis gorliismeyi
gerceklestirirken ayni zamanda Google Formlarda hazirlanan akilli tahta tutum 6lgegini baglantisini
Ogrencilere e-posta yoluyla géndererek dagitmistir. Arastirmaci ¢evrimici hazirlanan akilli tahta tutum
Olgegin kullanilarak cesitli bélimlerden gonlll olarak katilan 600 6grenciden 6lcege verilen cevaplari
alarak 6grencilerin tutumlar ile ilgili verileri toplamistir. Ayrica, 6lgegin sonunda 6grencilerin akilli
tahta kullanimina iliskin 6neri, beklentilerini ve eklemek veya belirtmek istedikleri konulari yoklayan iki
soru bulunmaktadir.

Veri Analizi

Bu calismada hem nitel hem de nicel veri analizi yapilmistir. Yari yapilandirilmis gorisme
kullanilarak 28 6grenciden akilli tahta kullanimina iliskin gorisler ve beklentilerin elde edildigi nitel
veriler analiz edilmistir. Nitel verilerin analizinde igerik analizi yapilmistir. Veriler analizi dort asamada
gerceklestirilmistir: Verilerin kodlanmasi, kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi, kodlarin ve
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temalarin dizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (Blyukoztiirk ve digerleri, 2016).
Bilimsel arastirma etigi goéz onlinde bulundurularak katilimcilar gonillulik esasina bagl olarak
uygulamaya dahil edilmis ve her bir katilimciya kisisel bilgileri korumak amaciyla “O1” ve “02” seklinde
takma ad verilmisgtir.

Nicel veriler Universitenin gesitli bélimlerinden 600 6grenciye uygulanan demografik bilgi
formu ve akilli tahta tutum olcegi kullanilarak Google Forms araciligiyla alinmistir. istatistiksel
islemlerde ve nicel veri analizinde SPSS 26 programi kullanilmistir. Olgek puani elde edilirken fikrim yok
olarak segenek toplam puana dahil edilmemistir. Dolayisiyla 6lgek puanlari 1-4 arasinda elde edilmis
olup yliksek puan almasi tutumun yiiksek oldugunu gosterir. Uc deger kontroli icin 6l¢cek puanlarinin z
degerlerine bakilmistir. Tabachnick ve Fidell (2013) z degerleri +3.30 aralig1 disindaysa u¢ degerdir ve
analizden cikarilmasi gerektigini belirtmistir. Bu baglamda 38 6grencinin 6lcek puani ug¢ deger olarak
saptanmis ve analizden cikarilmistir. Demografik degiskenlere gére dagilim verilmistir. Olcek maddeleri
icin de tanimlayici istatistik degerleri verilmis ve ayrica her bir madde icin yilzde degerleri
hesaplanmistir. Olgek puanlari igin tanimlayic istatistikler verilerek normallik icin kullanilan garpiklik
ile basikhk degerlerine bakilmistir. Bu degerler +1 arasindaysa dagihm normaldir (Tabachnick & Fidell,
2013). Gruplara gore 6grencilerin akilli tahta kullanimina yonelik tutum puanlarinin karsilastiriimasinda
parametrik yontemler kullanilmistir. Olgek puani normal dagilmakta olup gruplarda veri sayisi yeterli
biyikliktedir (N>30). iki kategorili degiskenler icin bagimsiz gruplar t-testi, ikiden fazla kategorisi olan
degiskenler icin ANOVA yontemi kullaniimistir. ANOVA sonucundaki anlamli fark icin Bonferroni coklu
karsilastirma yontemi kullanilmistir. istatiksel analizler icin p<.05 anlamlilik diizeyi kullaniimistir.

Bulgular

Bu bolimde 6nce (iniversite 6grencilerine goriisme esnasinda yoneltilen akilli tahta kullanimi
ile ilgili yari yapilandirilmis sorulardan elde dilen nitel ve betimsel bulgular sunulmaktadir. Sonra, Akilli
Tahta Tutum Olgegi (Elaziz, 2008) ve demografik bilgi formu kullanilarak toplanan nicel verilerden elde
edilen bulgular sunulmaktadir.

3.1. Yari Yapilandirilmis Goérlisme Sorulardan Elde Edilen Bulgular

Bu bollimde yari yapilandiriimis gériisme teknigiyle elde edilen bulgularin yorumlanmasina yer
verilmistir. Universitedeki 6grencilerle, cesitli sinif ve béliimlerden dgrencilerle gériismeler yapilmistir.
Tablo 1'de 6grencilerin cinsiyet degiskenince iliskin bulgular verilmistir.

Tablo 1.

Goriismeye katilan 6grencilerin cinsiyet degiskenine gére dagilimi

Cinsiyet f %
Erkek 6 0,21
Kadin 22 0,78

Toplam 28 0,99

Tablo 1’deki bulgular incelendiginde gériismeye katilan 28 6grenciden 22’sinin kadin ve 6’sinin
erkek oldugu gorilmektedir. Akill tahta kullanilan bélimlerin ¢ogunlugundaki 6grencilerin kadin
oldugu ve goriismeye katilma ve kayit yapilmasini kabul edenlerin ¢ogunlugunun kadin olmasi
nedeniyle gorliismeye katilanlarin cogunlugu kadin 6grencilerden olusmustur.

Arastirmanin nitel veri toplama kisminda katihmcilar cesitli fakiltelerden 28 6grenciden
olusturmaktadir. Bu égrencilerden 20 6grenci Egitim Fakiltesi'nde (2 Sinif Ogretmenligi, 4 ingilizce
Ogretmenligi, 3 Ozel Egitim Ogretmenligi, 2 Sosyal Bilgiler Ogretmenligi, 1 Okul Oncesi Ogretmenligi, 1
Matematik Ogretmenligi, 2 Tirkce Ogretmenligi, 5 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik), 2 2 égrenci
Témer, 4 6grenci Hukuk Fakiiltesi'nde, 1 6grenci Mimarlik Fakiiltesi’nde ve 1 dgrenci iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi’'nde 6grenim gordiklerini belirtmistir. Yari yapilandirilmis gériisme, yanitlarina bagl
olarak her 6grenci icin yaklasik 30 saniye ile 6 dakika arasinda slrmistir. Yari yapilandiriimis
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gorismeye ogrenci katilimi istege bagh olup, yari yapilandiriimis gérismenin toplam siresi 80 dakika
olmustur.

Nitel veri toplamada arastirma grubu iki katimci grubuna ayrilmis olup, ilk katihmci grup akilli
tahtayr kullanan orneklem sayisi farkli bolimlerden 19 6grenci olmustur. Bu bulgulara gore
katilimcilarin ikisinin Sinif Ogretmenligi (2 sinif),ikisinin ingilizce Ogretmenligi (3, 4. sinif), tGgtiniin Ozel
Egitim Ogretmenligi (1, 2. sinif), ikisinin Sosyal Bilgiler Ogretmenligi (1, 2. sinif), birinin Okul Oncesi
Ogretmenligi (1. sinif), birinin Matematik Ogretmenligi (3. sinif), ikisinin Tirkce Ogretmenligi (3, 4.
sinif), ikisinin Témer (4. sinif), dérdiniin Hukuk Fakiltesi (2, 3, 4. sinif) akilli tahta kullanan 6grenci
oldugu gorulmektedir.

Akill tahtayr kullanmayan 9 katilimcidan olusan ikinci grupla da gorlisme yapilmistir. Bu
katilimcilardan ikisi ingilizce Ogretmenligi programi (2. sinif), besi Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
programi (1,4. sinif), biri Mimarlik Fakiiltesi (1. sinif) ve biri de iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’nde
(1. sinif) akilli tahtayi kullanmayan 6grenciler grubundadir.

Tablo 2.

Egitim kademesine gére akilli tahtanin kullanim durumuna iliskin bilgileri

Evet Hayir
Egitim Kademesi f % f %
Universitede Akilli Tahta Kullanim Durumu 19 0,68 9 0,32
Lise ve Ortaokulda Akilli Tahta Kullanim Durumu 25 0,89 3 0,11

Tablo 2'de de gorildugi Gzere gorlismeye katilan 6grencilerden 19°u Universitede akilli tahta
kullandiklarini, 9’u ise kullanmadiklarini belirtmistir. Derslerinde akilli tahta kullanilan 6grenciler akilli
tahta kullaniminin 6grenme sireglerini olumlu yénde etkiledigini ifade etmislerdir. Bu yanitlar, akilli
tahtanin 6gretim sireglerinde sagladigl avantajlari vurgulamaktadir. Asagida sinifta akilli tahta
kullaniminin arastirmaya katilan bazi 6grencilerin gorislerinden ve akilli tahtanin olumlu etkilerine
iliskin 6rnekler verilmistir.

"Evet kullaniliyoruz, her derste biz akilli tahtay kullaniyoruz (01)”."Bence bu hem bizim igin
daha yardimci oluyor, hem &gretmenler icin daha da yardimci oluyor (016)”. “Universitede ¢odu
zaman, biitiin derslerimizde akilli tahta kullaniliyor, slayt yapiliyor, sunum anlatiliyor (022)”. “Istatistik,
Geometri ve 6lcme dersinde ve biitiin matematik derslerde kullaniyoruz (025)”.“Biitiin derslerimizde
kullaniyoruz, faydalaniyoruz akilli tahtadan (028)”.

Universitede akilli tahta kullanmayan 9 katilimci ise bu teknolojinin siniflarinda bulunmadigini
belirtmislerdir. Tablo 2’deki bulgulara goére goriismeye katilan 6grencilerden biiyik bir cogunlugu
(n=25) lise ve ortaokulda akilli tahta kullandiklarini ve ¢ok az 6grenci (n=3) kullanmadiklarini
belirtmislerdir. Bu akilli tahtanin egitimin bir parcasi olarak ortadgretim kurumlarinda da yaygin bir
sekilde kullanildigini gostermektedir. Bazi 6grencilerin cevaplari su sekildedir:

“Evet kullandik. Ogretmenim cesitli sunumlari ve film izletmek icin kullandi (018)”. “Lise ve
ortaokulda égretmenlerimiz daha ¢ok kullanirdi (022)”. “Evet, kullanildi. Derse yardimci olmak
amaciyla (027).”

Tablo 2’deki bulgulara gore goriismeye katilan 6grencilerden bircogu (n=25) akilli tahta
kullanimimin olumlu etkileri oldugu goriisiine sahip olurken az sayida katilimci (n=3) olumsuz goriise
sahiptir. Katilimcilar, akillh tahtanin gorsel ve yazili icerik agisindan dersleri daha ilgi cekici hale
getirdigini belirtmistir. Teknolojinin egitimdeki 6nemini vurgularken, 6grencilerin ilgisini artirdigina
dikkat cekmistir. Asagida akilli tahta kullaniminin olumlu etkileriyle ilgili arastirmaya katilan bazi
ogrencilerin gorislerinden 6rnekler verilmistir.
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“Ogrencilerin de daha ¢ok ilgisini cektigini diisiiniiyorum. Gérsel agidan olsun, yazisal
acidan olsun. O yiizden derse daha da ilgili olduk (O1)”. “Tabii ki de akilli tahta kullanimi
dersimi etkiledi. Bence daha ogretici oluyor. Her seyi tahtadan gériiyoruz. Uzakta oturanlar
her seyi gorebiliyor (016)”. “Gayet iyi yonde etkiledi ciinkii bir seyleri gorsel olarak gormek
hafizana daha iyi yardimct oluyor. O yiizden giizel etkiledi beni (O18)”. “Derslerde daha fazla
vakit kazandilar bize. Hocalarimiz slaytlar: yansitarak daha hizli isleyebilirler dersleri (028)”.

Bazi 6grenciler (n=3) akilli tahta kullaniminin olumlu bir etkisini belirtmedi ve “fark etmedi”
(09) veya “fikrimi degistirmedi” (011) seklinde cevap vermislerdir.

Tablo 0.

Goriismeye katilan égrencilerin akilli tahtanin kullaniminin avantajlarina iliskin gérisleri

Alt Tema f %

Zamandan Tasarruf Etme 25 0,89
Not Tutma 23 0,82
Dikkat ve Motivasyonu Saglama 25 0,89
Aktif Katilimi Tesvik Etme 26 0,92
Dersi Eglenceli Hale Getirme 24 0,85
Gorsel/isitsel materyal kullanimi 25 0,89

Tablo 3’de o6grencilerin gorisleri analiz edildikten sonra temalar ortaya cikariimis ve
katilimcilarin bu temalari tekrar etme sikliklari verilmistir. Bu bulgulara gére akilli tahta kullanan
ogrencilerin bu aracin sagladigi avantajlara iliskin zamandan tasarruf etme (25), not tutma (23), dikkat
ve motivasyonu saglama (25), aktif katiimi saglama (26), dersi eglenceli hale getirme (24), gorsel/isitsel
materyal kullanimi (25), gibi ifadelerle gorus bildirdikleri gértilmektedir.

Asagida akilli tahta kullaniminin “zamandan tasarruf etme” avantajina iliskin bazi katilimcilarin
goruslerine 6rnekler verilmistir:

“Evet etkiledi ¢iinkii hocalar dersi anlatmak icin tahtaya yazi yaziyordu. Artik ona gerek
kalmadi. Hazir slaytlardan islediler dersleri (O1)”.“Kesinlikle zamanin etkisi var. Ciinkii hocalar hani bir
tahtaya yazi yazmasi var, bizim deftere yazi yazma gegirmemiz var. Bunlar ¢ok zor oluyordu. Tabii ki
kolaylik sagladi. Teknoloji bu agidan gercekten ¢ok yarar sagladi (02)”.“Zaman yénetimini etkiledi
diyebiliriz. Dersi daha hizli isleyebiliyoruz (011)”.“Evet oldu. Bizim kitaplarimiz biraz yogun oldudu igin
daha sonrasinda notlardan ¢alisma firsati buldum. Daha kisa siirede ¢alistim (019)”. “Akilli tahtanin
kullanimi zaman yénetimi ¢ok iyi etkiliyor. Zamani ¢ok iyi degerlendirebiliyoruz, kullanabiliyoruz.
zamani daha iyi yetistirebiliyoruz. Ama bunu eski sisteme gére yapsaydik mesela o konuyu
yetistiremeyebilirdik, Anlatamayabilirdi. Bu sefer konu anlatilsa bile eksik anlatabilirdi. Bu yiizden ¢ok
fazla etkisi oldugunu séyleyebiliriz (022)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin “not tutma” avantajina iliskin bazi katiimcilarin gérislerine
ornekler verilmistir:

“Simdi akilli tahtada hocalar notlari atiyor. Cok not alma durumumuz kalmadi. Onun disinda
hani daha rahat olduk agikcasi, ders tekrarlari daha fazla oldu ¢iinkii elimizde hazir bir not oldu (01).
“Evet not tutma aliskanligimi etkiledi. Ciinkii orada yazili olarak gérdiigiim igin not etmesi daha kolay
oldu (612)”. “Evet oldu. Bizim kitaplarimiz biraz yodun oldudu igin daha sonrasinda notlardan ¢alisma
firsati buldum. Daha kisa siirede ¢alistim (019)”. “Not tutma aliskanliginda agik¢asi daha iyi oldu.
Oradan daha motivasyonlu bir sekilde. Ciinkii hocalarimiz bazen hizli konustuklari igin bazi notlari
kacirabiliyoruz. Ama akilli tahtada hocalarimiz yansittigi igin daha rahat bir sekilde not tutabiliyoruz
(028)”.

Asagida akill tahta kullaniminin  “dikkat ve motivasyonu saglama” avantajina iliskin baz
katilimcilarin gorislerine 6rnekler verilmistir:
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“Derslere ilgimi arttirdi ve kullaniimasini 6zellikle daha ¢ok ortaokulda kullanmamizi tavsiye
ederim (02)”.“ Evet etkiledi. Yazili bir sekilde gérmek motivasyonumuzu artirmis olabilir (012)”.“Bazen
akilli tahtadan oyunlar oynatiyorlar. Bu da motivasyonumuzu pozitif yénde etkiliyor (021)”. “Akill tahta
dersimizde kullaniyoruz. Biz 6gretmenlik okudugumuz icin daha fazla kullaniyoruz ve motivasyon olarak
da bizim hem anlatma becerilerimizi gelistiriyor, ilgiyi odada yapiyor ve ¢ok fazla etkisi oluyor aslinda.
Etkisi coktur diyelim kisaca, daha ¢ok da becerileri kazandirmasi diyelim (022)”.“Evet ilgimiz arttirdi
¢linkii hocalarimiz yazarak vakit kaybetmiyorlar, canimiz sikilmiyor. Hizli bir sekilde derslerimizi akici
olarak isleyebiliyoruz (028)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin “aktif katilimi tesvik etme” avantajina iliskin bazi katimcilarin
goruslerine 6rnekler verilmistir:

“Evet etkiledi. Hani o dersi sevenler icin daha da cezbedici bir hale geldi (O1)”. “Evet, ders
etkilesimini etkiledi. Herkesin bir fikri daha ¢ok gelisti. Herkes daha ¢ok istekli oldu. O yiizden gelisti
diyebilirim (02)”. “Eglenceli videolar koyuyorlar. Daha ¢ok derslere katildim, akilli tahta sayesinde
(016)”. “Derse katilmay: etkiledi. Akilli tahtalar derse katilimi séyle etkiliyor. Mesela derse katilirken
akilli tahtalar bize daha ¢ok kolaylik sagliyor. Mesela o konuyu anlamamiz igin internet denen sosyal
medyalar araciligiyla da bize ¢ok fazla ders [icerik] katilimi etkiliyor (022)”. “Daha ¢ok katilmak istiyor
insan (024)”.“Yani daha fazla yani neyin ne oldudunu daha net gérdiigiimiiz icin fikir olarak bize sey
[etki] yapti (025)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin “dersi eglenceli hale getirme” avantajina iliskin baz
katilimcilarin gorislerine 6rnekler verilmistir:

“Bazen teneffiislerde sarki dinlemek icin kullandi (O4)”. “Evet, daha &énce ¢odu hocalar
kullandilar. Desteklemek, uygulamalar ve film izlemek icin kullandi (010)”. “Evet, tabii ki etkiledi,
eglenceli videolar koyuyorlar, sunumlarimizi kolay yapabiliyoruz (016)”.“Odretmen bize sunum
slaytlarini gésterir, dersi anlatir, videoyu izler ve sarkilari dinleriz. Ders eglenceli oluyor (017)”.“Bazen
akilli tahtadan oyunlar oynatiyorlar. Bu da motivasyonumuzu pozitif yénde etkiliyor (021)”. “Biraz daha
eglenceli hale getirdi diyebilirim (026)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin  “gérsel/isitsel materyal kullanimi” avantajina iliskin baz
katihmcilarin gorislerine érnekler verilmistir:

“Gorsel agidan olsun, yazisal agidan olsun. O yiizden derse daha da ilgili olduk (O1)”. “isitsel ve
gorsel agidan faydalidir. Herkesin faydali seyler 6grenmesi icin sunumlarin kolaylikla gériintiilenmesi
gibi (09)”. “Evet, etkiledi. Gérsel ve yazisal agcidan olsun (010)”. “Dersi siiresiyle ilgili faydasi olabilir.
Gérseller agisindan. Daha ¢ok gérsel, gérebilirsiniz o agidan (011)”. “Evet, gayet iyi yénde etkiledi ¢iinkii
bir seyleri gérsel olarak gérmek hafizanla daha iyi yer ediyor (018)”. “Video izliyoruz, zaman hizli
geciyor ve gorsel acindan iyi olabilir (020)”. “Daha renkli seylere bakti§imizda tahtadan onlar daha ilgi
cekici oluyor (021)”. “Bizim mesela bir konuyu anlattiGimizda gérsel adirlikli soyut bir konuyu
anlattigimizda bunu cok iyi etkileyebiliyor derslerimizde. Mesela bir video izletebiliyoruz, animasyon
izletebiliyoruz. Ondan sonra gérselleri ¢cok iyi sekilde gésterebiliyoruz. Eski sistem olsa bunu ¢ok fazla
yapamadik (022)”.

Tablo 4’de gorilecegi gibi gorismeye katilan Ogrencilerden bircogu (n=23) akilli tahta
kullaniminin hicbir dezavantajinin olmadigi goriisiine sahip olurken, az sayida katiimci (n=5)
dezavantajlarina gorise sahiptir. Bu bulgulara gore akilli tahta kullanan 6grencilerin bu aracin sagladigi
dezavantajlarina iliskin internet baglantisinda kopma (1), elektrik kesintisi (1) , kullanimda karsilasilan
zorluklar (3), Office uygulamalarini (Excel) kullanmada zorluk (1) gibi ifadelerle goéris bildirdikleri
gorilmektedir.
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Tablo 4.

Akilli tahtanin kullaniminin dezavantajlarina iliskin gériisler

Alt Tema f %

internet Baglantisinda Kopma 1 0,03
Elektrik Kesintisi 1 0,03
Kullanimda Karsilasilan Zorluklar 2 0,07
Office Uygulamalarini (Excel) Kullanmada Zorluk 1 0,03

Asagida akilli tahta kullaniminin “internet baglantisinda kopma” sagladigl dezavantajlarina
iliskin bir katilimcinin gorisi su sekildedir:

“Karsilastigimiz giicliikler sadece internet ¢cekmiyor problemi, o kadar (016)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin “elektrik kesintisi” dezavantajlarina iliskin bir katilimcilarin
gorisi su sekildedir:

“Elektrik kesintileri olabilir ya da bozuk olabilir (09)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin “kullanimda karsilasilan zorluklar” dezavantajina iliskin bir
katilimcinin gorisi su sekildedir:

“Teknolojiyle arasi ¢ok iyi olmayan hocalarda is biraz zor olabiliyor. Dersi zor gegebiliyor (011)”.

Asagida akilli tahta kullaniminin “Office uygulamalarini (Excel) kullanmada zorluk”
dezavantajina iliskin bir katihmcinin gortsia su sekildedir:

“Yani 6§renmesi biraz zor Excel kullanimi falan biraz sikinti (025)”.

Birgok 6grenci (n=23) akilli tahta kullaniminin higbir dezavantaji oldugunu belirtmedi ve “Yani
su an kullandigimiz akilli tahtalar gayet kolay baglaniyor, o yiizden hicbir sikintimiz yok” (018), “Hicbir
giicliikle karsilasmadim simdilik”(019) veya “Yok” (011) seklinde cevap vermislerdir.

Tablo 5’te gorismeye katilan 6grencilerin akill tahtanin kullanimina yoénelik 6nerileri
beklentilerine iliskin bulgular verilmektedir.

Tablo 5.

Akilli tahta kullanimina iliskin éneriler ve beklentiler
Alt Tema f %
Not Tutma 1 0,03
Daha Fazla Yayinlanmali / Tim Siniflarda Kullanilma 5 0,17
Ogretmenlerin Bilgilendirilmesi 1 0,03
Koy Okullarinda Kullaniima 1 0,03
Gorsel Materyal Kullanimi 1 0,03

Tablo 5’teki bulgulara gore gérismeye katilan 19 6grencinin akilli tahta kullanimina iliskin
oneriler ve beklentileri bulunmazken, 9 6grencinin 6neri ve beklentileri bulunmaktadir. Bu bulgulara
gore akilli tahta kullanan 6grencilerin bu aracin sagladig 6neriler ve beklentiler iliskin not tutma (1),
daha fazla yayinlanmal / tim siniflarda kullanilma (5), 6gretmenlerin bilgilendirilmesi (1), koy
okullarinda kullanilma (1), gorsel materyal kullanimi (1), gibi ifadelerle goéris bildirdikleri
gorilmektedir.

Asagida akilli tahta kullaniminda “not tutma” énerisine iliskin bir katilimcinin gérisi verilmistir.

“Ogrencilere ders sirasinda not tutmalarini tavsiye ediyorum ¢iinkii akilli tahtay: kullanilirken
not tutma énemlidir (02)”.
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Asagida akilli tahta kullaniminin “daha fazla yayginlasmali / tim siniflarda kullanilmasi”
onerisine iliskin bazi katilimcilarin gérislerinden 6rnekler verilmistir.

“Akilli tahta kullanim bence daha fazla yayginlasmali ve herkesin 6grenmesi lazim biitiin
uygulamalari, becerileri. Ciinkii artik teknoloji cagindayiz ve daha da ¢ok akilli tahta kullanmaya devam
edecediz. O yiizden daha fazla kullaniimasini taraftariyim. (022)”. “Tiim siniflarda, interaktif sekilde
degistirmek icin olumlu, siniflarda olmasi ve bizim kullanmamizi olumlu yénde etkiliyor (021)”.“Tiim
siniflarda kullaniimasini arttirmak 6nemli (025)”.

Asagida akilli tahta kullanimi konusunda bazi “68retmenlerin bilgilendirilmesi” dnerisine iliskin
bir katiimcinin gorisi verilmektedir:

“Akilli tahta ile ilgili hocalarin bilgilendirilmesi. Bazi hocalar daha ¢ok bilgilenebilirler(011)”.

Asagida akilli tahtanin “kéy okullarinda kullanilma” dnerisine iliskin bir katilimcinin gérusu
verilmektedir:

“Evet var bir beklentim. Kullanmayanlar varsa hani bu kéy okullarinda falan varsa onlarin
kullanmasi onlari da yayginlastirmasinin daha iyi olacagini diisiiniiyorum (61)”.

Asagida akilli tahtada “g6rsel materyal kullanimi” énerisine iliskin bir katilimcinin gérisiine yer
verilmistir:

“Daha fazla gorsellerle zenginlestirilmis icerikler sunulabilir (012)”.
Ogrencilerin Akilli Tahta Kullanimina Yonelik Tutumlarina iliskin Bulgular

Bu béliimde Akilli Tahta Tutum Olcegi (Elaziz, 2008) kullanilarak toplanan arastirmanin nicel
verilerinden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Calismaya 600 6grenci katilmis olup 38 6grenci ug
deger olarak saptanmis ve tiim analizlerden gikarilmistir. Ogrencilerin akilli tahta kullanimina yénelik
tutumlarinailiskin bulgular tutum o6lgeginden elde edilen verilerin analizinden sonra asagida takip eden
bolimlerde gosterilmistir.

Ogrencilerin %37,9’u erkek ve %62,1’i kadin olarak saptanmistir. Sinif diizeyine gére dagilimlari
1. sinif (%16,7), 2. sinif (%20,5), 3. sinif (%30,8) ve 4. sinif (%32) olarak saptanmistir. Ogrencilerin
Ogrenim gordukleri fakiiltelerine gore dagilimlar Egitim Fakultesi (%58,4), Hukuk Fakiiltesi (%31),
iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi (%3,4), Mimarlik Fakiltesi (%3,9) ve Témer (%3,4) olarak
belirlenmistir. Ogrencilerin dgrenim gordiikleri bélimlerine gére dagilimlar Hukuk (%31), iktisat ve
idari Bilimler (%3,4), ingilizce Ogretmenligi (%14,6), Matematik Ogretmenligi (%4,3), Mimarlik (%3,9),
Okul Oncesi Ogretmenligi (%4,8), Ozel Egitim Ogretmenligi (%6,6), Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
(%5), Sinif Ogretmenligi (%8,5), Sosyal Bilgiler Ogretmenligi (%6,6), Témer (%3,4) ve Tiirkce
Ogretmenligi (%8) olarak saptanmistir. Derslerde akilli tahta kullanilan egitim kademelerine gére
ogrencilerin dagihmi ortaokul (%21,4), lise (%35,6), Universite (%27,6) ve hepsi (%15,5) olarak
belirlenmistir. Universite derslerinde kullanilan teknolojik araglar incelendiginde, 6grencilerin %99,5’i
tamamina yakini akilli tahta ve bilgisayar kullanildigini %0,5’i sadece bilgisayar kullandigini belirtmistir.
Haftada derslerde akilli tahta kullanim siiresine gore 6grencilerin dagihmi 1-2 saat (%13,9), 2-5 saat
(%61,4) ve 5 saat Uzeri (%24,7) olarak saptanmistir. Derslerde akilli tahtanin kullanildigi etkinlik
turlerine gore oOgrencilerin dagilimi sunu, video ve gosteri (%73,8), Matematik ve Fen Bilimleri
Etkinlikleri (%14,8) ve Sosyal Bilimler Etkinlikleri (%11,4) olarak belirlenmistir. Akilli tahta ortaminda ilgi
ceken etkinlik ortami tiriine gore 6grencilerin dagilimi egitsel (%51,2), multimedya (%47,7) ve gesitli
internet temelli kaynaklar (%1,1) olarak saptanmistir.
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Tablo 6.

Ogrencilerin akilli tahta kullanimina yénelik betimsel bulgular

Olgek Puan En Kiiglik En Biiyiik Ortalama ss Carpikhk Basiklik
ATKYT Puani 2,86 3,76 3,43 0,15 -0,883 0,828

ATKYT: Akilli Tahta Kullanimina Yonelik Tutum; ss: standart sapma

Ogrencilerin akilli tahta kullanimina Yénelik ortalama tutum puanlari madde puanlarinin
ortalamasi alinarak elde edilmistir. Ogrencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlari 2,86 ile
3,76 arasinda olup ortalamasi 3,43’tir. Bu bulgulara gére 6grencilerin genelde akilli tahta kullanimina
yonelik olumlu bir tutuma sahip oldugu belirtilebilir.

Ogrenme Alt Kategorisindeki Ogrenci Tutumlari

Olcegin bu kisimdaki maddeler (S1, S2, S3, S4, S5, S14) 6grenme (zerinde algilanan etkileri
acisindan oOgrencilerin akill tahta kullanimina yoénelik tutumlarini arastirmayr amaclamistir (bakiniz
Tablo 7).

Tablo 7.

Akilli tahtalar ve 6grenmeye iliskin 6grenci tutumlari

1 2 3 4 5 Ortalama*
51 ‘Vfo 0?4 0?4 : 13608 36?90 3,68
sz T R TR R ..
3 % 05 0 01 dsa  ser
4 R R R R Y R
5 A TR T T
A R T .

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3: Fikrim yok 4: Katiliyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum.
Ortalama*: 3 yanit olmadan hesaplanan ortalamalar

Tablo 7’'de ortalama puani en yiksek olan 1. maddeye (S1) verilen yanitlara bakildiginda; cogu
6grencinin (%73) Ogretmeni akilli tahtayr kullanildiginda daha fazla 6grendiklerini distndiikleri
gorilmektedir. 2. maddede (S2) katiimcilarin ¢ogunlugu (%72,2) 6gretmenin derste akilli tahta
kullanmasinin materyalin anlasilmasini kolaylastirdigina kesinlikle katilmaktadir. 3. maddede (S3)
ogrencilerin ¢cogunlugu (%70,4) akilli tahtalarin 6gretmenlerin daha net resimler gizmesine ve el yazisi
metinlerini Microsoft word formatinda gostermesine yardimci olduguna kesinlikle katilmislardir. 4.
maddeye (S4) verilen yanitlara bakildiginda katiimcilarin gogunlugunun (%72) isitsel ve gérsel materyal
kullanmanin dersleri daha iyi anlamalarina yardimci olduguna kesinlikle katildigi gérilmektedir. 5.
maddede (S5) dgrencilerin cogunlugu (%71,2) akilli tahtalarin internet, 6grencilerin kendi ¢alismalari
ve diger yazihm programlari gibi farkl kaynaklardan materyaller getirmeyi ve bunlardan faydalanmayi
mamkin kildigina kesinlikle katildiklarini belirtmistir. 14. maddede (S14) genel olarak katihmcilarin
(%70) derslerde akilli tahta kullaniminin dersleri daha ilgi ¢ekici ve heyecanl hale getirdigine kesinlikle
katildig1 gérilmektedir.
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Ogrencilerin Teknik Konular Alt Kategorisindeki Tutumlari

Ogrencilerin akilli tahtalarin kullanimina yénelik tutumlarini 6zellikle teknik konular agisindan
arastirmayi amaclayan iki 6lcek maddesi (S6, S7) vardir (bakiniz Tablo 9). Tablo 8‘de 6grencilerin teknik
sorunlara yonelik tutumlarina iliskin veriler sunulmaktadir.

Tablo 8.

Ogrencilerin teknik konulara iliskin tutumlar

1 2 3 4 5 Ortalama*
f 502 56 - - 4
56 % 89,3 10 - - 0,7 112
f 491 65 1 3 2
>7 % 87,4 11,6 0,2 0,5 0,4 L1

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3: Fikrim yok 4: Katiliyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum.
Ortalama*: 3 yanit olmadan hesaplanan ortalamalar

6. Maddedeki (S6) (Zaman zaman goérinti bozukluklar veya gilines isiginin yeterince
engellenmemesi tahtadakileri gérmemi olumsuz etkiliyor) ifadesine kiglk bir grubun (%0,7)
katilmasina ragmen, 68rencilerin bliylik gogunlugunun (%89) goriintiide herhangi bir bozulma olmadigi
ya da glinesin goriintliyl engellemedigi ve tahtadaki icerigi olumsuz etkilemedigi goriisiine katilmistir.
7. maddedeki (S7) (Akill tahtalar sikhkla bozuluyor ve tekrar ayarlanmasi zaman kaybina sebep oluyor)
ifadeye kiictik bir grubun (%0,3) katilmasina ragmen, 6grencilerin cogunlugunun (%87) akilli tahta
arizalariyla karsilasmadigini ya da yasadiysa bu sorunlarin ¢ozuldugiini gorilmektedir.

Ogrencilerin Duyussal Faktorler Alt Kategorisindeki Tutumlari

Bu kisim 6grencilerin akilli tahtalarin derslerde kullanimina iliskin genel duygu ve diisincelerine
iliskin dort maddeden (S8, S9, S10, S11) olusmustur (bakiniz Tablo 9).

Tablo 9.

Ogrencilerin duyussal faktérlere iliskin tutumlari

1 2 3 4 5 Ortalama*
R
® % ms 19 os 01 1 124
R -
Uy e s w14 1 154

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3: Fikrim yok 4: Katilyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum.
Ortalama*: 3 yanit olmadan hesaplanan ortalamalar

Tablo 9'daki ilk madde (S8), sinif arkadaslarinin &niinde akilli tahta kullanimina iliskin
duygularini yoklamaya yéneliktir. ikinci madde (S9), dgrencilerin akilli tahta kullaniminin kolayhgi ve
zorluguna iliskin tutumlarini yoklamaya yoneliktir. Bir sonraki madde (S10) dogrudan 6grencilerin akilli
tahta temelli ders tercihine yonelik tutumlarini yoklamak amaclidir. Bu kategorideki son madde (S11),
ogrencilerin ¢alismalarinin akilli tahtada gosterilmesinden rahatsiz olup olmadiklarini yoklamaya
yoneliktir. Tablo 10’deki bulgulara bakildiginda, iki "olumsuz" maddenin (S9, S11) ortalama puanlari
arasinda kugtk bir fark vardir; bu da, 6grencilerin akilli tahtalarin kullaniminin zor oldugu veya
odevlerini tim sinifa sunduklarinda rahatsiz hissettikleri disincesine katilmadiklarini ortaya
koymaktadir. Ote yandan, 8. maddeyle ilgili bulguda goriilecegi gibi dgrencilerin cogunlugu (%67,6)
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akilli tahtayr sinifin 6niinde kullanmayi sevdikleri ifadesine kesinlikle katildiklari tespit edilmistir.
Ayrica, 10. maddeyle ilgili bulgularda gorilecegi gibi 6grencilerin genel olarak akilli tahta kullanilan
dersleri kesinlikle tercih ettikleri (%89,7) bulgusuna ulasiimistir.

Ogrencilerin Motivasyon Alt Kategorisindeki Tutumlari

Akill tahta tutum Olcegindeki bu maddeler (S12, S13, S15, S16), 6grencilerin akilli tahta
kullanimindan kaynaklanan motivasyonel 6zelliklerle ilgili tutumlarini arastirmayi amaglamistir (bakiniz
Tablo 10).

Tablo 10

Ogrencilerin motivasyon konularina iliskin tutumlar

1 2 3 4 5 Ortalama*
R S TS TR R 378
S T T S T S 357
S5 4 on on o as s 357
6 w02 0a oa  ae o 356

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3: Fikrim yok 4: Katiliyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum.
Ortalama*: 3 yanit olmadan hesaplanan ortalamalar

Tablo 10’daki 12. madde bulgularina gore katilimcilarin (%78,2) derslerde akilli tahta
kullanildiginda daha iyi konsantre olduklarina inaniyor ve bu ifadeye ya katiliyor ya da kesinlikle
katiliyor. Ayrica, tablodaki bulgulara bakildiginda katilimcilarin 13., 15. ve 16. maddelerdeki ortalama
puanlarinin (M = 3,57) ve (M = 3,56) birbirine ¢ok yakin oldugu ve yliksek sayilabilecek seviyede oldugu
gorilmektedir. Bu durumda akilli tahta derste kullanildiginda derse katilma, akilli tahta kullanildiginda
dikkati toparlama ve koruyabilme ve akilli tahta kullanildiginda derse karsi motivasyonu da
kolaylastirdigini gostermektedir.

Ogrencilerin Zaman Yénetimi ve Organizasyonu Alt Kategorisindeki Tutumlari

Ug 6lcek maddesi (S17, S18, S19) 6grencilerin zaman yonetimi ve derslerin organizasyonu
acisindan akilli tahtalarin 6zelliklerine iliskin gorislerini yoklamistir (bakiniz Tablo 11).

Tablo 11.

Ogrencilerin zaman yénetimi ve organizasyona iliskin tutumlari

1 2 3 4 5 Ortalama*
7w s se a6 4 1 156
S8 w0 o R R R
9w o Z 02 s ses 3

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3: Fikrim yok 4: Katiliyoru 5: Kesinlikle Katiliyorum.
Ortalama*: 3 yanit olmadan hesaplanan ortalamalar

Tablo 11'de gorildugi gibi ortalama puanlar, 6grencilerin 18. ve 19. maddelere katildiklarini
ancak olumsuz goris ifade eden 17. maddeye katilmadiklarini géstermektedir. 18. madde bulgularina
bakildiginda 6grencilerin (%71,2) akilli tahta kullanildiginda derslerin daha organize hale geldigini
distniyor ve katilimcilarin tgte ikisi de akillh tahta kullaniminin zamandan tasarruf sagladigini ve

LTy
w3 A
W 1s79. %

Q774 Portland State i eme 34
———— UNIVERSITY -% &

0 Vi,
Sis . g0

,



\X)
QO
o bl

9. Uluslararas1 Sinirsiz Egitim ve Arastirma Sempozyumu (USEAS 2025) pec
9t International Symposium of Limitless Education And Research (ISLER 2025) us'e'as

bunun iyi bir sey oldugunu 6gretmenler ve 6grenciler icin dislinmektedir. 17. madde sonuglari
ogrencilerin 6gretmenlerinin akilll tahtayr kullanmasi durumunda dersleri takip edebildiklerini
distunduklerini gostermektedir.

Ogrencilerin Geleneksel ve Akilli Tahta Farki Alt Kategorisindeki Tutumlari

Arastirmaya katilan 6grencilere 6lgegin son kisminda geleneksel tahta ve akilli tahtalar
arasindaki farklarla dogrudan ilgili iki madde (S20, S21) soruldu (bakiniz Tablo 12).

Tablo 12.

Ogrencilerin geleneksel tahtalarla olan farka iliskin tutumlari

1 2 3 4 5 Ortalama*
f 303 255 2 1 1
520 % 54,1 45,4 0,4 0.2 0,2 1,47
f 429 123 7 2 1
521 % 76,3 21,9 1,2 0,4 0,2 1,26

1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3: Fikrim yok 4: Katihyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum.
Ortalama*: 3 yanit olmadan hesaplanan ortalamalar

Tablo 12’deki bulgulara gore 20. maddedeki ifadeye kesinlikle katilmayan 6grencilerin sayisi
(%54), 6gretmenlerinin geleneksel tahta ve akilli tahta kullanimi arasinda tarz ve yontem agisindan
hicbir fark olmadigini kabul eden 6grencilerden daha yuksektir; bu da aslinda 6nemli bir fark oldugunu
gostermektedir. Ogrencilerin, akilli tahtanin geleneksel tahtaya gére farklilik yarattigini diistindiikleri
ve bu yizden olumlu bir tutum sergiledikleri séylenebilir. 21. maddeyle ilgili olarak 6grencilerin (%76)
akilli tahta ile geleneksel tahta arasinda farkliliklar oldugunu belirtmistir. Cok sayida 6grenci, akilh
tahtanin geleneksel beyaz tahtalara gore ek fonksiyon ve 6zelliklere sahip olduguna ikna olmus
gorinmektedir.

Demografik Ozellikler ve Akilli Tahta Kullanim Durumuna Gére Ogrenci Tutumlan

Bu bolimde 6grencilerin demografik 6zellikleri ve akilli tahta kullanimina yonelik tutum
puanlariile ilgili bulgulara yer verilmistir.

Ogrencilerin Cinsiyete Gore Akilli Tahta Kullanimina Yénelik Tutumlari

Tablo 13’de sunulan 6grencilerin cinsiyete gore akilli tahta kullanmaya yonelik tutum
puanlarinin karsilastiriimasinda, erkek 6grenciler igin ortalama puan 3,42 (ss=0,17), kadin 6grenciler
icin ise 3,44 (ss=0,14) olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin cinsiyetine gére akilli tahta kullanmaya
yonelik tutum puanlari arasinda anlamli bir fark saptanmamistir (t;seo) = -1,519, p > .05).

Tablo 13.

Odgrencilerin cinsiyete gére akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlarinin karsilastiriimasi

Degisken Grup N Ortalama ss t(s60) P
o Erkek 213 3,42 0,17 -1,519 0,129
Cinsiyet
Kadin 349 3,44 0,14

t: bagimsiz gruplar t testi istatistigi; ss: standart sapma

Akill Tahta Ortaminda ilgi Ceken Etkinlik Tiiriine Gore Ogrencilerin Akilli Tahta Kullanimina
Yonelik Tutumlar

Tablo 14’de akilli tahta ortaminda ilgi ¢ceken etkinlik tlriine gore 6grencilerin akilli tahta
kullanmaya yonelik tutum puanlarinin karsilastiriimasinda, etkinlik tiri egitsel olan gruptaki 6grenciler
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icin ortalama puan 3,45 (ss=0,15), multimedya gruptaki 6grenciler icin ise 3,41 (ss=0,16) olarak
bulunmustur. Ogrencilerin akill tahta ortaminda ilgi ceken etkinlik tiiriine gére akilli tahta kullanmaya
yonelik tutum puanlari arasinda anlamli bir fark saptanmistir (tsss) = 2,829, p< .05). Akilli tahta
ortaminda ilgi ceken etkinlik egitsel oldugunu belirten 6grencilerin ortalamasi multimedya oldugunu
belirten 6grencilerden daha yliksek bulunmustur.

Tablo 14

ilgi ceken etkinlik tiiriine gére akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlari

Degisken Grup N Ortalama ss t(s54) p
Akilli tahta ortaminda ilgi ceken Egitsel 288 3,45 0,15 2,829 0,005
etkinlik ortami tirdi Multimedya 268 3,41 0,16

t: bagimsiz gruplar t testi istatistigi; ss: standart sapma

Etkinlik Tiirlerine Gore Ogrencilerin Akilli Tahta Kullanimina Yonelik Tutumlan

Tablo 15’de derslerde akilli tahtanin kullanildigi etkinlik tirlerine goére 6grencilerin akilli tahta
kullanimina yo6nelik tutum puanlar arasinda anlamh bir fark saptanmistir. Farkin kaynagi igin
Bonferroni coklu karsilastirma yontemi kullanilmis ve anlamh ¢ikan gruplar fark sitununda
gosterilmistir. Buna gore derslerde akilli tahtanin kullanildigi etkinlik tlrlerinden matematik ve fen
bilimleri etkinlik gruplarindaki 6grencilerin akilli tahta kullanimina yonelik ortalama tutum puanlari
diger etkinlik grubundaki 6grencilerden daha disuktir.

Tablo 15.

Etkinlik tiirlerine gbre égrencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlari

Degisken Grup N Ortalama Ss F(2,559) p Fark
Etkinlik Sunu, video ve gosteri 415 3,44 0,14 5,993 0,003 A,C>B
inli
Tirleri Matematik ve Fen Bilimleri Etkinlikleri 83 3,38 0,17
Sosyal Bilimler Etkinlikleri 64 3,43 0,18

F: ANOVA istatistigi; ss: standart sapma; Fark: Bonferroni ¢oklu karsilastirma sonucu; A: Sunu video ve
gosteri; B: Matematik ve Fen Bilimleri Etkinlikleri ve C: Sosyal Bilimler Etkinlikleri

Kullanim Siiresine Gore Ogrencilerin Akilli Tahta Kullanimina Yonelik Tutumlari

Tablo 16’daki bulgular derslerde akilli tahtanin kullanim siiresine gore 6grencilerin akilli tahta
kullanimina yonelik tutum puanlari arasinda anlamh bir fark oldugunu géstermektedir. Farkin kaynagi
icin Bonferroni coklu karsilastirma yontemi kullanilmis ve anlamli ¢ikan gruplar fark sGtununda
gosterilmistir. Buna gore derslerde akilli tahtanin kullanim siresi 5 saat tzeri olan 6grencilerin akilh
tahta kullanimina yonelik ortalama tutum puani akillh tahtanin kullanim siresinin 5 saat altinda
oldugunu belirten 6grencilerinkinden daha yiksektir. Ayrica, derslerde akilli tahtanin kullanim
sliresinin 2-5 saat arasinda oldugunu belirten 6grencilerin akilli tahta kullanimina yonelik ortalama
tutum puani akilli tahtanin kullanim siiresinin 1-2 saat arasinda oldugunu belirten 6grencilerinkinden
daha yuksektir.
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Tablo 16.

Kullanim siiresine gére 6grencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlari

Degisken Grup N Ortalama ss F(2,559) p Fark
Haftada derslerde akill 1-2 saat 78 3,35 0,20 17,172 ,000 C>B>A
araca dersierae il 5 s saat 345 3,43 0,15
tahta kullanim siresi L
5 saat Uzeri 139 3,48 0,11

F: ANOVA istatistigi; ss: standart sapma; Fark: Bonferroni ¢oklu karsilagtirma sonucu; A:1-2 saat; B:2-5
saat ve C:5 saat uzeri

Egitim Kademelerine Gére Ogrencilerin Akilli Tahta Kullanimina Yonelik Tutumlari

Tablo 17’daki bulgular derslerde akilli tahtanin kullanilan egitim kademelerine goére
ogrencilerin akilli tahta kullanimina yonelik tutum puanlari arasinda anlamli bir fark oldugunu
gostermektedir. Farkin kaynagi icin Bonferroni ¢oklu karsilagtirma yontemi kullanilmis ve anlamli ¢ikan
gruplar fark stitununda gosterilmistir.

Tablo 17.

Egitim kademelerine gére dgrencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlari

Degisken Grup N Ortalama Ss F(3,558) p Fark
Ortaokul 120 3,42 0,18 5,819 0,001 D>A,C
Derslerde akilli  tahta Lise 200 3,44 0,15
kullanilan egitim .. .
. Universite 155 3,40 0,15
kademeleri
Hepsi 87 3,48 0,13

F: ANOVA istatistigi; ss: standart sapma; Fark: Bonferroni ¢coklu karsilastirma sonucu; A:Ortaokul; B:Lise,
C:Lisans; D: Hepsi

Buna gore derslerde akilli tahtanin tiim kademelerinde kullanildigini belirten 6grenciler ile akilli
tahtanin ortaokul ve (niversite egitim kademelerinde kullanildigini belirten 6grencilerin puanlari
arasinda tiim kademelerde kullanan 6grenciler lehine anlamli bir farklihk saptanmistir.

Sinif diizeyine Gore Ogrencilerin Akill Tahta Kullanimina Yénelik Tutumlar

Tablo 18’deki bulgulara gore sinif diizeyine goére 6grencilerin akilli tahta kullanimina yonelik
tutum puanlari arasinda anlamli bir fark saptanmamistir.

Tablo 18.

Sinif diizeyine gére égrencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutum puanlari

Degisken Grup N Ortalama ss F(3,558) p
1. sinif 94 3,43 0,16 2,582 0,053
2. sinif 115 3,40 0,16

Sinif
3. sinif 173 3,45 0,13
4. sinif 180 3,43 0,16

F: ANOVA istatistigi; ss: standart sapma; Fark: Bonferroni ¢oklu karsilastirma sonucu; A:1.sinif B:2. sinif,
C:3. sinif; D: 4. Sinif

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu bélimde calismadan elde edilen bulgulara gore varilan sonug ve onerilere yer verilmistir.
Bu sonuglar, Universite 6grencilerinin akilli tahta kullanimini olumlu karsiladigini, 6zellikle ders igi
etkilesimi artirma ve 6grenmeyi kolaylastirma konularinda bu teknolojik araci faydali buldugunu
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gostermektedir. Elde edilen bulgulara goére 6grencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutumlarinin
egitim kademelerine, kullanim siiresine, sinifta yapilan etkinliklere ve ilgi ceken etkinlik ortamina gore
farkhlik gostermektedir. Fakat, 6grencilerin akilli tahta kullanimina yénelik tutumlari sinif diizeylerine
ve cinsiyete gore farklilik gostermemektedir. Literatlirdeki calismalar incelendiginde, bu arastirma ile
benzer sonuca ulasan galismalara rastlanmaktadir. Daha 6nceki arastirmacilar (Gokge ve digerleri,
2020; Korucu ve digerleri, 2016; Oztan, 2012; Smith ve digerleri, 2005; Toptas, 2016; Ulugdl, 2019;
Zengin ve digerleri, 2012) yaptiklari galismalarda 6grencilerin akilli tahta kullanimina yonelik
tutumlarinda cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamh bir farkliik olmadigini bularak bu ¢alisma
sonuglarina benzer sonuglara ulasiimislardir.

Genel olarak, bu arastirmanin ve daha 6nceki ¢alismalarin bulgulari akilli tahtalarin egitimde
ogrenci etkilesimini artirmak, derse olan ilgiyi canlandirmak ve 6grenme siirecini daha islevsel ve keyifli
hale getirmek acisindan olumlu bir ara¢ oldugunu géstermektedir. Ogrencilerin ders anlatiminda akilli
tahta kullanimina iliskin olumlu gorisleri arasinda ders anlatiminda zamandan tasarruf saglamasi ve
soyut konularin daha somut veya anlasilir hale gelmesine katki saglamasi yer almaktadir. Bu ¢alisma
bulgularini destekleyici nitelikte olan akilli tahta kullaniminin zamandan tasarruf sagladigi, ders
iceriginin daha hizli ve kolay 6grenilmesine katki sagladigi bulgusuna ulasan benzer calismalar da
(BECTA, 2004; Kurt ve digerleri, 2013; Sancak, 2017) bulunmaktadir. Ogrencilerin ilgisini ve katilimini
artirarak derslerdeki verimliligi destekleyen akilli tahtalarin, egitim sireclerinde daha yaygin bir sekilde
kullanilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Ayrica, Olgun (2012) calismasinda akilli tahtanin ders anlatiminda kullaniimasinin ilgi
cekiciliginden ve 6grenci konsantrasyonunu artirmada yararl olarak 6grencilerin derse katilimini
destekledigini belirtmistir. Ayni calismada, fizik dersinde akilli tahta kullaniminda konunun anlatiminda
animasyon ve Ozellestirilmis video klipler kullaniimadiginda 6grencilerin anlama sorunu yasadiklarini
da gorilmdistir. Bu ¢calismada akilli tahta kullanilan dersler 6grenciler tarafindan daha ilgi cekici ve
eglenceli olarak diisiiniilmektedir. Ayrica, bu calisma bulgularina gore akilli tahta kullanilan derslerde
Ogrencilerin derse daha fazla motive oldugu ve etkinliklere daha fazla katildigi belirtilebilir. Bu ¢calisma
bulgularini destekleyici nitelikte olan diger ¢alismalarda (Elaziz, 2008; Levy, 2002) &gretmenler,
Ogrencilerin akilli tahta kullanilan derslerden kullanilmayan derslere kiyasla daha fazla keyif aldiklarini
ve akilli tahta kullanilan derslere daha fazla ilgi gosterme egiliminde olduklarini belirtmislerdir.

Ayrica, bu ¢alisma bulgularina benzer olarak Hall ve Higgins (2005) 6grencilerin akilli tahtanin
kullanilan derslerden multimedya 6zellikleri ve akilli tahtada oyun oynama imkani nedeniyle keyif
aldiklarini belirtmektedir. Benzer olarak, Siinkir ve digerleri (2012) yaptiklari ¢alismada bulgulari,
ogrencilerin akilli tahta kullanilarak islenen derslerden daha ¢ok keyif aldiklarini ve 6gretmenin akilli
tahta kullandiginda derse daha iyi odaklandiklarini géstermistir. Bu ¢alisma bulgulari ve daha 6nceki
calisma bulgular dikkate alindiginda 6grencilerin genellikle akilli tahtalari derslerde kullanma ve
faydalanma konusunda olumlu bir tutum ve yaklasim icinde olduklari belirtilebilir.

Bunlarla birlikte, akilli tahta teknolojisinin derslerde zamandan tasarruf saglama, dikkat cekme,
ilgi ve motivasyonu artirma ve soyut konulari daha anlasilir hale getirmesi avantajlari da dikkate
alinarak yuksekogretim siniflarinda akilli tahta kullanimin daha fazla yayginlasmasinin derslerin
0grenme-6gretme etkinlikleri agisindan daha verimli gecmesi icin yararli olacagl onerilebilir. Bu
arastirmanin sonuglarina gore, akilli tahtalarin derslerde kullanilmasi, 6grencilerin motivasyonunu
artirma ve derslere olan ilgilerini cekme konusunda 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirtilebilir.
Katilimcilarin biydk bir kismi, akilli tahtalarin ders materyallerini gorsel ve etkilesimli bir sekilde
sunmasl sayesinde konulari daha iyi anladiklarini belirtmistir. Benzer sekilde, Altingelik (2009) akilli
tahta teknolojisinin 6grenme kalicihgl ve Ogrenci motivasyonu Uzerindeki etkisini inceledigi
arastirmada 6grencilerin derse daha fazla katildiklari, motivasyonlarinin yiiksek diizeyde oldugu ve
aktif katihmin arttirilmasi izerine bir etkili oldugu sonucuna ulasiimistir. Akilli tahtalarin sagladigi diger
bir avantaj, zaman tasarrufu saglamasidir. Ogretmenler, ders materyallerini hizli bir sekilde tahtaya
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yansitarak daha fazla sireyi 6grencilerle etkilesimli bir sekilde degerlendirebilmektedir. Bu durumda,
ogrencilerin derslere aktif katilimini artirmis ve grup ¢alismalari gibi etkinliklerde daha is birligine dayali
bir ortam yaratmistir (Elaziz, 2008).

Sonug olarak, akilli tahtalarin kullanimi, 6grencilerin hem derslerdeki etkinliklere katilimlarini
destekleyen hem de derslere olan ilgilerini ve motivasyonlarini artirmada etkili bir egitim araci olarak
one ciktigi belirtilebilir. Bu teknolojik araglarin 6grenci ihtiyag ve beklentileri dikkate alinarak derslerde
dogru ve etkili bir sekilde kullaniimasi, egitimde daha verimli ve etkili 6grenme ortamlari olusmasina
katki saglayabilir. Akilli tahtalarin belirtilen bu potansiyelleri ve katkilari siniflarda 6grenme-6gretme
etkinliklerinin niteligine ve kalitesine katki saglamasi agisindan dnemli olabilir. Kullanimda bazi teknik
sorunlar yasanmasina ve oOgrenciler tarafindan bazi dezavantajlar veya sinirliliklar belirtiimesine
ragmen Ogrencilerin genellikle derslerde akilli tahta kullanimina yonelik olumlu tutum ve goriise sahip
olduklari belirtilebilir.

Arastirma Bulgulari ile ilgili Oneriler
Arastirmada elde edilen bulgular cercevesinde su 6nerilerde bulunulabilir:

e Ogrencilerin olumlu tutum ve gériisleri dikkate alinarak, akilli tahtanin derslerde zamani daha
etkin ve verimli kullanmayi destekleyen bir ara¢ olmasi nedeniyle yiksekogretim kurumlarinda
derslerde daha yaygin olarak kullanilmasi 6nerilmektedir.

o Akilli tahtalar kullanilarak 6grencilerin dikkatini cekmek ve derse odaklanmalarini artirmak
icin akilh tahtalarda gorsel-isitsel iceriklerin ve etkilesimli etkinliklerin daha yaygin bir sekilde
kullaniimasi 6nerilmektedir.

e Ogrencilerin derse ilgisini artirmak ve 6grenme siirecini daha ilgi cekici hale getirmek icin
akilli tahta ortaminda ilgi ¢ekici multimedya materyallerinin (animasyon, video ve grafikler) daha
yaygin olarak kullanilmasi dnerilmektedir.

¢ Matematik ve fen bilimleri gibi derslerde soyut kavramlarin 6grenciler tarafindan daha kolay
anlasiimasini saglamak amaciyla akilli tahta ortaminda soyut konularin somutlastirici gérsel ve isitsel
materyallerin kullanimiyla desteklenmesi 6nerilmektedir.

¢ Derslerde 6grenci katilimini artirmak ve 6grencilere daha aktif 6grenci deneyimleri sunmak
icin akilli tahtalarin etkilesimli 6zelliklerinin daha etkin kullanilmasi 6nerilmektedir.

e Akilli tahtalar i¢in daha fazla etkilesimli ve gorsel-isitsel ders materyali hazirlanmasi ve
Ogrencilerin dikkatini ¢ekecek ve motivasyonlarini artiracak igerik gesitliliginin saglanmasi
onerilmektedir.

e Akilli tahtalarin 6grenci motivasyonuna olan olumlu etkisini artirmak ve dersleri daha
eglenceli ve ilgi ¢ekici hale getirmek icin akilli tahta ortaminda farklh dersler icin daha fazla etkinlik
gelistirme calisma 6nerilmektedir.

e Universite genelinde akilli tahtalarin sayisinin artiriimasi ve tiim fakiilte ve siniflarda daha
yaygin kullanilabilir hale getirilmesi 6nerilmektedir.

e Ogrencilerin akilli tahtalardan daha verimli yararlanabilmeleri icin 6grencilerin aktif katilimini
saglayacak farkli ders ve konulara akilli tahta entegrasyon calismalari yapilabilir.

Gelecekteki Calismalara Yonelik Oneriler

¢ Bu arastirmada Universite 6grencilerinin akilli tahta kullanimina yénelik glincel gérs, tutum
ve beklentilerinin incelenmesi yapilmistir. Bu nedenle, 6gretim elemanlarinin tutumlarinin 6grencilerin
davranislarini etkiledigi dikkate alinarak 6gretim elemanlarinin akilli tahta kullanimina yonelik glincel
tutumlarinin ve goéris ve onerilerinin incelenmesine yonelik bir calisma yapilmasi dnerilmektedir.
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e Akilli tahta kullaniminin farkh degiskenler (ders basarisi, motivasyon) lizerine etkisini
inceleyen deneysel ¢alismalar yapilabilir. Akilli tahtalarin giincel kullanimlarinin diger yiksekogretim
kurumlarinda ne durumda oldugunu incelemek ve raporlastirmak icin farkli iniversitelerde akilli tahta
giincel kullanim durumu arastirmalari yapilabilir.
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Egitim Calisanlarin Siibuta Ermeyen idari/Disiplin Sorusturmasi Siireci ve
Sonrasina Yénelik Goriis ve Onerileri

Uzman Ogretmen Elife ISLER, Sehit Suat Sari Anaokulu, elifeisler84@gmail.com, Tiirkiye
Dog. Dr. Alpaslan GOZLER, Erciyes Universitesi, agozler@erciyes.edu.tr, Tirkiye

Ozet: Egitim sistemlerinin basarisi sistemi olusturan érgiit calisanlarinin érgiitiin hedefleri dogrultusunda belirlenen
kurallar gergevesinde hareket etme dlzeylerine baglidir. Kamusal hizmetlerin saglikl bir sekilde yurutilmesinin saglanmasi
ve gorevin ihmal edilmesinin 6niine gegilmesini saglayan glig ise disiplindir. Bu arastirmanin amaci egitim ¢alisanlarinin siibuta
ermeyen idari sorusturma siireci ve sonrasina yonelik gorlis ve onerilerini belirlemektir. Arastirma nitel arastirma deseni
kullanilarak gergeklestirilmistir. Calisma grubu amagch 6rnekleme yontemi dogrultusunda 2023-2024 egitim 6gretim yilinda
Kayseri ilinde gorev yapmakta olan ve siibuta ermemis idari sorusturma gegiren egitim galisanlari arasindan gonulliiliuk
esaslyla belirlenen 39 kisiden olusturulmustur. Arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan gelistirilen agik uglu on sorudan
olusan yari yapilandiriimis goériisme formu kullaniimis, veriler betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir. Elde edilen
bulgulara gore katiimcilar en ¢ok sorusturma siirecine yonelik goris bildirmistir, isnat ya da iftiraya maruz kaldiklarinda
kendileri ya da disiplin amirleri tarafindan herhangi bir basvuru yapilmamistir, bu durum orgiitsel giiven ve bagliliklarini
olumsuz etkilemektedir ve calisanlar korunma hakkindan etkin bir sekilde faydalanamamaktadir. Arastirma sonuglari
dogrultusunda; yapilan basvurularin 6n incelemeden gegirilerek kanunlarda belirlenen esaslar dogrultusunda sorusturma
baslatilmasi, goreve baslayan calisanlara hak ve sorumluluklari, sug teskil eden eylemler ve verilebilecek disiplin cezalari,
sorusturma sireci ve sonrasinda yapilacak basvurular hakkinda egitimler verilmesi, farkh tlkelerin disiplin uygulamalari
incelenerek mevcut sistemin uygulamaya donik olmayan yoénlerinin islevsellestirilmesi, MEB biinyesinde hukuk birolari
kurularak yapilan islemlerin sekil, usul, esas ve alinan kararlar yoniinden degerlendirilmesi, disiplin sorusturma siireci ve
sonrasinda personelin siirecin olumsuz etkilerinden kurtulmasi ve yeniden adaptasyonunun saglanmasi amaciyla psikolojik
destek saglanmasi, kanunlarda bulunan belirsizliklerin giderilmesi ve egitim c¢alisanlarinin  koruma kapsaminin
genisletilmesine yonelik tedbirler alinmasi 6nerileri getirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Egitim calisanlari, Orgiitsel giiven, Orgiitsel baghlik, Siibuta ermeyen disiplin sorusturmalar.

Opinions And Suggestions Of Education Employees Regarding The Unproven
Adiministrative/ Disciolinary investigation Process And After

Abstract: The success of education systems depends on the level of action of the employees of the organization
that make up the system within the framework of the rules determined in line with the goals of the organization. The power
that ensures that public services are carried out in a healthy way and that neglect of duty is discipline. The aim of this research
is to determine the opinions and suggestions of education employees regarding the unconfirmed administrative investigation
process and its aftermath. The research was carried out using a qualitative research design. The study group consisted of 39
people selected on a voluntary basis from among education employees working in Kayseri province in the 2023-2024
academic year and who have undergone unconfirmed administrative investigations in line with the purposive sampling
method. Within the scope of the research, a semi-structured interview form consisting of ten open-ended questions
developed by the researcher was used and the data was analyzed using the descriptive analysis method. According to the
findings obtained, the participants mostly expressed opinions about the investigation process, no application was made by
themselves or their disciplinary superiors when they were subjected to imputation or slander, this situation negatively affects
their organizational trust and loyalty and employees cannot effectively benefit from the right to protection. In line with the
research results; It has been suggested that the applications should be subjected to a preliminary examination and an
investigation should be initiated in accordance with the principles set out in the laws, that the employees who have started
their duties should be trained on their rights and responsibilities, acts constituting a crime and the disciplinary penalties that
can be given, the investigation process and the applications to be made afterwards, that the aspects of the current system
that are not suitable for implementation should be made functional by examining the disciplinary practices of different
countries, that the procedures carried out should be evaluated in terms of form, procedure, principles and decisions taken
by establishing law offices within the Ministry of National Education, that the procedures should be evaluated in terms of
form, procedure, principles and decisions taken, that psychological support should be provided during and after the
disciplinary investigation process in order to get rid of the negative effects of the process and to ensure their re-adaptation,
that the ambiguities in the laws should be eliminated and measures should be taken to expand the scope of protection of
education workers.

Keywords: education employees, organizational stuff, organizational commitment, unsubstantiated
administrative investigations
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Giris

Devletlerin siyasal, sosyal ve ekonomik anlamda kalkinmasi devleti olusturan sistemlerin
belirlenen hedefler dogrultusunda aksamadan ve eksiksiz bir sekilde ¢alismasina baghdir. Bu durum
hem gelismis hem de gelismekte olan devletler icin gecerlidir. Devleti temsil eden kuruluslarin devletin
genel ve 0zel amaclari dogrultusunda belirlenen kurallar cercevesinde kendilerinden beklenen
hizmetleri etkin, verimli ve diizenli bir sekilde yerine getirmesi beklenmektedir. Bu durum kiiglik
toplumlar olarak adlandirilan ve devleti temsil eden tiim 6rgtler icin de gecerlidir. Kuskusuz egitim
kurumlari da bunlarin iginde en dikkat ceken kurumlardan biridir. Clink{i egitim kurumlari devletler igin
¢ok dnemli olan beseri sermayenin anahtaridir.

Bir Ulkenin beseri sermayesinin glicl ile kalkinma orani arasinda dogru oranti bulunmaktadir
ve bu gici egitim kurumlari saglamaktadir (Ginkor, 2017). Kalkinmada 6nde gelen gelismis devletler
egitim kurumlarinin basarisina yapilan yatirnmi iktisadi gelisim icin yapilan bir yatirm olarak
degerlendirmektedirler (Tas, 2007). Egitim kurumlarinin isleyisi ve basarisi ise bu kurumlarda goérev
yapmakta olan calisanlarin yeterliligine, kurumun amaglari dogrultusunda belirlenen kurallarin yerine
getirilme diizeyine baghdir (Pehlivan, 2008). Her organizasyonda oldugu gibi egitim kurumlarinda da
politika yapicilar tarafindan belirlenmis ve ¢alisanlarin uymak zorunda oldugu disiplin adi verilen belli
kurallar bulunmaktadir. Disiplin kurallari kurumlarin 6nceden belirlenen stratejik hedeflere daha kolay
ve sireklilik arz edecek sekilde ulasmalarini saglamaktadir.

Anlam itibariyle diizen ifade eden disiplin kavrami kamusal alanda bir kurumun isleyisinde
diizenin saglanmasi, islerin etkin, verimli ve dlzenli bir sekilde yerine getirilmesi icin 6nceden
belirlenmis ve herkes tarafindan bilinen kurallarin bitlintdir (Kirmizigl, 1998). Kamusal alanda
¢alisanlarin uyum ve diizen icinde ¢alismalarinin saglanmasi kolektif disiplini gerektirir. Bu nedenle
kamu kurumlari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ve egitim kurumlarinda kanun, tizik
ve yonetmeliklerle belirlenmis disiplin kurallari ve uygulamalari bulunmaktadir (Goggiin, 2012;
Karahanogullari, 1999).

Her ne kadar orgitlerin belli bir calisma sistemi olsa da ve c¢alisanlara belli gorev ve
sorumluluklar teblig edilse de kamu gorevlilerinin gorevleriyle ilgili hususlari bilerek ya da bilmeyerek
ihmal etmesi, dikkatsizlik ya da kayitsizlik sonucu disiplin suglarinin islenmesi, kurumun i¢ dizenine
aykiri davraniglarin sergilenmesi gibi olaylar bu durumun mieyyidelendiriimesine neden olmustur
(Mahmutoglu, 1995; Yildirim, 2001). iste bu yiizden, memuru gérevine baglamak, kamu hizmetlerinin
en iyi dizeyde yiritilmesini saglamak amaci dogrultusunda disiplin cezalari olarak adlandirilan
yaptirimlar dizenlenmistir. Bu yaptirimlar her ne kadar kamuda sug sayilan fiillerin islenmesinin
engellenmesine yonelik belirlenmis gibi goriinse de kamuda calisma barisinin saglanmasi, yapilan is ve
islemlerin belli bir diizen ve uyum icinde en iyi sekilde yiritilmesine yonelik alinmis tedbirlerdir
(Karaman, 1994).

Disiplin cezalari kamu hizmetlerinin belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda en iyi sekilde
ylratidlmesi, sorunlarin yerinde ¢6ziime ulastiriimasi, kamu hizmetlerinin anayasanin ikinci
maddesinde ifadesini bulan “sosyal bir hukuk devleti” ilkesi dogrultusunda vatandasin ve devletin
menfaatleri dogrultusunda gergeklestiriimesi amaciyla diizenlenmis yaptirimlardir (Karaman, 1994).

Devlet memurlarina uygulanacak yaptirimlar 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve
30.04.2021 tarih ve 31470 sayili Devlet Memurlari Disiplin Yonetmeligi’nde belirtilen usul ve esaslar
dogrultusunda gergeklestirilen disiplin sorusturmalari sonucunda memurun isledigi fiilin agirhgina goére
belirlenmektedir (Karaman,1994).

Disiplin sorusturmalari sug teskil eden durum ya da eylemler hakkinda sikayet, ihbar ya da
miiracaatta bulunulmasi sonucunda disiplin amiri tarafindan goérevlendirilen sorusturmaci ya da
muhakkik tarafindan gergeklestirilen, sikayet konusu sugun islenip islenmediginin ortaya ¢ikariimasi
amaciyla sikayet edilenin ve sahitlerin ifadelerinin alindigi ve hukuka uygun delillerin incelenerek
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karara baglandigi streci ifade etmektedir (Gog¢giin, 2012). Disiplin sorusturmalari kamu hizmetlerinin
ylratidlmesinde meslekle ilgili yasaklanan eylemlerin gerceklestirilmesi ya da 657 Sayili DMK’ da yer
alan ve hizmet alaninin disinda devlet memuruna yakismayacak hal ve hareketlerin ifade edildigi
hikimlerde yer alan fiillerin islendiginin belirlenmesi durumunda kamu hizmetlerini yerine getirmekle
gorevli olan devlet memurlarini kapsamaktadir.

Disiplin sorusturmasi sonucunda sikayet konusu sucgun stibuta erdiginin (sucun islendiginin)
ortaya ¢ikmasi durumunda sucun agirligina géore memurun savunmasi alindiktan sonra disiplin amiri,
disiplin kurulu ya da yiiksek disiplin kurulu tarafindan disiplin cezasi tesis edilebilmektedir. Tesis edilen
disiplin cezalarina yapilacak itirazlar, itiraz mercileri, karsi basvuru yollari ve basvurulabilecek siireler
ise kanun ve yonetmeliklerle belirlenmistir. Disiplin cezalarina yonelik itirazlar yapilan islemde bir
yanlislik oldugunu, yeniden incelenmesi, geri alinmasi ya da iptal edilmesine yonelik yapilabilmektedir.
itirazlar adli ya da idari yollarla gerceklestirilebilen bir hak olarak degerlendirilmektedir. Bu durum
memuru korumaya yonelik alinmis bir tedbir olarak kabul edilmektedir. Burada amag idarenin memura
karsi gerceklestirecegi haksiz ve adaletsiz uygulamalarin 6nine gecebilmektir (Akyllmaz, 2004; Gozler,
2009; Goggln, 2012; Kaya, 2005).

Devlet memurlari devletin viicut bulmus halidir. Devlet adina karar verir, atama yapar, takdir
yetkisini kullanir ve temsil eder. Bu gérevleri devlete baglilik icinde ve yansiz bir sekilde yerine getirmesi
beklenmektedir. Kendisine teblig edilen gorevleri yerine getirirken kendini glivende hissetmelidir aksi
takdirde devlet islerinin verimli bir sekilde gerceklestirilmesi beklenemez. Devlet memurlar yaptiklari
gorev itibariyle bazen haksiz ithamlarla, isnat ve iftiralarla karsilasabilmektedir. Bu durumda memurun
korunmasi ve gozetimi devletin sorumlulugundadir (Akinci, 2017).

Devlet memurlari gorevlerini ifa ederken bazen vatandasin aleyhine karar verebilmekte ya da
yapilan islemler sahislarin menfaatine ters disebilmektedir. Ayrica kisisel husumetler ya da kin
nedeniyle memuru korkutmak amaciyla asilsiz iddialarda bulunma yoluna gidilebilmektedir (Gozler,
2009). Memurlara karsi gerceklestirilen haksiz eylemlerin 6niine gecilebilmesi icin devlet memurlarinin
korunma hakki 657 DMK’ nin 25. ve 18. maddesinde yer alan hiikiimlerle teminat altina alinmistir.

Devlet memurlari hakkinda vyapilan sikayetler dogrultusunda gergeklestirilen disiplin
sorusturmalari ve sonrasinda amacina hizmet etmeyen disiplin cezalarinin verilmesi ¢alisanlarin
motivasyonlarini olumsuz etkilemektedir. Clinki disiplin sorusturmalari ve disiplin cezalari memurlar
acisindan moral bozucu, yipratici ve istenmeyen bir durumdur. Disiplin cezalari devlet memurlarinin
0zllik haklarini olumsuz etkilemekte bazen de gorevlerine son verilmesine neden olmaktadir. Bu durum
egitim calisanlarinin mesleki motivasyonlarini diisirmekte, ¢alisma arkadaslari, Ogrencileri ve
velilerinin glivenini kaybetmelerine ve ¢alisma performanslarinin diismesine neden olmaktadir.

Genel anlamda degerlendirildiginde devletin egitim politikalarini gerceklestirmekle yikimli
egitim kurumlarinin kalitelisini distirmektedir (Tas ve Kiroglu, 2019). Clinki insanlarin bir davranisa
yonelik algilari o davranisin sergilenmesi ya da sergilenmemesine neden olmaktadir (Ozarslan, 2014).
Egitim calisanlari icin durum degerlendirildiginde hizmet alanlarinin insan oldugu ve gorevleri itibariyle
toplumla ig ice ve siki iliskiler icinde olunmasi nedenlerinden dolayi diger calisma alanlarina gére daha
fazla sikayet ve yaptirimla karsilasmaktadir. Bu da calisanlarda gorevleriyle ilgili hususlarda isteksizlik
ve moral bozukluguna neden olabilmekte gorevin kendilerinden beklenilen nitelikte yerine
getirilmemesi ve dolayisiyla disiplin saglanamamasina neden olmaktadir. Unutulmamaldir ki disiplin
sadece yaptirimlar dayatilarak kurallarin siki sikiya uygulanmasi degil personelin kendi istegi ve
baghligiyla saglanabilen bir olgudur. Bu nedenle verilen disiplin cezalarinin belirlenmis amaglara hizmet
etmesi, yapici ve egitici yonlerinin 6n planda tutularak hareket edilmesi gerekmektedir.

Disiplin sorusturmalari her zaman cezai miueyyidelerle sonuglanmamaktadir. Literatiirde
sibuta ermeyen (sikayet konusu sucun islenmemis olmasi) disiplin sorusturmalarinin oranlarina
yonelik bir arastirma bulunmadigi icin bu konu ile ilgili oranlari sayilarla ifade etmek mimkiin
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olmamaktadir. Ancak Literatlirde yer alan arastirma sonuglari egitim calisanlarinin sug isleme
oranlarinin disiik oldugunu gostermektedir.

Tas ve Kiroglu’'nun (2019) arastirmasina goére Ordu ilinde 2010-2016 yillari arasinda resmi
ilkogretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin yaklasik Ggte birinin disiplin sugu isleyip disiplin
cezasl aldigl, ortalama suc isleme ve ceza alma oraninin toplam sayiya oranla olduk¢a distk oldugu;
disiplin sugu isleme ve disiplin cezasi alma konusunda yillara gére ¢ok biyik farklilk olmadigi, toplam
O0gretmen sayisi dikkate alindiginda disiplin sugu isleyen ve disiplin cezasi alan 6gretmen oraninin ¢ok
ylksek olmadigl sonucuna ulagiimistir.

Erséz (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, 2005-2008 vyillari arasinda istanbul ilindeki resmi
ilkdgretim okullarinda gorev yapan égretmenlerin %1’ inden daha azinin disiplin cezasi aldigi; Oter
(2002) tarafindan yapilan calismada ise 1998-2001 yillari arasinda Diyarbakir ilinde gérev yapan mudar
yetkili 6gretmenlerin disiplin cezasi alma oranlarinin ¢ok disilik oldugu tespit edilmistir. Gezer (2015)
tarafindan yapilan ¢alismada 2005-2012 yillari arasinda Ganakkale ilinde gorev yapan 6gretmenler
arasinda disiplin sugu isleme oranlarinin ¢ok disiik oldugu belirlenirken; Caglar (2006) tarafindan
yapilan calismada, Adiyaman ilinde 2003-2005 yillar arasinda gorev yapan O6gretmenler arasinda
disiplin cezasi alma oranin gérev yapmakta olan toplam 6gretmen sayisina gore dislk bir oran oldugu
belirlenmistir

Disiplin sorusturmalarinda bildirim ceza kovusturmasina baslama talebi olarak degil, ihbar
olarak degerlendirilir ve sonrasinda basvurudan vazgecilmesi inceleme ve sorusturma icin bir engel
degildir (Livanelioglu, 2003). 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK) 158.maddesi uyarinca kamu
calisanlarina ihbar veya sikayet, yazili bir dilekge ile yapilabilecegi gibi; sozli talebin tutanaga
gegirilmesi suretiyle de yapilabilir (Resmi Gazete 2004, ziyaret tarihi 16.12.2023). Ayrica CIMER
(Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi), MEBIM (Milli Egitim Bakanligi iletisim Merkezi) gibi ulasiimasi
kolay sistemlerde sikayet basvurularinin kolaylikla yapilmasini saglamaktadir. Ancak ayni sistemler
gercek olmayan art niyetli sikdyet basvurularinin da gergeklestirilerek egitim ¢alisanlarinin magdur
edilmesine ve yipratilmasina neden olabilmektedir. Bir galisan defalarca siibuta ermemis sorusturma
gecirebilmektedir. Bu durum isnat edilen sugun agirhigina gére memurun kendini glivende
hissetmemesine, orglitsel baglliginin azalmasina, ¢alisma ortaminda bulunan amirleri, is arkadaslari,
velileri ve 68rencileriile iletisiminin bozulmasina sebep olabilmektedir (Tas ve Kiroglu, 2019). Bu durum
disiplin sorusturmalarinin personel Uzerinde bir mobbing unsuru haline gelerek 6rgitsel glivenin
zedelenmesine sebep olabilmektedir.

Alanyazin incelendiginde, disiplin suglari ve disiplin cezalari ile ilgili yapilan arastirmalarin
genellikle 6gretmenlerin aldiklar 6diller ve cezalar arasindaki iliskilerin tespitine yonelik olduklar
soylenebilir (Celebi 2009; Seckin, 1990; Seckin, 1998; Seyhani ve digerleri, 2009). Bunun yaninda,
disiplin suclari ve disiplin cezalarinin sadece yéneticiler bazinda (Celebi, 2009; Oter, 2002; Terzi, 1996)
veya sadece ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenler bazinda ele alindigi (Seckin, 1990,
1998) calismalar da bulunmaktadir. Ayrica disiplin hukukuna ve memur suclarina yonelik literatir
taramasina dayali calismalar da mevcuttur (Coskun, 2009; Erdogan, 2010; Giinesleyici, 2010; Orman,
2011; Soyler, 2008; Uygun, 2012). Ancak literatiirde stibuta ermeyen disiplin sorusturmalarina yénelik
yapilmis herhangi bir arastirma bulunmamaktadir. Bu tezin amaci egitim calisanlarinin siibuta ermeyen
idari sorusturma sireci ve sonrasina yonelik goriis ve Onerilerini belirlemektir. Bu genel amag
cercevesinde egitim calisanlarinin siibuta ermeyen idari sorusturma siirecine ve sonucuna yonelik
goris ve onerileri incelemeye alinacaktir

Egitim c¢alisanlarinin sugun slibuta ermediginin ortaya ¢iktig disiplin sorusturmalari sireci ve
sonuglarina yonelik goris ve 6nerilerini inceledigimiz arastirmamizda sadece kamuda gorev yapmakta
olan egitim calisanlarina yonelik disiplin diizenlemeleri kanun ve yodnetmelikler cergevesinde
incelenmistir. Calismamizda kamu gorevlileri hakkinda 6zel kanunlarda yer alan disiplin uygulamalarina
iliskin gesitli diizenlemeler incelenmekle birlikte arastirmamizin kapsami nedeniyle 657 Sayili Devlet
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Memurlari Kanunu’ nun disiplin dizenlemelerine yonelik maddeleri ve Devlet Memurlari Disiplin
Yonetmeligi ele alinmistir.

Arastirmanin birinci boliminde disiplin diizenlemelerine yénelik tanimlar ve kavramlara yer
verilerek sonrasinda disiplin cezalarina yonelik diizenlemeler ve karsi basvuru yollari 657 DMK ve
Devlet Memurlari Disiplin Yonetmeligi cergevesinde incelenmistir. Arastirma kapsaminda 2024-2025
egitim 6gretim yilinda Kayseri ilinde gérev yapmakta olan egitim galisanlarindan disiplin sorusturmasi
gecirip masumiyeti ortaya ¢itkmis olan yani sikayet konusu sugun islenmediginin ortaya ¢iktigi disiplin
sorusturmasi geciren egitim calisanlarinin bilgilerine basvurulmustur.

Yontem

Egitim calisanlarinin siibuta ermeyen sorusturma siireci ve sonrasina yonelik goriis ve
Onerilerini belirlemek amaciyla gergeklestirdigimiz arastirmamiz nitel arastirma yontemiyle yapilmistir.
Nitel arastirmalar olay ve olgulan iginde bulunduklari gevrede inceleyerek genelleme amaci
gidilmeksizin anlama amaciyla gercgeklestirilen arastirma yodntemleridir (Yildirnrm, 2010). Sosyal
bilimlerde sikhkla gerceklestirilen nitel arastirmalarda olgu ve olaylarin dogal ortaminda goézlem,
gorisme, dokiiman analizi ve bilginin kaydedilmesi yontemleri kullanilarak gercekg¢i ve bitincul bir
bakis acisiyla degerlendirildigi bir arastirma yontemidir (Yildirnnm & Simsek, 2005). Nitel arastirmalar
olay ve olgulari tecriibe edenlerin gozlerinden sosyal bir cercevede incelemek ve tanimlamak amaciyla
gerceklestirilmektedir (Tarkun, 2000).

Nicel arastirmalarin aksine nitel arastirmalarda toplanan veriler sayilardan 6te kelimelerdir ve
kisilerin gorisleri ayrintili bir sekilde degerlendirilerek olgu ve olaylara bakis agilarinin belirlenmesinde
kullanilmaktadir (Tarkun, 2000). Olgubilim (fenemoloji) olarak adlandirilan arastirma deseni nitel
arastirma desenlerinden biri olup kisilerin yasadiklari olgu ve olaylarla ilgili tecriibelerini ve bu
tecriibelere yonelik bakis agilarini meydana ¢ikarmak amaciyla gergeklestirilmektedir (Creswell, 2007).
Olgubilim yasanan bir olay ya da olgudan elde edilen tecriibelerin kesfedilmesi ve bireyde olusturdugu
anlamlarin ortaya c¢ikarilmasina yogunlasan bir arastirma desenidir (Creswell, 2021; Miller, 2003;
Tekindal ve digerleri, 2021).

Olgubilim bireylerin olgulari nasil anlamlandirdiklarini belirlemek, olay ve olgularla bireyin
algilari arasindaki baglantilar giin ylziine ¢ikarmak, bir olgunun temelinin bireyler tarafindan nasil
tecribe edildigini inceleyerek kisiler arasindaki ortak noktalari belirlemek igin kullanilan bir tekniktir (
Ceylan Capar & Ceylan, 2022). Siibuta ermeyen disiplin sorusturasi siireci ve sonuglarina yonelik
gerceklestirdigimiz arastirmamizin genel amaglari cergevesinde bu sireci deneyimlemis egitim
calisanlarinin gbéziinden olguya ydnelik algilarinin biitincil bir bakis agisiyla incelenmesi amaglanmistir.
Bu nedenle arastirmada nitel arastirma desenlerinden olgubilim (fenemonoloji) deseni kullaniimistir.

Calisma Grubu

Nitel arastirmalarda amagli 6rnekleme yénteminin kullanilmasi aktarilabilirligi saglayarak
gecerlilik ve glivenirligi artirmaktadir (Guba & Lincoln, 1982). Bu nedenle arastirmamizin arastirma
evrenini 2024- 2025 egitim 6gretim yilinda Kayseri ilinde gérev yapmakta olan egitim calisanlari
olusturmaktayken arastirmanin ¢alisma grubunu Kayseri ili merkez ilcelerinde gorev yapmakta olan
amach orneklemi yontemi ile belirlenen 39 egitim calisani olusturmaktadir. Arastirmanin calisma
grubunu olusturan egitim calisanlari arastirmaci tarafindan egitim 6gretim islerinin yuruttlmesi, okul
disi gorevler ve il ve ilce Milli Egitim Miidirlikleri tarafindan planlanan toplantilarda gériisiilen sube
mudurleri, idareciler, 6gretmenler akademisyenler ve siibuta ermemis disiplin sorusturmasi gecirdigi
bilgisine ulasilan egitim ¢alisanlari arasindan arastirmaya katilmayi kabul edenlerden olusturulmustur.
Katilimcilara ait demografik bilgiler Tablo 1. de sunulmustur.
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Tablo 1.

Katiimcilara ait demografik bilgiler

Degisken Tiir N
Cinsiyet Kadin 20
Erkek 19
”_ Lisans 29
Egitim Durumu . -
Lisans Ustl 10
Okul Oncesi 24
ilkokul 3
Kademe Ortaokul 4
Lise 2
Diger 5
Okul Oncesi 23
Sinif Ogretmeni 3
Brang Brans 7
Diger
1-10vil
Kidem —
11 Yil ve Usti 36
Toplam 39

Tablo 1’ de yer alan bilgiler incelendiginde arastirmaya katilan 39 egitim calisaninin 20’ sinin
kadin  19°unun erkek oldugu goérilmektedir. Katilimcilar egitim durumlari agisindan
degerlendirildiginde 28 katilimcinin lisans, 11 kisinin lisanslstli egitim aldigi gorilmektedir.
Katilimcilarin goérev yaptiklari egitim kademesi degerlendirildiginde 25 kisinin okul 6ncesi egitim
kurumunda, 3 kisinin ilkokulda, 4 kisinin ortaokulda, 2 kisinin lisede ve diger kategorisinde alan 5 kisinin
ilce milli egitim madarltkleri blnyesinde gorev yaptigl gorilmektedir. Katiimcilar brans bazinda
degerlendirildiginde 24 kisinin okul 6ncesi 6gretmeni, 3 kisinin sinif 6gretmeni, 7 kisinin brans
O0gretmeni ve 5 kisinin sube muadara gorevinde oldugu icin diger kategorisinde degerlendirildigi
gorilmektedir. Katilimcilarin meslekteki kidem yillari incelendiginde 2 kisinin 1-10 yil arasi kideme, 37
kisinin ise 11 yil ve tizeri kideme sahip oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araglari

Arastirma verilerinin toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandiriimis
gorisme formu kullanilmistir. Veri toplama araci gelistiriimeden Once arastirmanin amaci
dogrultusunda disiplin, disiplin sorusturmasi ve idari hukuk” anahtar kelimeleri kullanilarak YOK Ulusal
Tez Merkezi, ULAKBIM ve (niversite kitiiphanelerinde bulunan tezler ve bilimsel g¢alismalar
incelenmistir. Konu hakkinda ayrintili bilgi edinildikten sonra arastirmanin amacina bagh kalinarak
arastirma sorulari hazirlanmistir.  Arastirmalarda kullanilacak olan veri toplama aracinin kapsam
gecerliginin belirlenmesi icin uzman goérisine basvurulmasi gerekmektedir (Blylkoztirk, 2011). Bu
nedenle olusturulan yari yapilandiriimis gériisme formunun kapsam gecerligini belirlemek olusturulan
maddelerin agik, anlasilir olup olmadiginin ve amaca hizmet edip etmediginin belirlenmesi icin idari
hukuk alaninda 1 uzman ve egitim yonetimi alaninda bir uzman olmak (izere 2 uzmanin goruslerine
basvurulmustur. Uzmanlardan alinin goérisler dogrultusunda maddeler yeniden dizenlenerek
arastirma konusu ile baglam bitlinligi icinde acik ve anlasilir olmasina dikkat edilmistir.

Arastirmanin calisma grubunu olusturan egitim calisanlari ile iletisime gecilerek arastirma
hakkinda ayrintili bilgilendirme yapilmistir. iletisim kurulan kisilerden bazilari arastirma konusu
nedeniyle katilmak istemediklerini ifade etmislerdir. Arastirmanin ¢alisma grubunda yer almayi kabul
eden egitim c¢alisanlarindan randevu alinarak egitim 6gretim saatleri disinda belirledikleri zaman
diliminde bir araya gelinmistir. Nitel arastirmalarda arastirmacinin katilimcilarla ayni ortamda
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bulunmasi samimi glvene dayal iliskilerin gelistirilmesini, katihmcilarin kendilerini daha rahat
hissetmesini saglamakta boylelikle veri toplama siireci gozlemlere desteklenerek ayrintili ve dogru bilgi
alinabilmektedir (Houser, 2016 Baskale, 2016). Veri toplama siirecinin gozlem ve yazili dokiimanlarla
desteklenmesi arastirmanin gecerlik ve glivenirligini de artirmakta cevaplarin dogru sekilde
yorumlanmasina katkida bulunmaktadir (Yildirm & Simsek, 2008; Karatas, 2015). Bu nedenle
arastirmaci veri toplama stirecinde katilimcilarla yiz ylize gortismeler gerceklestirmis. Arastirma
konusu hakkinda ayrintili bilgilendirme yapilarak elde edilen bilgilerin bilimsel bir arastirmada
kullanilacagi, kisisel bilgilerinin ikinci veya Uclincli sahislarla paylasilmayacagl aciklanmis ve
duslincelerini acikca ifade edebilecekleri belirtilmistir. Veri toplama aracinda yer alan maddeler
katilimcilarla birlikte okunmus anlamadiklari maddeler ile ilgili agiklamalar yapilmistir. Disiplin
sorusturma suregleri ile ilgili tecriibeleri hakkinda konusularak katilimcilar gériisme igin hazirlanmistir.
Katilimcilar gérisme sorularini cevaplarken herhangi bir yonlendirme ya da kisitlama yapilmasindan
uzak durulmustur. Gorisme formu katilimcilar tarafindan doldurulduktan sonra veri analizinde
olabilecek yanlis anlasilmalarin dniine gecilmesi icin cevaplar birlikte okunmus ve teyit edilmistir.

Verilerin Analizi

Egitim calisanlarinin siibuta ermeyen disiplin sorusturmasi siireci ve sonrasina yonelik goris ve
onerilerini belirlemek amaciyla ¢calisma grubunu olusturan 43 kisiye yari yapilandiriimis gériisme formu
uygulanmistir. Uygulanan goriisme formlari incelenerek eksik ve hatali olanlar ayiklanmis arastirmanin
amaglarini karsilayan 39 form belirlenerek arastirmaya dahil edilmistir. Fenomonoloji arastirmalarinda
sikhkla kullanilan betimsel veri analizi elde edilen verinin 6zlini yakalayip anlam gelistirme, yorumlama
ve kategori olusturma siirecidir (Celik, Baykal & Memur, 2020). icerik analizi yéntemi ile veriler
tanimlanarak diger verilerle karsilastirilir, birbiri ile iliskisi oldugu belirlenen veriler bir araya getirilerek
arastirilan olgu ya da olaya iliskin yorum getirilir(Creswell, 2013; Flick, 2013; Patton, 2014). Bu amagla
arastirmanin ¢alisma grubuna uygulanan formlara katiimcilari temsil eden K1, K2,K3...... seklinde
kodlar verilmistir. Arastirmadan elde edilen ham veriler bilgisayar ortamina aktariimis icerik analizi
yontemi kullanilarak analizi gergeklestirilmistir (Creswell, 2013).

Verilerin analizinde: Arastirmadan elde edilen formlar incelenerek eksik ve hatali olanlar
ayiklanarak kodlanmis ve bilgisayar ortamina aktariimistir. Elde edilen ham veriler literatir
taramasinda elde edilen bilgiler, veri toplama siirecinde yapilan gézlemler ve formlarda yer alan bilgiler
ve arastirmanin amaglari dogrultusunda incelenmis ve dzetlenmistir. Ozetlenen veriler tanimlanmis,
betimlenerek sinirlandirilmis ve diger verilerle iliskisi baglaminda bir araya getirilmistir. Bir araya
getirilen veriler tiim gerekgeleri ile birlikte degerlendirilmis alanyazinda yer alan kavram ve temalar géz
onlinde bulundurularak kategoriler haline getirilmistir. Arastirmada elde edilen veriler maddeler
halinde siralanmis ylizde ve frekanslari alinarak sayisallastirilmis birbiriyle iliskili oldugu tespit edilenler
ortak temalar altinda ayri ayr siniflandiriimistir. Arastirmanin givenirligini artirmak amaciyla
olusturulan maddeler, temalar ve siniflandirmalarin degerlendirilmesi icin bir alan uzmaniyla
gorisilerek degerlendirmesi ve siniflandirmasi istenmistir. iki analiz arasinda “Giivenirlik=Gériis
Birligi/Gorus birligi +Gorus Ayrihigl” formilu (Miles & Huberman,1994) uygulanmis ve glvenirlik %95
olarak tespit edilmistir. Nitel arastirmalarda arastirmaci ve uzman goériisi arasindaki benzerligin %90
ve (zeri olmasi arastirmanin gilvenirliginin istenen diizeyde oldugunun goéstergesi olarak kabul
edilmektedir. Formul sonuglarina gore arastirmamizin glivenirliginin kabul edilir bir diizeyde oldugu
goriulmektedir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular frekans ve yizde degerleri ile birlikte
tablolar haline getirilerek sunulmustur. Ayrica tablo altlarinda dogrudan alintilarla katilimci gorislerine
yer verilmistir. Arastirmanin gecerlik ve glvenirliginin saglanmasi amaciyla verilerin toplanmasi
slirecinden analizine kadar elde edilen tiim dokiimanlar arastirmaci tarafindan saklanmaktadir.

Bulgular

Arastirmanin alt problemlerine iliskin toplanan verilerden elde edilen bulgular arastirma
sonuglarinin aktarilabilirligini saglamak icin ayrintih betimleme yéntemi kullanilarak analiz edilmis,
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kodlanmis, frekans ve ylzde degerleri hesaplanarak tablolar halinde sunulmustur. Tablo altlarinda
dogrudan alintilama yapilarak katiimci gérislerine yer verilmistir (Karatas, 2015; Yildirm & Simsek,
2005).

Arastirmanin birinci alt problemi “Egitim ¢alisanlarinin disiplin sorusturmalarinin uygulanma
sureci hakkindaki gorisleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim ¢alisanindan elde edilen
veriler: Sorusturma dncesine yonelik gorisler, Sorusturma stirecine yonelik gorisler, Calisan tzerindeki
etkilerine yonelik gorisler baslklari altinda incelenmistir. Goruslere yonelik kodlar, frekans ve yizde
degerleri Tablo 2’de sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci gorislerine yer
verilmistir.

Tablo 2
Disiplin sorusturmalarinin uygulanma siirecine yénelik gériisler.

Kodlar Gorsler f %
Sorusturma Oncesine  Her sikayet sorusturmaya cevriliyor. 8 7,55
Yoénelik Goriigler Muhakkik goérevlendirilmesi olumlu( 4 3,77

CiIMER ve MEBIM’ e yapilan her sikayet 4 3,77
On inceleme yapilmiyor. 3 2,83
Sorusturulanin haberi olmadan 2 1,89
Diger 2 1,89
Sorusturma Sirecine Uzun Suriyor 18 16,98
Yénelik Gorisler Sorusturmalar tarafli yapiliyor. 11 10,38
Mevzuatta yer alan usullere goére 9 8,49
On yargil yapiliyor(Potansiyel suglu). 5 4,72
Gizlilik icinde yapilmiyor. 5 4,72
Sireg hakkinda bilgilendirme 4 3,77
Somut delil olmadan yapiliyor. 4 3,77
Mevzuata uygun yapilyor. 3 2,83
Diger 3 2,83
ifadeler savunma olarak 2 1,89
Calisan  Uzerindeki Calisani olumsuz etkiliyor. 5 4,72
Etkilerine  Yonelik Calisan korunmuyor. 4 3,77
Gordgler Sikdyet ve sorusturmalar calisanlar icin 3 2,83
Verimliligi diistirtyor. 3 2,83
isnat ve iftiraya maruz kaliyoruz. 2 1,89
Motivasyonu disiriyor. 2 1,89
Toplam 106 100

Tablo 2. incelendiginde katilimcilar tarafindan F=106 gériis bildirilmistir. Katiimcilarin en ¢ok
sorusturma siirecine yonelik (f=64) Sonrasinda sirasiyla sorusturma 6ncesine yonelik (f=23) ve ¢alisan
Uzerindeki etkilerine yonelik (f=10) gorus bildirdigi goralmektedir. Katiimcilarin sorusturma siirecine
yonelik olarak en ¢ok uzun siirliyor (f=18) ve sorusturmalar tarafli yapiliyor (f=11) sonrasinda sirasiyla
mevzuatta yer alan usullere gore yapilmiyor (f=9), 6n yargili yapiliyor (potansiyel suclu) (f=5), gizlilik
icinde yapiimiyor (f=5), sire¢ hakkinda bilgilendirme yapilmiyor (f=5), somut delil olmadan yapiliyor(
f=4), mevzuata uygun vyapiliyor (f=3) Diger (f=3), ifadeler savunma olarak degerlendiriliyor (f=2).
Sorusturma Oncesine vyoOnelik gorusler; Her sikayet sorusturmaya cevriliyor(f=8), muhakkik
gorevlendirilmesi olumlu (Kurum isleyisine hakim kisilerce yapilmali)(f=4), CIMER ve MEBIM’ e yapilan
her sikayet Uzerine sorusturma aciliyor (f=4), 6n inceleme yapilmiyor (f=3), sorusturulanin haberi
olmadan sorusturma baslatiliyor (f=2), Diger (f=2). Calisan Uzerindeki etkilerine yonelik olarak; ¢calisani
olumsuz etkiliyor (f=5), calisan korunmuyor (f=4) Sikayet ve sorusturmalar calisanlar icin mobbing
unsuru olarak kullantliyor (f=3), verimliligi dustrlyor (f=3), isnat ve iftiraya maruz kalyoruz (f=2),
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motivasyonu duslriyor (f=2) seklinde goriis bildirdigi gorilmektedir. Arastirmaya katilan egitim
¢alisanlari disiplin sorusturmalarinin uygulanma sirecine yonelik gorislerini su sekilde ifade etmistir.

K3- MEBIM-CIMER sikayetlerinin sorusturma siirecinde sikayetci olan ve olunan taraf agisindan
slreg ¢ok hizli ilerlemekte. Bu durum sikayetgi olan taraf icin olumlu olsa da sikayet edilen kisi igin
kendini savunmasi, gerekli bilgi ve evraklari toplamasi igin dezavantaj olusturmaktadir. Sikayetginin
hicbir delil ortaya koymadan sikayet hakkina sahip olmasi verilen cevaptan tatmin olmayip yine ek
belge sunmadan istedigi sayida sikayetci olabilmesi keyfiyeti biz kurum amirlerini yipratmaktadir.
Sorusturma stresince ilk asamada hizli bir sekilde bilgilendirildim, savunmam hizlica alindi fakat daha
sonra ki durum ve gelismelerden yeterince haberdar edilmedim. Bu durum sorusturmanin gidisati ve
kendimi savunmam i¢in zayif bir noktaydi.

K7- Egitim cahlsanlarina yonelik disiplin sorusturmalari genellikle veli sikayet kanallarinin
CIMER, MEBIM ve okul idaresine verilen dilekceleri ile kurumun degerlendirmesi sonucu
sorusturma/inceleme izni ile olusturulmaktadir. Stre¢ sikdyet konusunun hassasiyeti veya sirecin
taraflara olan muspet zararlarinin en aza indirilmesi veya problemi ortadan kaldirmak amaci ile
ivedilikle yapilmasi gerekir. Bu ivedilik acilan sorusturmanin objektifligine halel getirmemesi veya
sorusturmayi yapan gorevlilerin yetkinligine bagl olmamasi gerekmektedir. Sikdyet merciinin ve 1.
Disiplin amirinin sorusturmaya konu olan olayin taraflari ile birebir gérisme yapmasi siireclere olumlu
yansir.

K9-Uygulanma asamasina ge¢cmeden 6nce egitim calisani, 6gretmen ya da okul midiri en
basit olaylarda dahi haberdar olmayarak sirecin baslamis olmasindan kaynakli olumsuzluklar
sayilabilir. Ornegin dgretmen ile ilgili veli sikayeti dilekce vb. resmi olarak okuldan baslamali CIMER ve
MEBIM kanali ile yapilan her sikdyet disiplin sorusturmasina dénmemeli. Disiplin sorusturmasi
baslamasi ile savunma alma ayni anda olmamali. Disiplin sorusturmalari kurumun isleyisine hakim
kisilerce yapilmalidir.

K11-Son yillarda disiplin sorusturmalarinda bir artis yasanmaktadir. CIMER, Alo MEB gibi
uygulamalar ile her basvuru disiplin sorusturmasina doénustirilmekte bu da zaman ve emek israfina
yol agmaktadir. Disiplin sorusturmalari neticesinde de ¢ogunlukla sug sibuta ermemektedir.

Arastirmanin ikinci alt problemi “Egitim ¢alisanlarinin disiplin sorusturmasi stirecinde disiplin
amirlerinin tutumuna yonelik gorisleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim
¢alisanindan sirecinde disiplin amirinin tutumuna yonelik F=89 goris bildirilmis olup en fazla goriisin;
Disiplin sorusturmasi siirecinde disiplin amirlerinin tutumuna yonelik olumlu gérisler (f=57), Disiplin
sorusturmasi siirecinde disiplin amirlerinin tutumuna yonelik olumsuz gorisler (f=32) baslklari altinda
incelenmistir. Goruslere yonelik kodlar, frekans ve ylizde degerleri Tablo 3. ve Tablo 4’te sunulmustur.
Tablo altinda dogrudan alintilarla katihmci gérislerine yer verilmistir.

Tablo 3.
Disiplin sorusturmasi siirecinde disiplin amirlerinin tutumuna yénelik olumlu gériisler
Kodlar Gorusler f %
Yapici 18 31,58
Disiplin  amirlerinin  Destekleyici 12 21,05
tutumuna yonelik  Tarafsiz 6 10,53
olumlu gérisler Gerekli bilgilendirmeyi yapti. 6 10,53
Haklarimi korudu. 4 7,02
Adaletli 3 5,26
Mevzuata uygun davrandi. 3 5,26
On yargili degildi. 3 5,26
Sireg icinde aktif olarak yer aldi. 2 3,51
Toplam 57 100
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Tablo 3 incelendiginde katilimcilar tarafindan F=57 goris bildirildigi  gériilmektedir.
Katilimcilarin sorusturma stirecinde disiplin amirinin olumlu tutumuna yonelik en ¢ok yapici (f=18) ve
destekleyici (f=12) sonrasinda sirasiyla tarafsiz (f=6), gerekli bilgilendirmeyi yapti (f=6), haklarimi
korudu (f=4), adaletli (f=3), mevzuata uygun davrandi (f=3), 6n yargil degildi (f=3) ve slirec icinde aktif
olarak yer aldi (f=2) seklinde goris bildirdigi gorilmektedir. Arastirmaya katilan egitim sirecinde
disiplin amirinin olumlu tutumuna yonelik géruslerini su sekilde ifade etmigtir.

K17- Benim hakkimda agilan sorusturma konusunda bir kasit olmadigi amirlerim tarafindan da
bilindigi icin oldukga olumlu bir tavir sergilemislerdi.

K19- Disiplin sorusturmasi siirecinde sicil amirim beni ayrintih bir sekilde bilgilendirdi. Siire¢
takibinde stirekli iletisim halindeydik. Sicil amirim tim sorularimi cevaplayarak beni aydinlatti.

K22- Sorusturma siireci boyunca ilge Milli Egitim Mudiriiniin manevi varligini hep hissettim.
Makamina gittisimde ya da telefon actigimda hep zaman ayirdi. Destegini (izerimden asla esirgemedi.
Sorusturmaya konu olan olayla ilgili bir seyler anlamam gerektiginde mutlaka yaninda iki sube mudura
oluyordu. Yapici, olumlu ve yardimseverdi.

K34- Sicil amirlerimiz adil ¢c6ziim odakl ve yapiciydi. Tarafima gerekli bilgilendirmeleri yaptilar.
Olabildigince sireci saglkli bir sekilde atlatmak icin yardimci ve destek oldular.

Tablo 4

Disiplin sorusturmasi siirecinde disiplin amirlerinin tutumuna yénelik olumsuz gériisler
Kodlar Gorugler f %

Sirecin tamamen disindaydi. 7 21,88
Disiplin  amirlerinin ~ On yargili. 6 18,75
tutumuna  yénelik  pestek gérmedim. 6 18,75
olumsuz gérisler Siyasi baskilara gére degisiyor. 4 12,50
On inceleme yapmadan sorusturma agti. 3 9,38
Tarafh 2 6,25
Empati yapmadi. 2 6,25
Diger 2 6,25
Toplam 32 100

Tablo 4 incelendiginde katihmcilar tarafindan F=32 go6rus bildirildigi gorilmektedir.
Katilimcilarin sorusturma sirecinde disiplin amirinin olumsuz tutumuna yoénelik en ¢ok slrecin
tamamen disindaydi (f=7) ve 6n yargili (f=6) sonrasinda sirasiyla destek gormedim (f=6), siyasi baskilara
gore degisiyor (f=4), 6n inceleme yapmadan sorusturma acti (f=3), tarafli (f=2), empati yapmadi (f=2)
ve diger (f=2) seklinde gorus bildirdigi gérilmektedir. Arastirmaya katilan egitim ¢alisanlari stirecinde
disiplin amirinin olumsuz tutumuna yonelik gérislerini su sekilde ifade etmistir.

K16-Sorusturma siirecinde sicil amirlerinin olayin nasil gergeklestigi hakkinda bilgi almamasi ve
sadece verilen ifadelere gére hareket etmelerini yanhs buluyorum. Tutumlari ilgisiz ve tamamen
suglayici bir tavirda olmustur.

K28- Sicil amirlerinin sanki kendi personeli degilmis gibi davranmalari insani yipratmaktadir.
Amirlerimiz bize bu slrecte bekledigimiz destegi ve yardimi saglamiyorlar. Vatandasin haksiz
sug¢lamasina maruz kalabiliyoruz ancak bu durumda kimse arkamizda durmuyor. Yalniz kaliyoruz.

K35- Amirimin tutumu telash ve gergindi. Sikdyetin ne oldugundan ziyade, bunun giindem
olmasiyla ilgileniyordu. Baskalarinin fikirlerine odaklandig icin duruma dair kendi goéruslerini dile
getirmekte zorlandi. Ugrasmasi gereken yeni bir sorun olarak bu durumu goériyordu.

K38- Sorusturma sirecinde sicil amirlerimiz bazen sessiz kaliyor bazen de durum hakkinda bilgi
aliyor. Ancak tam bir destek aldigimizi soyleyemem. Her sikayet sorusturmaya donstiriliyor. Onlarda
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durumun farkinda evet ama her sikdyette bir suclu muamelesi gérmek sicil amirlerimize olan
glivenimizi sarsiyor. Bazen oyle sikayetler oluyor ki gelen dilek¢eyi okuyunca isnat oldugu anlasiliyor.
Ancak gelen dosyalarin incelenmeden direk sorusturmaya doénistirilmesine engel olmuyor.

Arastirmanin Uglincl alt problemi “Egitim ¢alisanlarinin disiplin sorusturmasi stirecinde disiplin
amirlerinin tutumunun nasil olmasi gerektigine yonelik gorisleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya
katilan 39 egitim calisanindan siirecinde disiplin amirinin tutumunun nasil olmasi gerektigine yonelik
F=95 goris bildirilmistir. Gorislere yonelik kodlar, frekans ve ylizde degerleri Tablo 5'te sunulmustur.
Tablo altinda dogrudan alintilarla katihmci gérigslerine yer verilmistir.

Tablo 5

Disiplin sorusturmasi siirecinde disiplin amirlerinin tutumunun nasil olmasi gerektigine yénelik goriisler
Gorugler f %
Tarafsiz 19 20
Adaletli 10 10,53
Sirecte aktif 9 9,47
Yapici 9 9,47
Destekleyici 8 8,42
iletisime acik 7 7,37
Mevzuat ¢ercevesinde hareket eden 7 7,37
Calisanin haklarini gbzeten 7 7,37
Empati kurabilen 5 5,26
Onvyargisiz 4 4,21
Seffaf 4 4,21
Uzlastirici 2 2,11
Rehberlik edici 2 2,11
Gizlilige 6nem veren 2 2,11
Toplam 95 100

Tablo 5. incelendiginde katihmcilar tarafindan F=95 gériis bildirildigi goriilmektedir.
Katilimcilarin disiplin sorusturmasi stirecinde disiplin amirlerinin tutumunun nasil olmasi gerektigine
yonelik en cok tarafsiz (f=19) ve adaletli (f=10) sonrasinda sirasiyla sirecte aktif (f=9), yapic (f=9),
destekleyici (f=8), iletisime acik (f=7), mevzuat ¢ercevesinde hareket eden (f=7), calisanin haklarini
gbzeten (f=7), empati kurabilen (f=5), 6nyargisiz (f=4), seffaf (f=4), uzlastirici (f=2), rehberlik edici (f=2)
ve gizlilige 6nem veren (f=2) seklinde goris bildirdigi goérilmektedir. Arastirmaya katilan egitim
calisanlari stirecinde disiplin amirinin tutumunun nasil olmasi gerektigine yonelik gorislerini su sekilde
ifade etmistir.

K1-Disiplin sorusturma stirecinde sicil amirin tutumu 6ncelikle tarafsiz ve adaletli ve ¢alisanin
hakkini gozeten yukaridaki siyasi baskilara g6z yummayan bir tutum sergilemesini beklerim.

K13- Disiplin amirimin tutumu soyle olmaliydi: Bltlin olaylar teferruatli bir sekilde
arastirmalari, sorusturma gecirilen taraflarin ¢calisma arkadaslarindan mutlaka bilgi edinilmeli, sikayet
edilen tarafta eden tarafta esit bir sekilde sorusturmaya dahil edilmeli. Kadin erkek ayrimi
yapiimamaliydi.

K17- Amirlerimin tavri, tabii ki tarafsiz olmalidir. Her sorusturma gecirene suglu goziyle
bakilmasi egitim calisanlarini oldugu gibi her sektérdeki ¢alisani da olumsuz etkileyecek ve ¢alisma,
hizmet liretme motivasyonunu ortadan kaldiracaktir.

K28- Sicil amirlerimizin sorusturmanin her sirecinde yargilayici ve suglayici degil daha ¢ok
destekleyici yaklasimlarda bulunmalarini bekliyorum. Ayni yollardan gecen amirlerimizin yasadigimiz
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sikintilar konusunda empati yapamamasi bizi ¢ok Uzlyor. Tarafsiz olmasi adaletli olmasi 6ncelikli
tercihimizdir.

Arastirmanin dérdinci alt problemi “Egitim calisanlarinin disiplin sorusturmasi sonrasinda
sorusturma konusunun siibuta ermediginin (sikdyet konusu sugun islenmediginin) ortaya ¢ikmasi
durumunda (idari ya da adli) yapilan basvurulara yonelik gérusleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya
katilan 39 egitim ¢alisanindan yapilan basvurulara yonelik F=39 goéris bildirilmistir. Goruglere yonelik
kodlar, frekans ve ylzde degerleri Tablo 6’da sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci
gorislerine yer verilmistir.

Tablo 6

Disiplin sorusturmasi sonrasinda sorusturma konusunun siibuta ermediginin ortaya ¢ikmasi
durumunda yapilan basvurulara yénelik goriisler

Gorusler f %

Adli ya da idari bagvuru yapmadim 34 87,18
Adli basvuru yaptim 3 7,69
idari basvuru yaptim 1 2,56
Adli ve idari bagvuru yaptim 1 2,56
Toplam 39 100

Tablo 6 incelendiginde katilimcilar tarafindan F=39 goris bildirildigi goridlmektedir.
Katilimcilarin disiplin sorusturmasi disiplin sorusturmasi sonrasinda sorusturma konusunun siibuta
ermediginin (sikdyet konusu sucun islenmediginin) ortaya ¢cikmasi durumunda (idari ya da adli) yapilan
basvurulara yonelik en ¢ok adli ya da idari basvuru yapmadim (f=34) ve adli basvuru yaptim (f=3)
sonrasinda siraslyla idari basvuru yaptim (f=1) ve adli ve idari basvuru yaptim (f=1) seklinde gorus
bildirdigi gorilmektedir. Arastirmaya katilan egitim calisanlari disiplin sorusturmasi sonrasinda
sorusturma konusunun sibuta ermediginin (sikayet konusu sucun islenmediginin) ortaya c¢ikmasi
durumunda (idari ya da adli) yapilan basvurulara yonelik gérislerini su sekilde ifade etmistir.

K1-Disiplin sorusturma slrecinde sikayet konusu tarafima hicbir zaman acik bir sekilde
bilgilendirilmedim. Hukuki stireci baslatacagimi ve bilgi edinme kanunu kapsaminda sikayetci ve sikayet
konusunu 6grendigimde sikdyet konusunun tamamen yalan ve iftira Gzerine oldugunu 6grendim
sikayetci hakkinda TCK’nin 267 maddesine istinaden iftira davasi a¢tim. Ayni zamanda disiplin
sorusturmasinin bu asilsiz yalan (zerine kurgulandigini belgelendirerek idari mahkemeye basvuruda
bulundum.

K4- Yapilan disiplin sorusturmasi sonucunda sikayet edenin kamu gorevlisi olmasi halinde
sugsuz olan egitim galisani onun hakkinda idari sikayet te bulunmaktadir. Ancak Egitim galisanlarina
yonelik gercgeklestirilen sikayetlerin ¢ogunlugu devlette bir gorevli olarak calismadig igin, idari
olaraktan sikayet edilememektedir. Kendi adima soyleyecek olursam tarafima yonetilen sikayet siibuta
ermedigi zaman maalesef ki blirokratik durumlardan dolayi ne adli ne de idari olaraktan bir karsi hak
arama ortamina giremedim.

K7- Egitim calisani olarak tek ve en iyi bildigimiz isi yaptigimiza inaniyorum. Stibuta ermeyen 4
bakanlik sorusturmasinin iginde bulundum. Sikayetcimde ayni kisi idi, buna ragmen sorusturma
acilmasi konusunda idare hig¢ teredditte bulunmadi. “Adalet Herkese Lazim” Gislubu ile yaklasilan siireg
yasadim. Sikdyetlerden biktigim halde, karsi dava veya iftira davasi agcma fikrimi paylastigimda
“ugrasma, degmez” telkini ile karsilastim. Egitimci olarak isimizi yapmak taraftariyiz. Ama arkamizda
bizi sorusturan makamlar sibuta ermeyen sorusturma sonunda bizim hakkimiz savunan Karsi
sorusturma veya dava hizmetin ide baslatmasini bekleriz. Kamu davasi hikminde bizim sikdyetci
olmamizi tesvik ederek. Hatta bize birakmadan.
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K27- Egitim calisanlari olarak bazen kanunu uygularken vatandasin menfaatine ters disen
uygulamalar yapabiliyor. Nu durumda vatandasin tepkisine, haksiz suglamasina, iftirasina maruz
kalabiliyoruz. Boyle bir stire¢ yasadim kanunu uygularken yaptigim islem ilgili velinin c¢ikarlarina ters
distlgu icin beni sikayet etti yalan ve iftiraya ugradim. Bunlarin gercek olmadigini ortaya ¢ikardim ama
camur at izi kalsin calisan ugrassin mantigi ile ben magdur edildim. idari basvuruda bulundum. Cezam
kaldirildi.

K38- Ben iki kere sorusturma oOncesinde sikayetci oldum. Aslinda ugradigim hakaretler
nedeniyle sikayetci oldugum icin sorusturma gecirdim. Bunlardan bir tanesinde veli cezaya carptirildi.
Ancak bu benim isim degildi. Bu sicil amirimin almasi gereken bir tedbirdi. Kanun memuru korumaya
almistir. Ancak sicil amirleri kamu davasi agilmasi konusuna asla girmiyor. Benim yasadigim durumda
magdur bendim davayi da kazanmistim. Kimse beni korumadigi icin bu isi kendim yapmak zorunda
kaldim. Bu islemler kisisel iligskilerimle ilgili degildi devleti temsil etmekle gérevli oldugum isimle
alakaliydi. Ama bircok arkadasim bu durumdan bir haber kimse kolay kolay adli ya da idari basvuru
yapmiyor. Bircogunun mevzuat hakkinda bilgisi yok sadece vyakayr kurtardiklarina bakiyor.
Konustugumuz zamansa boyle bir haklari oldugunu bilmediklerini ifade ediyorlar.

Arastirmanin besinci alt problemi “Egitim ¢alisanlarinin sibuta ermedigi (sikayet konusu sucun
islenmedigi) ortaya cikan disiplin sorusturmalarinin mesleki verimlilik/motivasyon Gzerindeki etkilerine
yonelik gorisleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim calisanindan siibuta ermedigi
(sikdyet konusu sucun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinin  mesleki
verimlilik/motivasyon tzerindeki etkilerine yonelik F=92 gorus bildirilmistir. Gorislere yonelik kodlar,
frekans ve ylizde degerleri Tablo 7’de sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci
gorislerine yer verilmistir.

Tablo 7

Siibuta ermedigi (sikdyet konusu sugun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinin mesleki
verimlilik/motivasyon (izerindeki etkilerine yénelik gériisler
Gorusler f %

Motivasyonum dustd. 31 33,70
Verimliligimi diistrda. 25 27,17
Guvenimi kaybettim. 8 8,70
Fedakarlkta bulunmak istemiyorum. 5 5,43
Moralimi bozdu. 5 5,43
Baski yaratiyor. 5 5,43
iletisimimi olumsuz etkiledi. 4 4,35
Meslegime ve kurumuma inancimi kaybettim. 3 3,26
Risk almiyorum. 2 2,17
is doyumumu olumsuz etkiledi. 2 2,17
Verimligimi ya da motivasyonumu etkilemedi. 2 2,17
Toplam 92 100

Tablo 7 incelendiginde katilimcilar tarafindan F=92 goris bildirildigi gorilmektedir.
Katihmcilarin  siibuta ermedigi (sikdyet konusu sucun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin
sorusturmalarinin mesleki verimlilik/motivasyon lzerindeki etkilerine yonelik en ¢cok motivasyonum
disti (f=31) ve verimliligimi dustirdi (f=25) sonrasinda sirasiyla glivenimi kaybettim (f=8), fedakarlkta
bulunmak istemiyorum (f=5), moralimi bozdu (f=5), baski yaratiyor (f=5), iletisimimi olumsuz etkiledi
(f=4), meslegime ve kurumuma inancimi kaybettim (f=3), risk almiyorum (f=2), is doyumumu olumsuz
etkiledi (f=2) ve verimligimi ya da motivasyonumu etkilemedi (f=2) seklinde goris bildirdigi
gorilmektedir. Arastirmaya katilan egitim calisanlari siibuta ermedigi (sikdyet konusu sugun
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islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinin mesleki verimlilik/motivasyon lGizerindeki etkilerine
yonelik goruslerini su sekilde ifade etmistir.

K3- Mesleki agidan degerlendirildiginde haksiz yere sikdayete maruz kalip yine kendimi
bagkalarina anlatmak zorunda birakilmak beni ¢ok yipratti. Her an ve her veli tarafindan sikayet
edilecekmis duygusuna kapilip isime odaklanamadim. Yaptigim isi ve kendimi sorgulamaya basladim.
Aslinda isimi yaparken disardan ve kurumdan gelebilecek asilsiz iddialara ne kadar agik ve korunmasiz
oldugumu fark ettim.

K10- Her ne kadar sikayet konusu sugu islenmedigim ortaya ¢ikmis olsa da kesinlikle disiplin
sorusturmasi gecirmek motivasyonumu olumsuz etkilemistir. Ozellikle islemedigim bir sug¢ isnat
edilmesi daha ¢ok Gzmistir beni. Verimlilik konusunda da disiplin sorusturmasina harcadigim zamani
okulum igin harcayabilirdim. Ortalama bir haftamin verimsiz gegmesine neden oldu.

K16- Mesleki motivasyonumu dislirdii ve amirlerime olan inancim ve bakis agim degisti.
Mesleki olarak 6grencilere faydali olamadigimi diisiiniiyorum. Bundan sonraki yapacagim ¢alismalarimi
da etkileyecegini dislinliyorum.

K27- Ben artik emegimi bos yere harcadigimi diistinliyorum. Haksiz bir itham ve iftiraya maruz
kalmak mesleki verimliligimi ve motivasyonumu olumsuz etkiledi. Daha 6nceleri daha fazla 6zverili
calisiyordum artik fedakarlik yapmak istemiyorum. Artik meslegim konusunda risk almiyorum. isleri
zamana yaylyorum. Kendimi geri cektim.

K29-Yasadigim disiplin sorusturmasi siirecinde meslek hayatimin en verimsiz zamanlarini
yasadim. Ginlerce kabus gordim. Egitimcilik ideallerimi tekrar tekrar haftalarca sorguladim.
Ogrencilerle yakin olmamaya ¢alistim. Nébetgilik yaparken ne pahasina olursa olsun dgrencilere fiziksel
olarak dokunmama karari aldim ve o glinden bu yana da bu kararimi uygulamaya devam ediyorum.

Arastirmanin altinci alt problemi “Egitim calisanlarinin siibuta ermedigi (sikayet konusu sucgun
islenmedigi) ortaya c¢ikan disiplin sorusturmalarinin kurum igi iletisim sireci Gzerindeki etkilerine
yonelik gorisleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim c¢alisanindan siibuta ermedigi
(sikayet konusu sugun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinin mesleki kurum igi iletisim
slreci Uzerindeki etkilerine yonelik F=51 gorus bildirilmistir. Goérislere yonelik kodlar, frekans ve yiizde
degerleri Tablo 8de sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci goérislerine yer
verilmistir.

Tablo 8

Siibuta ermedigi (sikdyet konusu sugun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinin kurum igi
iletisim siireci lizerindeki etkilerine ydnelik gériisler

Gorugler f %
iletisim siirecini olumsuz etkiliyor 23 45,10
iletisimimi etkilemedi 13 25,49
Okul iklimini olumsuz etkiliyor 8 15,69
Stres yaratiyor. 3 5,88
Karsilikli gliven ortami olusturdu 2 3,92
Diger 2 3,92
Toplam 51 100

Tablo 8 incelendiginde katilimcilar tarafindan F=51 goris bildirildigi gorilmektedir.
Katilmcilarin  siibuta ermedigi (sikdyet konusu sucun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin
sorusturmalarinin kurum ici iletisim siireci Gzerindeki etkilerine yonelik en ¢ok iletisim slrecini olumsuz
etkiliyor (f=23) ve iletisimimi etkilemedi (f=13) sonrasinda sirasiyla okul iklimini olumsuz etkiliyor (f=8)
, stres yaratiyor (f=3), karsilikli gliven ortami olusturdu (f=2) ve diger (f=2) seklinde goris bildirdigi
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gorilmektedir. Arastirmaya katilan egitim calisanlari siibuta ermedigi (sikdyet konusu sucun
islenmedigi) ortaya cikan disiplin sorusturmalarinin kurum ici iletisim slreci Uzerindeki etkilerine
Gzerindeki etkilerine yonelik gorislerini su sekilde ifade etmistir.

K4- Kurum icerisinden yapilan bir sikayet ve akabinde sibuta ermedigi zaman maalesef ki
kurum icerisindeki sikayet eden ve edilen arasindaki iletisim bagi ya kopuyor ya da ¢ok zayifliyor Bu da
diger calisanlari ve tiim ortami olumsuz etkilemekte ve tedirgin etmektedir.

K13- Sorusturma gecirdigimde ben sikayet eden kisiyle mesai disinda hicbir paylasimda
bulunmak istemedim. Haksizlik etmemek igin ¢cok ugras verdim ama insan yine de karsidakinin attig
iftirayl kafasindan bir tirli atamiyor.

K19- Kurum ici arkadaglarim da ¢ok tiziildii ve bana inanilmaz destek verdiler. Strekli yanimda
oldular ve beni hig yalniz birakmadilar. Moralimi yikseltmek igin ellerinden geleni yaptilar.

K38- Bu sikayetin icerigine gore degisiyor. Kurum iginden bir sikayet s6z konusu olunca
arkadaslarimizla olan iligskilerimiz bozuluyor. Kimden ne g¢ikacak diyoruz. Okuldaki huzurumuz ve
¢alisma barisimiz bozuluyor. Dedikodular bitmiyor acaba benim hakkimda ne diyor diye diisiinldyoruz.
is birligi yapamiyoruz. Okul disindan bir sikdyet varsa ve arkadaslarimizla iletisimimiz iyi ise birbirimize
destek olmaya ve kollamaya calisiyoruz.

Arastirmanin yedinci alt problemi “Egitim calisanlarinin siibuta ermedigi (sikayet konusu sucun
islenmedigi) ortaya cikan disiplin sonucunda ¢alisanin korunma hakki ¢cercevesinde calisanin lehine
kamu davasi agilmamasi durumunun orgiitsel baglilik/ gliven duygusu Uzerindeki etkilerine yonelik
gorisleri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim calisani tarafindan siibuta ermedigi
(sikayet konusu sucun islenmedigi) ortaya cikan disiplin sorusturmalari sonucunda ¢alisanin korunma
hakki cercevesinde calisanin lehine kamu davasi agilmamasi durumunun orgitsel bagllik/ glven
duygusu tzerindeki etkilerine yonelik F=90 goris bildirilmistir. Gorislere yonelik kodlar, frekans ve
ylizde degerleri Tablo 9°da sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci gorislerine yer
verilmistir.

Tablo 9

Siibuta ermedigi (sikdyet konusu sugun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalari sonucunda
calisanin korunma hakki ¢ergevesinde calisanin lehine kamu davasi acilmamasi durumunun érgtitsel
baglilik/ gliven duygusu lizerindeki etkilerine yénelik gériisler

Gorusler f %
Orgiitsel glivenimi olumsuz etkiledi. 28 31,11
Orgiitsel baghligimi olumsuz etkiledi. 22 24,44
Kendimi yalniz hissediyorum. 9 10
Glvende hissetmiyorum. 6 6,67
Motivasyonumu duslrd. 5 5,56
Verimliligimi dtslrdd. 5 5,56
Korunmadigimi distiniyorum. 4 4,44
Meslegimden sogudum. 4 4,44
Aidiyetim kalmadi. 2 2,22
Psikolojik anlamda olumsuz etkiledi. 2 2,22
Risk almiyorum. 2 2,22
Olumsuz etkilemedi. 1 1,11
Toplam 90 100

Tablo 9 incelendiginde katihmcilar tarafindan F=90 goris bildirildigi goridlmektedir.
Katilimcilarin stibuta ermedigi (sikdyet konusu sucun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalari
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sonucunda ¢alisanin korunma hakki cercevesinde ¢alisanin lehine kamu davasi agilmamasi durumunun
orgltsel baglilik/ gliven duygusu Uzerindeki etkilerine yonelik en ¢ok orgitsel glivenimi olumsuz
etkiledi (f=28) ve orgitsel baghhgimi olumsuz etkiledi (f=22), kendimi yalniz hissediyorum (f=9),
givende hissetmiyorum (f=6), motivasyonumu duslrdi (f=5), verimliligimi duslrdl (f=5),
korunmadigimi disiiniyorum (f=4), meslegimden sogudum (f=4), aidiyetim kalmadi (f=2), psikolojik
anlamda olumsuz etkiledi (f=2), risk almiyorum(f=2) ve olumsuz etkilemedi (f=1) seklinde goéris
bildirdigi gorilmektedir. Arastirmaya katilan egitim calisanlari siibuta ermedigi (sikdyet konusu sucun
islenmedigi) ortaya c¢ikan disiplin sorusturmalari sonucunda galisanin korunma hakki gergevesinde
calisanin lehine kamu davasi agilmamasi durumunun orgitsel baghhk/ given duygusu lzerindeki
etkilerine yonelik gorislerini su sekilde ifade etmistir.

K3-Subuta ermedigi (sikdyet konusu sugun islenmedigi) ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinda
calisanin korunma hakki ¢ercevesinde calisanin lehine kamu davasi agilmamasi durumu her zaman ki
gibi sahipsizlik duygusu yasamama, yaptigim iste bazi ¢ekinceler hissetmeme, tekrar ayni duruma
maruz kalma korkusu ile olaylara notr bakamama, isten sogumama, isim gereklerini degil de karsi
tarafin memnun etme adina hareket etmeme neden oldu. Mesleki anlamda isin gereklerini yapmanin
onemsiz oldugunu giini kurtarma mantiginin dogru oldugunu disinmeye basladim.

K6-Kamu calisani olarak kamu davasi acilmasi gerektigini dislinliyorum zira gerekli gereksiz
sikayetler ve ugradigimiz iftiralar egitim calisaninin giin giine motivasyonunu dusiriyor ve
tikenmislige neden oluyor egitim calisanlari mesleklerini yaparken artik korktuklari icin arkasinda
duracak kimse olmadigini distundiklerinden egitim 6gretimde ciddi disiplin sorunlari yasiyor ve
gormezden gelmeye basliyorlar. Bu durum da givenleri tamamen bitigini gosteriyor. Olaylarin
kapatilmaya c¢alisiimasi hicbir yaptirimin olmamasi egitimi sekteye ugratiyor.

K9- Kesinlikle uygulamaya tam anlamiyla gecilmeli nasil ki diger kurumlar 6rnegin doktorlar
polisler vb. bakanlk diizeyinde korunuyorsa egitimcinin de bdyle olmasi gerekir. Ayrica kisinin kendini
savunmasindan ¢ok Ust amirlerinin savunmasi psikolojik ve sosyolojik yonden olumlu bir yaklasim olur.
Zaten Turk toplumu olarak baskalarindan olay duymak daha inandirici gibidir olumlu yonde yapilacak
haber ya da séylemler kisiyi glivende hissettirir.

K17- Calisan lehine kamu davasi agilmasi, birgok asilsiz sikdyet i de Onleyecegi icin talep
edilmeye gerek birakilmadan agiimalidir. Herhangi bir asilsiz sikdyet sonucu zamanini harcamak
zorunda kalan, motivasyonu disen calisan kendi haklarini koruyacak bir mekanizmaya ihtiyag
duymaktadir. Bunun gerceklesmemesi galistigl kuruma baglihgi olumsuz etkilemektedir.

K33- Elbette ki idari makamlarimiz tarafindan, tarafimiza siibuta ermemis bu sikdyet ve
sorusturma ile ilgili sikayet te bulunan kisi ya da kisiler hakkinda gerekli ve yeterli islemlerin yapiimasini
bekledik. Lakin herhangi bir islem yapiimadi. Az da olsa kurumumuza gliven duygumuz ve
samimiyetimiz zedelendi. Az da olsa dedim c¢ilinkii bu bozuk ve rahatsiz sistem meslegimizin rutini
haline gelmis durumda. istemesek de alismak zorunda kaldik. Bu sekilde yolumuza devam ediyoruz.

K38- Bu durumu o kadar ¢ok yasadim ki distiiglinlizde kimse yaninizda olmuyor. Tek basiniza
miicadele ediyorsunuz. Ben kendi adima kendi ¢ikarima c¢alismiyorum. Devletin amaglari ve refahi igin
bana verilen gorevi en iyi sekilde yapmaya calisiyorum. Ancak ne yazik ki her an disebilirim ve
distiigimde elimden tutacak bir amir ya da baskasi yok kendimi ¢ok yalniz hissediyorum. Bu durum
kendimi glivende hissetmememe neden oluyor. Orgiitiime giivenmiyorum. Bu durum baglihgimi da
olumsuz etkiliyor. Glinden gline azaltan bir etki olusturuyor.

Arastirmanin sekizinci alt problemi “Egitim c¢alisanlarina yonelik sikayetler hususunda
ylratilen politikalar hakkindaki oneriler nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim
¢alisanindan egitim calisanlarina yonelik sikayetler hususunda vyiritilen politikalar hakkindaki
Onerilere yonelik F=103 goris bildirilmistir. Gorislere yonelik kodlar, frekans ve yilizde degerleri Tablo
10’da sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katihmci gérislerine yer verilmistir.
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Tablo 10

Egitim ¢alisanlarina yénelik sikdyetler hususunda yiiriitiilen politikalar hakkindaki 6nerilere yénelik

goriisler

Gordsler f %

Sikayetler 6n incelemeden gecirilmeli 18 17,48
isnat ve iftiralara yaptirim uygulanmali 16 15,53
Cok fazla sikayete maruz kaliyoruz 6ni alinmal 15 14,56
Calisan magdur edilmemeli 8 7,77
Sikayetlerin mobbing unsuru olarak kullanilmasina miisaade 7 6,80
Uygulanan politikalar sikayetcilerin motivasyonunu artiriyor 7 6,80
Calisanlari koruyucu kanunlar ve politikalar gelistiriimeli 6 5,83
Psikolojik olarak olumsuz etkiliyor tedbir alinmali 5 4,85
CIMER kaldirilmali 5 4,85
Egitim 6gretimi aksatmasina misaade edilmemeli 4 3,88
Performansi duslriyor 3 2,91
Tarafsiz uygulamalar yapilmal 3 2,91
Motivasyonu distriyor 3 2,91
Orgiitsel giiveni ve bagliligl olumsuz etkiliyor 2 1,94
Calisanlar haklari konusunda bilgilendirilmeli 1 0,97
Toplam 103 100

Tablo 10 incelendiginde katilimcilar tarafindan F=103 goéris bildirildigi gortlmektedir.
Katilimcilarin egitim calisanlarina yonelik sikayetler hususunda yiritilen politikalar hakkindaki
onerilere yonelik en ¢ok sikayetler 6n incelemeden gecirilmeli (f=18) ve isnat ve iftiralara yaptirm
uygulanmali (f=16), cok fazla sikdyete maruz kaliyoruz 6nt alinmah (f=15), calisan magdur edilmemeli
(f=8), sikayetlerin mobbing unsuru olarak kullaniimasina misaade edilmemeli (f=7), uygulanan
politikalar sikayetcilerin motivasyonunu artiriyor (f=7), calisanlari koruyucu kanunlar ve politikalar
gelistiriimeli (f=6), psikolojik olarak olumsuz etkiliyor tedbir alinmali (f=5), CIMER kaldirilmali (f=5),
egitim Ogretimi aksatmasina misaade edilmemeli (f=4), performansi disurtyor (f=3), tarafsiz
uygulamalar yapilmali (f=3), motivasyonu disuriyor (f=3), 6rgiitsel gliveni ve bagliligi olumsuz etkiliyor
(f=2) ve calisanlar haklari konusunda bilgilendirilmeli (f=1) seklinde goris bildirdigi gorilmektedir.
Arastirmaya katilan egitim c¢alisanlari egitim calisanlarina yonelik sikayetler hususunda yuritilen
politikalar hakkindaki 6nerilere yonelik gorislerini su sekilde ifade etmistir.

K3- Egitim galisanlarina yonelik sikayetler hususunda yiritilen politikalar genellikle devlet
memuru mantiginin getirdigi memur her zaman emre amade, hizmet alan vatandas her zaman hakli
mantigl ile hareket edilmekte, devlet memuruna bu anlamda bir sikdyet edilme, sorusturulma, ceza
verme, korkutma ile olumsuz psikoloji yasatilmaktadir. Yani memur zaten hizmet verirken 1-0 yenik
baslamaktadir. Devletin sikdyet mekanizmasi genelde dijital ortamlarda keyfi bir sekilde ve sikayetginin
lehine hizlandirilmis bir halde devam etmektedir. Sikayet konusunun sorusturmaya deger bir durum
olduguna bakilmamaktadir. En azindan bu noktada bir eleme siizgeci gelistirilmelidir.

K9- Egitimcilerin diger memurlar gibi dislntldiga 657 devlet memurlar kanunu yani sira
meslek kanunun cikmasi ve ayrintili yasanmis yasanabilecek olay olgular i1siginda kanun mevzuat
belirlenmeli. Egitimcilerin mesleki haklarini ¢ok iyi bilmesi benimsemesi ayni zamanda mevcut kanun
ve yasalara uygun hareket etmesi gerekir. Mevcut yasalara tamamen uyan ile uymayan adaletli
ayrilmali ve yéresel mahalli olarak ayricalik géstermemeli. Ornegin Aydin da bir 6gretmen ile doguda
Anadolu da bir 6gretmen ayni tutumla karsilagsmali.

K22- MEB’ in uyguladigi CIMER’i uygun bulmuyorum. Sorusturma adil kisiler tarafindan tarafsiz
ve dnyargisiz yuritilmeli. ilce ve il hukuk biirolarinda mutlaka hukukgu birinin sorusturma gegirenlere
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“haklari, izleyecegi yol, adli ve idari slreclerde yol gosterilmeli. Her iki tarafa da. Sendikalar, hatirli
kisiler, makami yliksek kisiler sorusturma siirecinde aba altindan sopa géstermemeli. Hakli ile haksiz;
kisinin makam gticli, ntfuz sahibi olmasi, milletvekili, daire baskani gibi kisilerden bagimsiz olarak
ayirmali.

k26-Onceki soruda da acikladigim lizere ve mesleki tecriibeme dayanarak sunu séyleyebilirim.
Maddi delil, yeterli belge, somut icerik, kanitlayici dokiiman vs. olmadan sadece ithamla baslatilan
inceleme/ sorusturmalar c¢ok biyiik oranla siibuta ermemektedir. itham edilenin ruh hali ve
verimliliginin de g6z 6nlinde bulundurulmasi ve basvurularin siizgegten gecirilmesinin daha faydali
olabilecegini distiniiyorum.

K33--Egitim calisanlarina yonelik sikayetleri muhakkak bir 6n komisyondan gegirilmesi ve
o0gretmene aksettiriimeden bir 6n degerlendirmenin yapilmasi gerekmektedir. Sikayetin sorusturmaya
mevzu bahis olup olmadigi nihayete ermeli ve direk 6gretmene aksettiriimemelidir. Egitimde
O0gretmenim motivasyonu ve egitime katkisi ¢cok blyuktir. Boyle bir personelin motivasyonunun
diismesi demek, insan faktoériiniin ortaya cikip moral ve motivasyonunun zedelenmesi ve gérevini tam
anlamiyla yapamamasi demektir. Bu durum kamuya da, topluma da ¢ok ciddi sikinti yaratacak ve zarara
ugratacaktir. Bu durum kamu calisaninin goérevini yapmasina engel olmak kapsaminda ilgili kisi ya da
kisiler hakkinda gerekli is ve islemlerin ilgili makamlarca gerceklestiriimesi gerekir. Stibuta ermeyen
sorusturmanin ilgili makamlarca hesabinin sorulmasi gerekir. Siimen alti yapilmamasi gerekir. Ayrica
o0gretmen meslek kanununda bu konuya 6nemle yer verilmesi ve ¢coziime ulastirilmasi gerekir. Egitimin
bel kemigi 6gretmenlerin korunmasi ve bu korumanin yasalastiriimasi elzemdir.

Arastirmanin dokuzuncu alt problemi “Egitim calisanlarinin yiritilen disiplin sorusturmasi
politikalari hakkindaki 6nerileri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya katilan 39 egitim ¢alisani tarafindan
egitim calisanlarinin yiritilen disiplin sorusturmasi politikalari hakkindaki 6nerilerine yonelik F=92
gorus bildirilmistir. Goruslere yonelik kodlar, frekans ve yizde degerleri Tablo 11’de sunulmustur.
Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci goriislerine yer verilmistir.
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Tablo 11
Egitim ¢alisanlarina yonelik yiiriitiilen disiplin sorusturmasi politikalarina yénelik éneriler
Kodlar Gorugler f %
Sorusturma  &ncesi On inceleme vyapilmadan sorusturma 11 11,96
politikalara  yonelik Her sikayet sorusturmaya 4 4,35
oneriler Sorusturmaci egitimleri artirilmal. 3 3,26
Sorusturan ve sorusturulan tanidik 2 2,17
Usuline uygun basvurular isleme 2 2,17
Online basvurular Ucrete tabi tutulmali. 2 2,17
Sorusturma  sireci Tarafsiz ylrGtilmeli. 9 9,78
politikalarina yénelik  Adaletli yapilmal. 7 7,61
oneriler On yargili olunmamali. 5 5,43
Mevzuat cergevesinde yurutilmeli. 6 6,52
Sorusturmalar yetkin kisiler tarafindan 5 5,43
Siyasi baskidan uzak yiritilmeli. 4 4,35
Sorusturma konusu iyi arastiriimal. 3 3,26
Sureg iyi yonetilmeli. 3 3,26
Calisan yipratiimamal. 3 3,26
Seffaf olmali. 2 2,17
Gizlilik 6n planda olmali. 2 2,17
Sorusturma sonrasi isnat ve iftiralara karsi yaptirrm 9 9,78
Calisan korumaya vyonelik politikalar 6 6,52
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Yasalarla alinacak Sug¢ ve cezalar konusunda kanunlarda 2 2,17
tedbirlere  yonelik il ve ilce MEM’lerde hukuk birosu 2 2,17
Toplam 92 100

Tablo 11 incelendiginde katihmcilar tarafindan F=92 goris bildirildigi gorulmektedir.
Katilimcilarin egitim galisanlarina yonelik disiplin sorusturmasi politikalari hakkindaki 6nerilere yonelik
en ¢ok sorusturma stireci politikalarina yonelik 6neriler (f=49) ve sorusturma oncesi politikalara yonelik
oneriler (f=24) sonrasinda siraslyla sorusturma sonrasi politikalara yonelik oneriler (f=19), yasalarla
alinacak tedbirlere yonelik oneriler (f=10) seklinde goris bildirdigi gortilmektedir. Arastirmaya katilan
egitim calisanlari egitim calisanlarina yonelik disiplin sorusturmasi politikalari hakkindaki énerilere
yonelik gorislerini su sekilde ifade etmistir.

K4-Egitim ¢alisanlarina yonelik disiplin sorusturmasindaki politika konusunda 6énerim 6ncelikle
sikayet basvurularinin daha saglikl ve gercekten dogru basvurularin alinmasi icin bazi yontemler
olusturulmalidir. Siralayacak olursak; Sikayetcinin internet Gizerinden basvurular icin clizi bir miktar
para karstliginin olmasi. Gereksiz bir sikdyette adli ve idareyi sorusturmanin kendisine dénecegine dair
bir sézlesme imzalanmasi. Ogrencilerden &gretmenlerini sikdyet edenler icin sibuta ermedigi
durumlarda okulunda kendisi hakkinda disiplin sorusturmasi agilmasi gergek disi sikayet basvurularinin
oniine gececektir. Sikdyet eden ve edilen de kamu calisani ise sikdyet eden kisinin sikayet konusu
siibuta ermedigi durumda kendisine ceza teklif edilmesi gergek disi basvurularin 6niine gegecektir.

K26- Kamu hizmetlerinin belli bir diizen igerisinde yiritilmesinin saglanmasi ve korunmasi
adina yuratilen disiplin sorusturmasinda disiplin sugu olusturan eylemlere karsi getirilen yaptirimlar
disiplin hukuku kurallarina gore diizenlenmis ve disipline konu suglar ve bunlara uygulanacak cezalar
belirlenmistir. Onemi yadsinamayacak olan disiplin sorusturmalari yiiriitiirken azami 6zen gosterilmeli
ve usule aykiri en ufak bir islem tesis edilmemelidir. Ancak slibuta ermeyen fiillerle ilgili olarak ise;
sikayet sahibine de bir yaptirim uygulanabilir olmasi mesnetsiz sikayetlerin 6niine gecilmesi konusunda
bir asama olabilecegini distiniyorum.

K33-Muhakkak sikayetlerin bir 6n komisyondan 6n degerlendirmeden gecmesi gerekmektedir.
Ogretmene aksettiriimeden 6gretmen disinda galismalarla sorusturmaya gerek duyulup duyulmadig
nihayete erdirilip bu ydnde hareket edilmelidir. Ogretmenin, 6grencinin ve kamunun menfaati goz
oniinde bulundurulmalidir. Ogretmene karsi yapici, adil ve saygili davraniimalidir. Sorusturma
stirecinde 6gretmen kesin sugludur muamelesi yapilmamalidir. Egitim ¢alisanina bu islemlerin rutin bir
islem oldugu ve herhangi bir sikinti olmadigi hissiyati ehemmiyetle verilmelidir.

K38-Yapilan her sikayetin 6n inceleme yapilmadan sorusturmaya donistirilmemesi
gerekmektedir. On incelemelerin etkili ve gizlilik icinde yapilmasi, personele potansiyel suglu
muamelesi yapilmamasi gerekmektedir. Benim amirim bana glivenmezse ben ona nasil giivenebilirim.
Ornegin bir sorusturmada velinin ifadesi benim yanimda alinda veliye bu isin kurdu kendini her tirli
kurtarir sen nasil kurtaracaksin ifadesi bir mufettis tarafindan kullanildi. Sorusturma yine sibuta
ermedi. Bakin sugsuz oldugum bir durumda bile velinin goziinde glivenilmez ve potansiyel suglu ilan
edildim. Bu profesyonel bir sorusturmacinin yapamamasi gereken bir is. Gelen mifettis ya da
muhakkiklerin sorusturma usul ve esaslari cergevesinde tarafsiz ve dedikoduya yer vermeyecek sekilde
islerini yapmasi gerekiyor. Bu konuda gerekli egitimlerin verilip slirecin bizim ve onlarin yaptig is
acisindan daha dizgiin sekilde yonetilmesi gerekiyor. Ayrica sorusturma strecinin dis etkilere kapali
sekilde ylritilmesi gerekiyor. Sorusturma siirecinin uzatilmasi ise ayri bir sorun. Bazen sagma sapan
bir sikayet iki hafta egitim 6gretimin her tirli aksatilmasina neden oluyor. Bir de memurun savunmasi
alinmadan disiplin cezasi verilebiliyor. Ya da kanunda sug olarak belirlenmemis bir sikayet baska bir
baslik altina alinip gereginden daha agir ya da alakasiz bir ceza verilebiliyor. Birde kisiden kisiye farkli
uygulamalar yapilabiliyor. Ayni sugtan bir personele cezai islem yapilirken bir digerine ceza verilmiyor
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ya da ayni sikdyete maruz kalan birine sorusturma agilmayip rapor istenirken bir digerine sorusturma
acilabiliyor. Uygulamada ikilik var bunun ¢ézilmesi gerekiyor.

Arastirmanin onuncu alt problemi “Egitim calisanlarinin disiplin sorusturmalari siireci ve
sonunda egitim g¢alisanlarinin korunmasi hususundaki onerileri nelerdir” seklindedir. Arastirmaya
katilan 39 egitim calisani tarafindan egitim c¢alisanlarinin yuritilen disiplin sorusturmasi politikalari
hakkindaki 6nerilerine yonelik F=108 goriis bildirilmistir. Gorlslere yonelik kodlar, frekans ve yiizde
degerleri Tablo 12’de sunulmustur. Tablo altinda dogrudan alintilarla katilimci gorislerine yer
verilmistir.

Tablo 12
Egitim ¢alisanlarinin korunmasi hususuna yénelik éneriler yénelik 6neriler
Kodlar Gorusler f %
Onleyici  tedbirlere Mevzuata calisanlar isleriyle ilgili 10 9,26
yonelik oneriler CIMER ve MEBIM kapatiimali. 3 2,78
Sikdyet zorlastirilmal. 3 2,78
Diger 2 1,85
Sorusturma 6ncesine Somut delillere dayanan sikdyetlere
Sorusturma Calisan yalniz birakilmamali. 13 12,04
surecinde  yonelik  Adaletli uygulamalar yapilmali. 7 6,48
oneriler Sirecte gizlilige dnem verilmeli. 7 6,48
Calisanin itibari korunmali. 4 3,70
Calisan kendini glivende hissettirilmeli. 4 3,70
Sorusturma slrecinde calisan 4 3,70
Tarafsiz uygulamalar yapilmal. 4 3,70
On yargil uygulamalar yapiimamal. 3 2,78
Sikdyetcinin kimlik bilgileri 3 2,78
Sorusturmalar ivedilikle 2 1,85
Diger 2 1,85
Sorusturma Asilsiz sikayetlere yaptirm 12 11,11
sonrasinda alinacak  Calisanlara psikolojik destek verilmeli. 5 4,63
tedbirlere yénelik  yykuk  birolarr  calisan  haklari 5 4,63
Sneriler Sibuta ermeyen sorusturmalarda 4 3,70
Cahlisanlar korunma hakkindan aktif bir 3 2,78
Korunma hakkinin kapsami 1 0,93
Toplam 108 100

Tablo 12 incelendiginde katilimcilar tarafindan F=108 go6ris bildirildigi gortlmektedir.
Katilimcilarin egitim c¢alisanlarina yonelik sikayetler hususunda ydratilen politikalar hakkindaki
Onerilere yonelik en ¢ok Sorusturma silrecinde yonelik 6neriler (f=51) ve Sorusturma sonrasinda
alinacak tedbirlere yénelik dneriler (f=30) sonrasinda sirasiyla Onleyici tedbirlere yonelik 6neriler(f=18)
ve sorusturma oncesine yonelik dneriler (f=10) seklinde goris bildirdigi gorilmektedir. Arastirmaya
katilan egitim calisanlari egitim calisanlarina yonelik sikdyetler hususunda yuiritilen politikalar
hakkindaki 6nerilere yonelik gorislerini su sekilde ifade etmistir.

K3- Sikayetcinin kimlik bilgilerinin sakh tutulmasi asilsiz suglamada bulunma cesaretini
artirmaktadir. Sorusturma stirecinde bizlere hukuki anlamda danismanlik yapacak ve psikolojik destek
saglayacak birimlerin bulunmasi gerekir. Sikayetci sikayetinin asilsiz veya gereksiz oldugu tespit edilirse
aleyhinde sikayetci olunacagi konusunda bilgilendirilmeli ve bizimde bdyle bir sikayet hakkimiz
olmahdir. Sikayet konusu hakkinda somut delil sunulmali hikayelestirilmis olaylar Gzerinden
sorusturma yapilmamali.
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K12- Egitim calisanlarinin itibari her zaman korunmalidir. Bu kadar itibarsizlastirilan bir meslek
grubunun gelecegin yetiskinlerini iyi yetistirmesini beklemek bence hayal iriiniidir. Ustiine bir de
mesnetsiz suclamalarla kendini aklamaya ¢alisan egitim calisanlari politika belirleyenler ve bakanlik
tarafindan yalniz birakilmamalidir. Bakanlk gerek sorusturma asamasinda, gerekse de Bakanlk
personellerinin karsilastigi saldirilarda personelin yaninda oldugunu lafla degil etkili bir disiplin
yonetmeligi ortaya cikariimalidir. Sikayetler ivedilikle sonlandirilmali, ciddi manada motivasyon
kaybina neden olacak sekilde uzatilmamalidir. Mifettisler diinyadaki degisik Gilkelerdeki uygulamalari
yakinen takip etmeli ara ara bu miufettisler yurtici ve yurtdisi egitimlere gdnderilmeli ve 6rnek
uygulamalar yerinde tespit edilmelidir. Asla kadin erkek, sendikal ayrim yapilmamali, sendikalarin suglu
olan kisilerin yaninda bulunup sugluyken sugsuz hale getirme girisimleri adilane bir sekilde kim olursa
olsun sonuglandiriimalidir. Egitim galisanlarinin adalete olan inanglarinin yok olmamasi, amaan canim
sende moduna gelmemesi icin suclu cezasini mutlaka ¢ekmeli, sugsuzlar da ivedilikle suclamalardan
iftiralardan aklanmahdir.

Kk34-Ogretmen mental ve psikolojik olarak korunmali ve desteklenmelidir. Egitim calisani,
sikdyet edene karsi korunmalidir. Egitim calisaninin itibari ve imaji korunmaldir. Sorusturmanin
olabildigince gizli yapilmasi gerekmektedir. Egitim calisaninin, asla kendini suclu hissetmemesi
gerekmektedir. Egitim calisani, bu sirecten sonra hizli bir sekilde toparlanip gérevine en iyi sekilde
devam edebilmesi icin gerekli destek saglanmalidir.

K38-657 sayili DMK memura bir korunma hakki vermisken disiplin amirlerinin bunu
uygulamaktan kaginmasi calisanlarin korunmasiz kalmasi kendini yalniz hissetmesini 6rgitsel gliven ve
baghliklarinin olumsuz etkilenmesini ve 6zelde disiplin amirine genelde devlete olan glivenini
sarsmakta ve ozverili bir sekilde ¢alismamasina neden olmaktadir. Bu nedenle bu haktan etkili bir
sekilde faydalanmalarinin saglanmasi gerekmektedir. Kanunun bu konuda acik kapi birakmamaktadir.
Bunun yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu konuda gereken tedbir alinmalidir. Ayrica bu topluma
da yansitilmalidir. insanlar cikarlarina ters diisen durumlarda hemen bunu mobbing unsuru olarak
kullanamamalidir. Korunma hakkinin kapsami genisletilmeli ve bu konuda memurun kendisinin
basvurmasi beklenmemelidir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirmanin bu boélimiinde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular analiz edilmistir.
Bulgular mevcut literatiir ¢cercevesinde incelenerek yorumlanmis ve tartisiimistir. Yapilan analizlerden
elde edilen sonuglar dogrultusunda 6nerilerde bulunulmustur.

Arastirmanin birinci alt problemi dogrultusunda ¢alisma grubunu olusturan 39 egitim
¢alisanindan elde edilen bulgular “Sorusturma 6ncesine yonelik goriisler, Sorusturma sirecine yonelik
gorugler, Calisan Uzerindeki etkilerine yonelik gorisler” basliklar altinda incelenmistir. Calisma
grubundan elde edilen bulgulara gore katilimcilar en ¢ok sorusturma siirecine yonelik goris
bildirmistir. Bu dogrultuda sorusturma uygulamalarinin uzun strdgin, tarafli yapildigini, sonrasinda
siraslyla mevzuatta yer alan usullere gore yapilmiyor, 6n yargili yapiliyor(potansiyel suglu) ,gizlilige
riayet edilmiyor, slire¢ hakkinda bilgilendirme yapilmiyor, somut delil olmadan yapiliyor, mevzuata
uygun yapihyor, diger bashgi altinda ise ifadelerin savunma olarak degerlendirildigi ifade edilmistir.
Sorusturma siirecine yonelik gorisler incelendiginde Celik’in (2010) arastirmasinda gerceklestirilen
sorusturma dosyalarini yapilan hatalar yoniinden inceledigi arastirma sonuglarindan sorusturmalarda
usul ve esaslar yoninden yapilan hatalarla tutarlihk gésterdigi gérilmektedir. Ayrica mifettislerin, okul
mudurlerinin ve 6gretmenlerin sorusturma gorevinin yerine getirilmesinde yasadiklari sorunlarin
incelendigi; Ayvaz (2017), Beyhan (2008), Cinarli (2011), Dluztepe (2019), Erdem (2010), Ekinci ve
Sabanci (2020), Ersdz ve Serttas (2019), Gocgiin (2012), Gérgiilii (2007), Karaman(1983), Ozmen ve
Sahin (2010), Sirin ve Dal (2017) ve Unal ve Kafali (2017 arastirma sonuglariyla tutarlilik gdsterdigi
gorilmektedir.
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Arastirmanin birinci alt problemi dogrultusunda c¢alisma grubunu olusturan 39 egitim
¢alisanindan elde edilen bulgular dogrultusunda olusturulan Sorusturma 6ncesine yonelik gorisler
kategorisi incelendiginde; Her sikayet sorusturmaya cevriliyor(Erdem, 2010; Ozmen & Sahin, 2010),
muhakkik gérevlendirilmesi olumlu Kurum isleyisine hakim kisilerce yapilmali (Diztepe, 2019; Ekinci &
Sabanci, 2020; Sirin & Dal, 2019; Unal &Kafali, 2017), CIMER ve MEBIM’ e yapilan her sikayet iizerine
sorusturma aciliyor (Erdem,2010; Ers6z & Serttas, 2009), 6n inceleme yapilmiyor (Beyhan 2008; Erdem,
2010; Ersdz & Serttas, 2019; Karaman, 1983; Ozmen & Sahin, 2010, Sirin & Dal, 2017; Unal & Kafali,
2017, sorusturulanin haberi olmadan sorusturma baslatiliyor seklinde ifade edilmistir. Arastirma
sonuglari literatlrde yer alan arastirma sonuglari ile tutarlilik géstermektedir. Ancak Dlztepe (2019),
Ekinci ve Sabanci (2020) arastirma sonuglarinin  okul middrlerinin - muhakkik olarak
gorevlendirilmesinin kurum isleyisine hakim olmalari nedeniyle sorusturulanlar tarafindan olumlu
goriuldigl ancak gorevlendirilenler tarafindan olumsuz algilanmasi nedeniyle tutarliik géstermedigi
belirlenmistir.

Calisan Gzerindeki etkilerine yonelik olarak; ¢alisani olumsuz etkiliyor (Ayvaz, 2017), calisan
korunmuyor (Erséz & Settas, 2019) Sikayet ve sorusturmalar galisanlar icin mobbing unsuru olarak
kullanihyor (Goggiin, 2012), verimliligi dustriyor (Geng, 1990), isnat ve iftiraya maruz kalyoruz (Ers6z
& Serttas, 2019; Gozler, 2007), motivasyonu disuriyor (Geng, 1990) seklinde goris bildirdigi
gorilmektedir. Arastirma sonuglarinin literatiirde yer alan arastirma sonuglari ile tutarlilik gosterdigi
gorilmektedir.

Arastirmanin ikinci alt problemi dogrultusunda calisma grubunu olusturan 39 egitim
¢alisanindan elde edilen bulgular incelendiginde katilimcilarin sorusturma siirecinde disiplin amirinin
tutumuna yonelik en fazla gortsi disiplin sorusturmasi siirecinde disiplin amirlerinin tutumuna yonelik
olumlu gorisler kategorisinde bildirdigi goriilmektedir. Katiimcilarin sorusturma siirecinde disiplin
amirinin olumlu tutumuna yonelik en ¢ok yapici ve destekleyici sonrasinda sirasiyla tarafsiz, gerekli
bilgilendirmeyi yapti, haklarimi korudu, adaletli, mevzuata uygun davrandi, 6n yargili degildi ve sireg
icinde aktif olarak yer aldi seklinde goéris bildirdigi gorilmektedir. Disiplin sorusturmasi siirecinde
disiplin amirlerinin tutumuna yonelik olumsuz goérisler incelendiginde katilimcilarin sorusturma
surecinde disiplin amirinin olumsuz tutumuna yénelik en ¢ok siirecin tamamen disindaydi ve 6n yargili
sonrasinda sirasiyla destek gérmedim, siyasi baskilara gore degisiyor, 6n inceleme yapmadan
sorusturma acti, tarafli ve empati yapmadi seklinde goris bildirdigi goriilmektedir. Arastirma sonuglari
incelendiginde olumsuz gorisler noktasinda siyasi baskilara gére degisiyor kategorisinin Uygun (2012),
Diiztepe (2019), Ayvaz (2017), Gogglin (2012) ve Cmnarli (2011) arastirma sonuglariyla tutarlilik
gosterdigi gorilmektedir.

Ulusal literattirde disiplin sorusturma sirecinin g¢alisan goziyle incelendigi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Arastirma sonuglari incelendiginde ¢alisanlarin sorusturma stirecinde disiplin amirinin
tutumuna yonelik gorisleri cogunlukla olumlu olmakla birlikte olumsuz gortslere de rastlanmaktadir.
Klguk toplumlar olan o6rgitlerde de disiplin kavrami ceza ve baski kavramina esdeger gorilmektedir
(Simsek, 2004). Disiplin iki yonli bir kavramdir baski unsuru olan yoni daha dikkat cekmesine ragmen
yapici bir 6zellige de sahiptir. Disiplin kurallari bireyi cezalandirmaya yonelik oldugundan daha fazla
korumaya yonelik alinmis tedbirlerdir. Disiplinin yapici yonlyle bireylerin severek ve isteyerek 6rgiitiin
hedefleri dogrultusunda calismalarinin saglanmasi hedeflenir (Celebi, 2013; Eren, 2015). Yapici disiplin
bireylerin yaptiklari isin aksayan yénlerinin diizeltiimesine ydnelik alinan tedbirlerdir. istenmeyen bir
slrec olarak kabul edilen disiplin uygulamalarinda disiplin amirlerinin yapici, destekleyici ve rehberlik
edici bir tutum icerisinde olmasi bu siirecin personel lzerinde yaratacagl stres ve baskinin dniine
gecerek kendini glivende hissetmesini de saglayacaktir.

Arastirmanin Uglincl alt problemi dogrultusunda galisma grubunu olusturan 39 egitim
¢alisanindan elde edilen bulgular incelendiginde sorusturma siirecinde disiplin amirinin tutumunun
nasil olmasi gerektigine yonelik en fazla gorisin tarafsiz ve adaletli sonrasinda sirasiyla siiregte aktif,
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yapici, destekleyici, iletisime acik, mevzuat cercevesinde hareket eden, calisanin haklarini gézeten,
empati kurabilen, ényargisiz, seffaf, uzlastirici, rehberlik edici ve gizlilige 6nem veren seklinde goris
bildirdigi goriilmektedir. Arastirma sonuglarinin Bucaktepe (2015) ve Williams ve Hazer (1986)
arastirma sonuglariyla tutarhlik gosterdigi gortilmektedir. Disiplin sorusturmalari personelin gorevleri
geregi karsilastiklari istenmeyen bir durumdur. Daha 6ncede ifade ettigimiz gibi disiplin uygulamalari
personelin gorevini eksiksiz ve en etkin bir sekilde yerine getirmesi igin alinan tedbirlerdir. Ancak
calisanlar ozellikle egitim c¢alisanlari gorev alanlari geregi toplumla surekli i¢i ice ¢alismaktadir.
Gorevlerini yerine getirirken 6grencileri, velileri ve paydaslari ile siirekli etkilesim halindedir. Bu bazen
istismara acik bir durum haline gelebilmektedir. Boyle bir silirecte c¢alisanin disiplin amiri tarafindan
tarafsiz bir tutum icinde desteklenmesi yalniz olmadigini kurumu tarafindan korundugunu hissetmesi
orgltsel given ve baghligini olumlu etkileyecek, 6rgiitiin basarisini artiracak, olumlu 6rgit ikliminin
olusmasina katkida bulunacak ve yasanabilecek olumsuz durumlarin énlenmesini saglayacaktir. Ayrica
disiplin sorusturma sirecinin calisan lizerinde baski ve stres olusturmasinin 6niine gecilebilecektir.
Ciinki Orgitsel adalet ve giiven birbirinden etkilenen kavramlardir arastirma sonuglarinin literatiirde
yer alan bazi arastirma sonuglari ile tutarhlik gosterdigi ifade edilebilir (Atay, 2016; Bas, 2010; Demir &
inandi, 2022; Eroglu, 2014; Ozdemir, 2013; Sesen, 2010).

Arastirmanin dordiinci alt problemi dogrultusunda galisma grubunu olusturan 39 egitim
calisanindan elde edilen bulgular incelendiginde disiplin sorusturmasi sonrasinda sorusturma
konusunun stibuta ermediginin (sikayet konusu sucun islenmediginin) ortaya ¢ikmasi durumunda (idari
ya da adli) yapilan basvurulara yonelik en fazla goriisiin adli ya da idari basvuru yapmadim sonrasinda
sirasiyla adli basvuru yaptim, idari basvuru yaptim ve adli ve idari basvuru yaptim seklinde gorus
bildirdigi gortlmektedir. Arastirma sonuglari incelendiginde calisanlarin isnat ya da iftiraya maruz
kaldiklarinda ¢ogunlukla herhangi bir basvuruda bulunmadiklari ya da ¢ogunlukla disiplin amirleri
tarafindan herhangi bir basvuru yapmadigi gorilmektedir. Arastirma sonuclarinin Erséz ve Serttas
(2019) arastirma sonuglari ile tutarlilik gosterdigi gorilmektedir. Ersoz ve Serttas (2019) ve Gdgglin
(2012) arastirmasinda ifade ettigi Gzere calisanin isnat ve iftiraya maruz kalmasi halinde gerekli tedbirin
bagh bulundugu disiplin amiri tarafindan personelin basvurusu beklenmeden yapilmasi gerekmektedir.
Ayrica arastirmada elde edilen bulgularin en dikkat gekici yani ¢alisanlarin korunma hakkindan, itiraz
yolu ve sartlarindan haberdar olmamasidir. Bu nedenle gerekli girisimlerde bulunmadiklarini ifade
etmektedirler. Goggilin (2012) arastirmasinda ifade ettigi Uzere galisanlarin hak ve sorumluluklar
konusunda acgik, net ve herkes tarafindan bilinecek bir sekilde bilgilendirilmesi gerekmektedir.
Boylelikle ¢ahsanlar korunarak hakkaniyetsiz uygulamalarinda oniine gegilmis olunacaktir (Akbulut,
2023; Oztiirk, 1998).

Arastirmanin besinci alt problemi dogrultusunda ¢alisma grubunu olusturan 39 egitim
calisanindan elde edilen bulgular incelendiginde siibuta ermedigi (sikdyet konusu sucun islenmedigi)
ortaya cikan disiplin sorusturmalarinin mesleki verimlilik/motivasyon lzerindeki etkilerine yonelik en
fazla gorisiin motivasyonum disti ve verimliligimi dtsirdd, sonrasinda sirasiyla glivenimi kaybettim,
fedakarlikta bulunmak istemiyorum, moralimi bozdu, baski yaratiyor, iletisimimi olumsuz etkiledi,
meslegime ve kurumuma inancimi kaybettim, risk almiyorum, is doyumumu olumsuz etkiledi
gorislerinin literatirde yer alan diger arastirma sonuglari ile tutarhlik gésterdigi goriilmektedir (Akyiliz
vd., 2013; Angle & Perry, 1992; Atay, 2016; Bas, 2010; Becker vd., 1996; Cohen, 1992; Cook & Wall,
1980; Demir & inandi, 2022; Dailey & Kirk, 1992; Demiroglu & Erdogan; 2013; Eroglu, 2014; Geng, 1990;
ince & Giil, 2017; Mathieu & Zajac, 1990; Obstroff, 1992; Ozdemir, 2013; Sesen, 2010; Tschannen-
Moran,1998; Whiener, 1982). Ancak verimligimi ya da motivasyonumu etkilemedi goriisiiniin yapilan
arastirmalarla tutarliik goéstermedigi gorilmektedir. Mesleki verimlilik ve motivasyon kavramlari
orgutsel gliven ve baghlik duygusundan etkilenen dinamik kavramlardir. Kisiden kisiye tecriibeden
tecriibeye farklihk gosterebilmektedir. Yasanilan olumlu ya da olumsuz bir tecriibe sonucunda
personelin kisisel algisina gore sekillenmektedir. Bu nedenle gorusler genel anlamda olumsuzken nétr
etkide gortlebilecegi ifade edilebilir.
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Arastirmanin altinci alt problemi dogrultusunda c¢alisma grubunu olusturan 39 egitim
¢alisanindan elde edilen bulgular incelendiginde siibuta ermedigi (sikdyet konusu sugun islenmedigi)
ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalarinin kurum igi iletisim siireci tzerindeki etkilerine yonelik en ¢ok
iletisim surecini olumsuz etkiliyor ve okul iklimini olumsuz etkiliyor sonrasinda sirasiyla stres yaratiyor,
karsilikli gliven ortami olusturdu ve iletisimimi etkilemedi seklinde goris bildirildigi gorilmektedir.
Gorislerin ¢cogunlukla olumsuz oldugu gorilmekle birlikte literatlirde yer alan bazi arastirmalarla
tutarliik gostermektedir (Ayvaz, 2017; Tas & Kiroglu, 2019). Calisanlar arasinda giiven ortami
olusturmasi gorisi olumlu olarak degerlendirilebilirken ve iletisim siirecini etkilememesi notr bir etki
olusturmasi yonleriyle literatlrde yer alan arastirma sonuglariyla tutarlilik géstermedigi belirlenmistir.

Arastirmanin yedinci alt problemi dogrultusunda calisma grubunu olusturan 39 egitim
calisanindan elde edilen bulgular incelendiginde siibuta ermedigi (sikdyet konusu sugun islenmedigi)
ortaya ¢ikan disiplin sorusturmalari sonucunda g¢alisanin korunma hakki gcergcevesinde ¢alisanin lehine
kamu davasi acilmamasi durumunun 6rgutsel baglilik/ giiven duygusu Gzerindeki etkilerine yonelik en
fazla orgiitsel glvenimi olumsuz etkiledi ve orgutsel baghhgimi olumsuz etkiledi, kendimi yalniz
hissediyorum, glvende hissetmiyorum, motivasyonumu diastrdl, verimliligimi  dastrdd,
korunmadigimi distiniiyorum, meslegimden sogudum, aidiyetim kalmadi, psikolojik anlamda olumsuz
etkiledi, risk almiyorum gorisleri bu durumun calisanlar tarafindan olumsuz olarak algilandigini ve
siibuta ermeyen disiplin sorusturmalari sonucunda memurun korunma hakkindan etkin bir sekilde
faydalanamamasi durumunun calisanin érgiitsel gliven ve bagliligini genel anlamda olumsuz etkiledigi
gorilmektedir. Arastirma sonuglarinin literatiirde yer alan bazi arastirma sonuglari ile tutarlilik
gosterdigi gorilmektedir (Akylz vd., 2013; Angle & Perry, 1992; Atay, 2016; Bas, 2010; Becker vd.,
1996; Cohen, 1992; Cook & Wall, 1980; Demir & inandi, 2022; Dailey & Kirk, 1992; Demiroglu &
Erdogan, 2013; Eroglu, 2014; Geng, 1990; ince & Giil, 2017; Mathieu & Zajac, 1990; Obstroff, 1992;
Ozdemir, 2013; Sesen, 2010; Tschannen-Moran, 1998; Whiener, 1982; Yilmaz & Siinbiil, 2009).

Arastirmanin sekizinci alt problemi dogrultusunda calisma grubunu olusturan 39 egitim
¢alisanindan elde edilen bulgular incelendiginde egitim ¢alisanlarina yonelik sikayetler hususunda
yurutilen politikalar hakkindaki onerilere yonelik gorisler incelendiginde en ¢ok sikayetler 6n
incelemeden gegirilmeli ve isnat ve iftiralara yaptirim uygulanmali, ¢ok fazla sikdyete maruz kaliyoruz
ond alinmali, ¢alisan magdur edilmemeli, sikayetlerin mobbing unsuru olarak kullanilmasina miisaade
edilmemeli, uygulanan politikalar sikayetgilerin motivasyonunu artiriyor, ¢alisanlari koruyucu kanunlar
ve politikalar gelistirilmeli, psikolojik olarak olumsuz etkiliyor tedbir alinmali, CIMER kaldirilmali, egitim
O0gretimi aksatmasina miisaade edilmemeli, performansi dislriyor, tarafsiz uygulamalar yapilmali,
motivasyonu disuruyor, érgitsel giveni ve bagliligi olumsuz etkiliyor ve calisanlar haklari konusunda
bilgilendirilmeli seklinde goris bildirdigi gortilmektedir. Arastirma sonuglarinin literatiirde yer alan bazi
arastirma sonuglari ile tutarhhk gosterdigi gortlmektedir (Atay, 2016; Bas, 2010; Beyhan 2008; Daricl,
2020; Demir & inandi, 2022; Erdem, 2010; Eroglu, 2014; Ersoz & Serttas, 2019; Goggiin, 2012; Gozler,
2007; Giiveyi, 2013; Karaman, 1983; Onar, 1996; Ozmen & Sahin, 2010; Oztiirk, 1998; Sirin & Dal, 2019;
Unal & Kafali, 2017 Ozdemir, 2013; Sesen, 2010).

Arastirmanin dokuzuncu alt problemi ¢alisma grubunu olusturan 39 egitim calisanindan elde
edilen bulgular incelendiginde en ¢ok sorusturma siireci politikalarina yonelik tarafsiz yuratilmeli,
adaletli yapilmal, 6n yargili olunmamali, mevzuat ¢ercevesinde yiritiilmeli, sorusturmalar yetkin
kisiler tarafindan yaratalmeli, siyasi baskidan uzak yiritalmeli, sorusturma konusu iyi arastiriimali,
slreg iyi yonetilmeli, calisan yipratilmamali, seffaf olmali, gizlilik 6n planda olmal seklinde gorus
bildirdigi goriilmektedir. Arastirma sonuglarinin Celik’in (2010) miufettislerin sorusturma gorevini
yerine getirirken usul ve esas yoniinden yaptiklari hatalara yonelik arastirma sonuglari ile tutarhlik
gosterdigi goriilmektedir. Literatiirde disiplin sorusturma politikalarina yénelik yapilmis bir arastirma
bulunmamakla birlikte sorusturma siirecine yonelik arastirma sonuglari incelendiginde disiplin
sorusturmasi uygulama sirecine yonelik onerilerin mufettis, okul idarecileri ve 06gretmenlerin
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sorusturma gorevinin yerine getirilmesi hususunda yasanilan zorluklara yoénelik yapilmis arastirma
sonuglari ile tutarlilik gosterdigi goriilmektedir (Ayvaz, 2017; Beyhan, 2008; Cinarl, 2011; Diiztepe,
2019; Ekinci & Sabanci, 2020; Erdem, 2010; Ers6z & Serttas, 2019; Gorgilll, 2007; Gogglin, 2012;
Karaman, 1983; Ozdemir, 2013; Ozmen & Sahin, 2010; Sirin & Dal, 2019; Unal & Kafali, 2017).

Sorusturma oOncesi politikalara yonelik onerilerin 6n inceleme yapilmadan sorusturma
aciimamali, her sikdyet sorusturmaya donustirilmemeli, sorusturmaci egitimleri artiriimali,
sorusturan ve sorusturulan tanidik olmamali, usuliine uygun basvurular isleme alinmali, online
basvurular Ucrete tabi tutulmali seklinde oldugu goérilmektedir. Arastirma sonuglari incelendiginde
elde edilen sonuglarin online basvurular lcrete tabi olmali sonucu disinda 657 Sayih DMK ve
30.04.2021 tarih ve 31470 sayili Devlet Memurlari Disiplin Yonetmeligi’'nde yer alan hikimlerle
tutarhhk gosterdigi gorilmektedir. Arastirma sonuglari sorusturma gorevinin aslinda kanunlarla
belirtilen usullere uygun olarak yerine getirilmedigini de gostermektedir. Bu noktada sorusturma
gorevinin yerine getirilmesi hususunda sorusturmacilarin yeterliliklerinin 6nem arz ettigi ortaya
¢ikmaktadir. Arastirma sonugclari literatiirde yer alan benzer arastirma sonuglar ile tutarlilik
gostermektedir (Ayvaz, 2017; Beyhan, 2008; Cinarli, 2011; Diiztepe, 2019; Ekinci & Sabanci, 2020;
Erdem, 2010; Ers6z & Serttas, 2019; Gorgiill, 2007; Goggiin, 2012; Karaman, 1983; Ozmen & Sahin,
2010; Sirin & Dal, 2019; Unal & Kafali, 2017). Online basvurularin iicrete tabi tutulmasi alinabilecek
onlemlerden bir tanesi olarak giindeme getirilebilir boylelikle bir nebze de olsa isnat ve iftiraya yonelik
basvurular ve calisanlari yipratmaya yonelik art niyetli basvurularin 6nine gecilmesinde katki
saglayabilecegi distintlmektedir.

Sorusturma sonrasi politikalara yonelik énerilerin isnat ve iftiralara karsi yaptirim uygulanmal
seklinde oldugu goriilmektedir. Arastirma sonuglarinin 657 Sayili DMK ve 30.04.2021 tarih ve 31470
saylli Devlet Memurlari Disiplin Yonetmeligi'nde yer alan hikimlerle tutarhhik gosterdigi
gorilmektedir. Adi gecen kanun ve yonetmeliklerde yer alan hikiimlerle ¢alisanlarin korunmasina
yonelik tedbirler alinmis olmasina ragmen arastirma sonugclarina gore egitim calisanlari bu haklardan
etkin bir sekilde faydalanamamaktadir. Memurun isnat ve iftiralara karsi korunma hakki konusunda
kanunlarda yer alan hiikiimler kesindir. Bu noktada gerekli tedbirin ¢alisanin basvurusu beklenmeden
yetkili amirler tarafindan alinmasi gerekmektedir. Bu durum kanuni bir zorunluluktur. Aksi uygulamalar
calisanlarin kendilerini glivende hissetmemelerine, kurumlarina olan giiven ve bagllk duygularinin
zedelenmesine neden olmaktadir. Bu durum ¢alisani olumsuz etkilemekle birlikte 6rglitiin verimliligini
ve basarisini olumsuz etkileyecektir. Arastirma sonuglarinin literatiirde yer alan bazi arastirma
sonuglari ile tutarlihk gésterdigi gorilmektedir. (Ers6z & Sertas, 2019; Gogglin, 2012).

Yasalarla alinacak tedbirlere yonelik 6neriler ¢calisani korumaya yonelik politikalar gelistirilmeli,
su¢ ve cezalar konusunda kanunlarda bulunan belirsizlikler giderilmeli, il ve ilge Milli Egitim
Muddrliklerinde hukuk birosu bulunmali ve personele destek vermeli seklinde oldugu gortlmektedir.
657 Sayili DMK ve 30.04.2021 tarih ve 31470 sayil Devlet Memurlari Disiplin Yonetmeligi’'nde yer alan
hikimlerle calisanlar koruma altina alinmis olsa da gereksiz idari islemlerle ¢alisanlarin yipratiimasinin
online gecilememektedir. Arastirma sonuclari da bunu dogrular niteliktedir. Kanunlar idareye sinirsiz
olmamakla birlikte genis bir takdir yetkisi vermis durumdadir. Ayrica sorusturma siirecinin dis etkilere
kapal olarak gerceklestiriliememesi, sorusturmacilari gerekli niteliklere haiz olmamasi durumu,
yasalarda yer alan sug teskil eden fiiller ve cezalara yonelik belirsizlikler, calisanlarin hak ve
sorumluluklari konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalari gibi durumlar calisanlarin magdur
edilmesine ve yipratiimasina disiplin sorusturmalarinin mobbing unsuru olarak kullanilabilmesine
neden olmaktadir. Bu nedenle kanunlarla gerekli tedbirler alinmali, disiplin suglari ve karsiliiginda
verilecek cezalar arasindaki belirsizliklerin giderilmesi gerekmektedir. Ayrica il ve ilge milli egitim
middirlikleri blnyesinde hukuk birolart kurulmali ya da mevcut birolarin hizmet alanlari
genisletilerek calisanlarin destek almalarinin saglanmasi da magduriyetlerin giderilmesi, hak ve
sorumluluklarin 6grenilmesi agisindan faydali olabilir. Arastirma sonuglarinin ¢alisani korumaya yoénelik
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politikalar gelistirilmeli ve su¢c ve cezalar konusunda kanunlarda bulunan belirsizlikler giderilmeli
Onerileri literatlrde yar alan bazi arastirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir (Akinci, 2017; Ayvaz,
2017; Celik, 2010; Cinarh; 2010; Ersoz & Serttas, 2019; Gogglin, 2012; Gorgulli, 2007; Karaman, 1983;
Ozmen & Sahin, 2014).

Arastirmanin onuncu alt problemi dogrultusunda calisma grubunu olusturan 39 egitim
calisanindan elde edilen bulgular incelendiginde disiplin sorusturmalari siireci ve sonunda egitim
¢ahisanlarinin korunmasi hususundaki 6nerilerine yonelik en gok sorusturma siirecine yonelik dneriler
kategorisi altinda goris bildirdigi gérilmektedir. Onerilere gére calisan yalniz birakilmamali, adaletli
uygulamalar yapilmali, slrecte gizlilige dnem verilmeli, calisanin itibari korunmali, ¢alisan kendini
glivende hissettirilmeli, sorusturma siirecinde ¢alisan bilgilendirilmeli, tarafsiz uygulamalar yapilmali,
on yargili uygulamalar yapilmamali, sikayetcinin kimlik bilgileri gizlenmemeli, sorusturmalar ivedilikle
sonuglandirilmal seklinde oldugu gériilmektedir. ivedilikle sonuglanmasi sonucunun Ozmen ve Sahin
(2010), Erdem (2010), Ekinci ve Sabanci (2020), Unal ve Kafali (2017) ve Sirin ve Dal (2019)
arastirmalarinin sorusturmalara gereken zamanin ayrilmamasi sonucuyla tutarliik gdstermedigi
gorilmektedir. Sikayetcinin kimlik bilgileri gizlenmemelidir sonucu disinda elde edilen arastirma
sonuglarinin litratlirde yer alan bazi arastirma sonuglari ile tutarlilik gésterdigi gorilmektedir (Akinci
2017; Cinarli, 2011; Gézler, 2009; Gorgiill, 2007; Unal& Kafali, 2017).

Sorusturma sonrasinda alinacak tedbirlere yonelik 6neriler kategorisinde asilsiz sikayetlere
yaptirim uygulanmali, hukuk birolari ¢alisan haklari konusunda danismanlhk destegi vermeli, siibuta
ermeyen sorusturmalarda disiplin amiri personel basvurusunu beklemeden adli islem baslatmal
calisanlar korunma hakkindan aktif bir sekilde faydalandiriimal, korunma hakkinin kapsami
genisletilmeli seklinde oldugu goérilmektedir. Elde edilen arastirma sonuglarindan hukuk birolari
calisan haklari konusunda danismanlik destegi vermeli sonuglarinin literatiirde yer alan arastirma
sonuclari ile tutarhlik gostermedigi gorilirken diger sonuclar bazi arastirma sonuclari ile tutarhlik
gostermektedir (Ers6z & Serttas, 2019; Gogglin, 2012).

Onleyici tedbirlere yénelik 6nerilere yénelik bulgular incelendiginde CIMER ve MEBIM
kapatilmali, sikayet zorlastiriimali, somut delillere dayanan sikayetlere sorusturma agilmali seklinde
bulgulara ulasildig gériilmektedir. Onleyici tedbirlere yénelik énerilere yénelik bulgulardan mevzuata
calisanlari isleriyle ilgili saldirilardan koruyucu maddeler eklenmeli, sikdyet zorlastiriimali sonuglarina
benzer arastirmalarda ulagilmadigi goriilmekle birlikte CIMER ve MEBIM kapatiimali, somut delillere
dayanan sikayetlere sorusturma agilmali sonuglarinin literatiirde yer alan bazi arastirma sonuglari ile
tutarlihk gosterdigi gérilmektedir (Beyhan, 2008; Darici, 2020; Ekinci & Sabanci, 2020; Erdem, 2010;
Ers6z & Serttas, 2019; Giiveyi, 2019; Ozmen & Sahin, 2010; Sirin & Dal, 2019; Unal & Kafali, 2017).

Oneriler

Kamusal dizenin saglanmasindan kullanilan disiplin kavrami ¢ogunlukla cezalarin 6n planda
tutuldugu bir sistem olarak degerlendiriimektedir. Bunun nedeni okullarda geleneksel yontemlerle
verilen egitim slrecinde disiplin uygulamalarinin caydirici yoninin 6n planda tutulmasindan
kaynaklanmaktadir (Sarpkaya, 2003). Yapilan arastirmalar toplumsal hayatin getirdigi kurallarin
bireylerde zorlayici bir unsur olarak degerlendirildigini bu durumun degisime direng gésteren bir yapiya
sahip oldugunu ortaya c¢ikarmistir (Serif, 1985; Freedman, Sears & Carlsmith, 1993).

Klglk toplumlar olan orgitlerde de disiplin kavrami ceza ve baski kavramina esdeger
gorulmektedir (Simsek, 2004). Disiplin iki yonli bir kavramdir baski unsuru olan yéni daha dikkat
¢cekmesine ragmen yapici bir 6zellige de sahiptir. Disiplin kurallari bireyi cezalandirmaya yonelik
oldugundan daha fazla korumaya yonelik alinmis tedbirlerdir. Disiplinin yapici yoniyle bireylerin
severek ve isteyerek orgitiin hedefleri dogrultusunda galismalarinin saglanmasi hedeflenir (Celebi
,2013; Eren, 2015). Yapici disiplin bireylerin yaptiklari isin aksayan yonlerinin diizeltiimesine yonelik
alinan tedbirlerdir. 657 Sayih DMK ve 30.04.2021 tarih ve 31470 Sayili Devlet Memurlari Disiplin
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Yonetmeligi'nde yer alan hikimlerle calisanlarin kamu hizmetlerini belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda en etkin ve verimli sekilde yerine getirmeleri, kamu kurumlarinin diizen icinde isleyisinin
saglanmasi amaglanmaktadir. Bu nedenle disiplin uygulamalarinin hem kamusal dizeni saglayacak
seklide hem de calisani koruyacak sekilde yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle disiplin
uygulamalari (zerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir konudur. Disiplin sorusturmalari
konusundaki 6neriler gegmeden dnce sikayet politikalarina yonelik 6nerilerde bulunulacaktir.

Kamu c¢alisanlarinin gorevleri ile ilgili isledikleri suglara yonelik sorusturmalar Ug¢ sekilde
yapilmaktadir. Birincisi Denetim faaliyetleri sirasinda karsilasilan ve kanunlar geregi kamuda sug olarak
degerlendirilen eylemlere rastlanilmasi, ikincisi sikdyetcinin yazili beyani ve CIMER ve MEBIM
uygulamalari kanaliyla gergeklestirilen bagvurulardir.

Sikayet Politikalarina Yénelik Oneriler;

CIMER ve MEBIM portallari devletin ydnetime katilim ve seffaflik ilkesi geregi vatandaslarin
kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasindan yasanan aksakliklari kamu idarelerine bildirmeleri
yoluyla vyapilacak yerel ve ulusal politikalarda rol almasinin saglanmasi amaciyla kurulmus
platformlardir. Ancak ayni sistemler gercek olmayan art niyetli sikdyet basvurularinin da
gerceklestirilerek egitim calisanlarinin magdur edilmesine ve yipratiimasina neden olabilmektedir.
Clinkd basvuru sahibine basvurusunun gergegi teskil etmemesi durumunda herhangi bir cezai yaptirm
uygulanmamaktadir. Bu portallara ulasimin kolay olmasi ve yapilan sikayetlerin asilsiz ¢ikmasi
durumunda basvuru yapanlara higbir cezai yaptirim uygulanmamasi durumu portallarin kullanilis
amaci disina cikilarak sahislarin haksiz isnatlarla ¢alisanlari zor duruma dusiirmek ve baski olusturmak
icin kullandiklari bir sikayet kanali haline gelmesine neden olmaktadir. Bu nedenle bu platformlara
yapilan basvurularin 6n incelemeden gecirilerek somut delillere ulasilmasi halinde sorusturma
baslatilmasi gerekmektedir. Boylelikle ¢alisanlari olumsuz etkileyecek, tedirgin edecek, asilsiz isnat ve
iftiralara maruz birakacak uygulamalarin 6nlenmesi yoniinde atilmis bir adim atilmis olacaktir. Clinkd
bu platformlara yapilan basvurular misteri memnuniyeti saglanmasina yonelik hizmetler olarak
gorulmektedir. Asilsiz olmasi halinde basvuru yapana herhangi bir yaptirim uygulanmamasi sikayetgi
motivasyonunu artirici bir etki olusturmaktadir.

CIMER ve MEBIM uygulamalari (izerinden yapilacak sikdyet basvurularinin (icrete tabi
tutulmasinin da sikayetgi motivasyonunu azaltici bir etkiye sahip olacagi disliniilmektedir. Clnkii
CIMER ya da MEBIM platformlarina istenilen cevaba ulasana kadar basvuru yapilabilmektedir. Yani
sikayetgi verilen cevaptan tatmin olamamasi durumunda defalarca ayni konu Uzerinde sikdyette
bulunabilmektedir. Bu durum kamu kurumlarinin gereksiz sekilde mesgul edilmesine defalarca rapor
hazirlanmasina yani zaman kaybina, emek kaybina ve kamu hizmetlerinin aksatilmasina neden
olmaktadir. Bu nedenle basvurularin licrete tabi tutulmasi yolu ile asilsiz bagvurularin 6niine gegilebilir.

CIMER ve MEBIM uygulamalarina yapilan basvurunun asilsiz oldugunun belirlenmesi ya da
isnat ve iftira oldugunun belirlenmesi halinde tarafiniza yaptirim uygulanabilecegine dair bir uyari
yapilmasi yine asllsiz sikayetlerin dnlenmesi icin basvurulabilecek bir yol olarak degerlendirmektedir.
Sikayetlerin kamu kurum ve kuruluslarina yazili basvuru yapilmasi halinde ilgili basvurunun kanunlarda
belirlenen esaslar dogrultusunda (isim, imza vd.) verilmesi halinde yine 6n incelemeden gegirilerek
isleme konmasi gerekmektedir.

Disiplin Sorusturmalarinin Uygulanmasina Yonelik Oneriler;

Arastirma sonuglari incelendiginde calisanlari hak ve sorumluluklari konusunda yeterince bilgi
sahibi olmadiklari gériilmektedir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan tniversitelerin hukuk fakiltelerinde
bulunan idare Hukuku Anabilim Dalinda goérev yapmakta olan akademisyenlerle is birligi yapilarak
goreve yeni baslayan ¢alisanlara hak ve sorumluluklari, suc teskil eden eylemler ve verilebilecek disiplin
cezalari, sorusturma siireci ve sorusturma sonunda yapilacak adli ve idari basvurular hakkinda egitimler
verilmesi 6nleyici ve koruyucu miidahale islevi gorecektir.
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Kamu calisanlari hakkinda yapilan basvurularin 6n incelemeden gegirilerek sikayet konusu
sucun islendigine yonelik somut delillere ulasiimasi halinde disiplin sorusturmasi acilmasi
gerekmektedir. Aksi bir uygulama kamu kurumlarinin isleyisini aksatmakta, huzursuzluga neden
olmakta ve calisanlari olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle bu konu hakkinda disiplin amirlerinin
gereken hassasiyeti gostermesi gerekmektedir.

Disiplin sorusturmalarinda alaninda uzman ve gerekli niteliklere sahip, kurumlarin isleyis
esaslari hakkinda bilgi sahibi olan sorusturmacilarin gérevlendiriimesi gerekmektedir. Milli egitim
bakanligl tarafindan Universitelerin hukuk fakilteleri ile is birligi yapilarak sorusturmaci egitimlerinin
belli araliklarla yenilenmesi ve sorusturmacilarin yeterliliklerinin artirilmasina yonelik ¢alismalar
yapilmasi ayrica farkl Glkelerin disiplin uygulamalari incelenerek mevcut sistemin uygulamaya doénik
olmayan islemlerinin daha islevsel hale getirilmesi saglanabilecektir.

Disiplin sorugturmalari ve cezalari devlet memurlariigin istenmeyen ve kaginilan yaptirimlardir.
Bu yaptirimlarin adaletsiz bir sekilde gergeklestiriliyor olmasi personelin moralini bozmakta, ¢alisma
performansini  disirmekte, o6rgitsel glven ve baghliginin zedelenmesine neden olmaktadir.
Kanaatimizce disiplin sorusturmalarinin acilmasi, yiritilmesi ve disiplin cezalarinin verilmesi
slreclerinin tarafsiz bir kurum tarafindan incelenmesinin idarenin haksiz uygulamalarinin 6niine
gecebilecegi, boylelikle kamu yararinin ve esitlik ilkesi gozetilerek kamu ¢alisanlarinin orgitsel gliven
ve baghliginin zedelenmesinin 6niline gegilmis olunacagi distnulmektedir. Disiplin uygulamalarinin
yapici yoninin 6n planda tutularak disiplin sorusturmasi ve cezalarinin memur Gzerinde bir mobbing
araci olmasinin éniine gecilmesi saglanacaktir.

Disiplin uygulamalarinin mevzuatta yer alan usul ve esaslar cercevesinde tarafsiz, adil,
hakkaniyetli ve kamu yarari gozetilerek gerceklestirilmesi gerekmektedir. Ancak arastirma sonuglarina
gore teamilde durum olmasi gerektiginden daha farklidir. Bu durum calisanlarin aleyhine adaletsiz ya
da yanlis uygulamalar yapilmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle il ve ilce Milli Egitim Miidiirliikleri
blinyesinde hukuk biirolar kurularak yapilan islemlerin sekil, usul, esas ve alinan kararlar yoniinden
degerlendirilmesi tarafli uygulamalar yapilmasi, uygulamalarda ikilik olmasi ya da personelin aleyhine
istenmeyen hatalarin yapilmasinin éniine gegebilecegi gibi yargiya yapilacak basvuru sayisini azaltarak
is yukunin hafifletiimesini saglayacak emek ve zamandan tasarruf saglayacaktir.

Disiplin amirlerinin tutumunun sorusturmasi siirecinde ve sonrasindan ¢alisanlari olumlu ya da
olumsuz etkileyen bir faktér oldugu arastirma sonuglariyla ortaya konmustur. Yapilan arastirmalar
disiplin amirine glvenin orgltsel glivenle 6zdeslestirildigini ortaya koymustur. Disiplin sorusturmasi
oncesi ve slirecinde disiplin amirlerinin galisanlari yapici, koruyucu, destekleyici, siiregte iletisime agik,
adaletli, 6n vyargisiz olmasi ¢alisanlarin Orgltii ve amiri tarafindan korundugu ve gozetildigini
hissetmelerini saglayacaktir. Bu da disiplin sorusturmasi gibi istenmeyen durumlarin personelin
orgutsel given ve baglhhgini olumsuz etkilemesini 6niine gecilmesine katkida bulunacagi
distnilmektedir.

Disiplin uygulamalari gerceklestirilirken hakkaniyet ilkesinin géz énlinde bulundurulmasi ve
yapilan islemlerde memurlarin magdur edilmemesi gerekmektedir. Bu durum Uzerinde hassasiyetle
durulmasi gereken bir konudur. Kamu hizmetlerinin yiritilmesi sirasinda hizmet alanlarin
memnuniyetinin saglanmasi 6nemlidir. Ancak bu hizmetler verilirken calisanlar bazen hizmet alanlarin
cikarlarina ters disecek islemler yapabilmektedir. Bu durum devlet memuru olmanin verdigi
ylikumliltkler yerine getirilirken ¢alisanlarin yaptiklari islemler nedeniyle olumsuz algilanmasina ve
haklarinda asilsiz suglamalarda bulunulmasina neden olabilmektedir. Arastirma sonuglari bu islemlerin
personel Gzerindeki yikici etkilerini gbzler 6niine sermistir. Disiplin sorusturmalari siirecinde personelin
kurum tarafindan desteklenmesi 6rgltsel gliven ve bagliliginin olumsuz etkilenmesini engelleyecek
orgutteki tyeliginin devamini saglayacaktir. Ayrica disiplin sorusturma siireci ve sonrasinda personelin
slrecin olumsuz etkilerinden kurtulmasi ve yeniden adaptasyonunun saglanmasi amaciyla psikolojik
destek saglanmasi siirecin atlatilmasinda personele ve orgiite fayda saglayacaktir. Bu konuda Milli
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Egitim Bakanhgl ve Saglik Bakanligi arasinda is birligi yapilarak galisanlara psikolojik destek hizmeti
verilmesinin faydali olacagi disliniilmektedir.

657 sayili DMK’ da bulunan hiikiimler incelendiginde disiplin sugu sayilan fiiller ve verilebilecek
disiplin cezalari arasinda belirsizlik oldugu goriilmektedir. Arastirma sonuglari bu nedenle uygulamada
ikilik oldugunu yani verilen disiplin cezalari ve yapilan islemlerin kisiden kisiye farkhlik gésterdigini
ortaya koymustur. Bu nedenle Universitelerin Hukuk Fakdlteleri ile is birligi yapilarak kanunlarda yer
alan belirsizliklerin giderilmesine yonelik ¢alismalarin gergeklestiriimesi gerekmektedir. Yapilacak
islemle uygulamadaki ikiliklerin 6nline gecilebilecektir. Ayrica yapilacak yanlis ve hakkaniyete aykiri
uygulamalarin 6nline gecilmesi idari ve adli basvuru sayisini azaltacak kamu kurumlari ve yarginin is
ylikindn azaltilmasini, zaman, emek ve paradan tasarruf edilmesini saglayacaktir.

Memurlara karsi gergeklestirilen haksiz eylemlerin  6niine gecilebilmesi icin devlet
memurlarinin korunma hakki 657 DMK’ nin 25. ve 18. maddesinde yer alan hiikiimlerle teminat altina
alinmistir. Bu hikimlerde Gritilen idari sorusturma sonucunda sucun sitibuta ermediginin ortaya
¢tkmasi durumunda calisanin isnat ve iftiralara karsi korunma hakki cercevesinde merkezde memurun
en bliyik amiri illerde ise valiler Cumhuriyet Savciligindan isnatta bulunanlar aleyhinde kamu davasi
aciimasini istemeye yetkilidir (657 sayili Devlet Memurlari Kanunu; madde 25) denilmektedir. Calisanin
basvurusuna gerek kalmaksizin disiplin amirleri tarafindan c¢alisanlarin bu haktan etkin bir sekilde
faydalanmasi konusunda gerekli tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Mevzuata gore bu bir
zorunluluktur ve calisanlarin bu haktan etkili bir sekilde faydalandiriimalari gerekmektedir. Aksi
uygulamalar calisanlari korunmasiz duruma getirmektedir. Bu nedenle disiplin amirleri tarafindan
gerekli tedbirler alinmaldir.

Egitim calisanlarinin isnat ve iftiradan korunmasi ve gorevlerini giliven icinde yerine
getirebilmelerinin saglanmasi ve kamu hizmetlerinin belirlenen usul ve esaslar ¢cercevesinde en etkili
sekilde yerine getirilmesinin saglanmasi ve egitimde kalitenin artiriimasi icin ¢alisanin kendini glivende
hissetmesi gerekmektedir. Bu amagcla Universitelerin Hukuk Fakiilteleri ile isbirligi yapilarak kanunlarda
egitim c¢alisanlarinin koruma kapsaminin genisletiimesine yonelik tedbirler alinmalidir. Alinacak
tedbirlerle egitim calisanlarinin gorevlerini gliven, huzur ve baris icinde gerceklestirmelerine katkida
bulunacaktir.
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Yabanci Dil Ogretiminde Sanal Gergeklik ve Artirilmis Gergeklik
Prof. Dr. Nevin AKKAYA, Dokuz Eyliil Universitesi, nevin.akkaya@deu.edu.tr, Tirkiye
Ladin SENGUL, Dokuz Eyliil Universitesi, ladn-sngl@hotmail.com, Tiirkiye

Ozet: Gergekligi arama cabasi ve alternatif gergeklik diisiincesi son yillarda sanal olan gerceklige
donlismis ve yeni nesil teknolojilerle sanal diinyalara kapi agilmistir. Hizla gelisen sanal gergeklik teknolojileri
bircok alanda yeni yaklasimlarla kullanilmaya; egitim ve yabanci dil egitiminde de dikkat cekmeye baslamistir.
Yeni neslin ilgisini cekerken gelecek kusaga hitap eden sanal gergeklik teknolojileri bireyleri sanal dinyalarin
icerisinde daldirma derecelerine gore tirlere ayrilmaktadir. Bireylerin dis gergeklikten kopararak cesitli
ekipmanlarla tamamen sanal dlnyalarin igerisine girmesi sanal gerceklik; dis diinya ile sanal nesnelerin
birlestirilmesi ise artirilmis gergeklik olarak tanimlanabilmektedir. Sanal gergeklikle gesitli sanal ortamlar
olusturularak o6grencilerin farkh baglamlarda dil yapilarini kullanmalari saglanabilmekte, kiltir 6gretimini
desteklemektedir. Sanal ve artirilmis gergeklik dil 6grenme kaygilarini azaltarak motivasyonu arttirmakta, farkli
duyulara hitap ederek 6grenme kaliciligini saglamaktadir. Dort temel dil becerisini destekleyen bu teknolojiler
ogretim surecine odaklanmayi artirirken oyunlastirmalarla isbirlikli ve yaratici 6grenme ortamlari sunmaktadir.
Fakat bu teknolojilerin maliyet yiksekligi, donanim ve yazilim icin 6gretici yeterlilikleri, saglk sorunlari ve
teknoloji bagimlihg dikkat edilmesi gereken konular arasinda yer almaktadir. Sonug olarak sanal gergeklik ve
artinlmis gergeklik, alternatif 6grenme materyali olarak yabanci dil 6gretiminde potansiyelleri olan ve kontrolii
bir sekilde kullanilmasi gereken teknoloji oldugu séylenebilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Sanal gergeklik, Artirilmis Gergeklik, Yabanci dil 6gretimi, Egitim.

Virtual Reality and Augmented Reality in Foreign Language Education

Abstract: The pursuit of reality and the concept of alternative realities have, in recent years, evolved
into virtual realities, opening doors to new virtual worlds through next-generation technologies. Rapidly
advancing virtual reality (VR) technologies have begun to be used with new approaches across many fields,
attracting particular attention in education and foreign language teaching. While capturing the interest of the
new generation, VR technologies, which appeal to future learners, are categorized based on the degree of
immersion they provide within virtual environments. The process of disconnecting individuals from physical
reality and immersing them entirely into virtual worlds using various equipment is referred to as virtual reality,
whereas the integration of virtual elements into the real world is defined as augmented reality (AR).Through
virtual reality, diverse simulated environments can be created, enabling students to use language structures in
different contexts and supporting the teaching of culture. VR and AR reduce language learning anxiety, enhance
motivation, and contribute to learning retention by appealing to multiple senses. These technologies, which
support the four fundamental language skills, also promote focus on the learning process and offer collaborative
and creative learning environments through gamification.However, several challenges must be addressed, such
as the high costs of these technologies, the need for teacher competence in handling hardware and software,
potential health issues, and the risk of technology addiction. In conclusion, it can be stated that virtual reality
and augmented reality, as alternative learning materials, have significant potential in foreign language education,
but their use should be carefully managed and controlled.

Keywords: Virtual reality, Augmented reality, Foreign language teaching, Education
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Giris

insanoglunun gercegi arama ve anlamlandirma cabasi tarihi sekillendirmistir. insan sirekli
olarak aradigi gercekligi kimi zaman magara duvarlarinda kimi zaman bir kelebekte bulmustur.
Glnlmuzde ise similasyonlarda aramaktadir. Alternatif gergeklik dlsiincesi sanat yaratimlariyla
ortaya cikmis; bireyler kendi gercekliklerine alternatif olaylari romanlar, éykiler, tiyatrolar ve resimler
ile aktarmistir. Teknolojinin gelisimi, alternatif gergekligi dijitallik ile birlestirmis ve sanallagtirmistir. Tas
devriyle baslayan insanlik artik sanal diinyalara dogru evrilmektedir. Sanayi dénemiyle buharlasan
diinya, internet ve bilgisayar devrimleri ile dijitallesmis ve bugiinlerde gercekligin yansitilmis yapayhgi
ile “sanal”’ olmaya dogru ilerlemektedir.

Bu durum nesillerin sahip olduklari 6zellikleri de etkilemektedir. Kusaklar teknolojiye ¢ok
sonradan tanisan ve kisith etkilesimi olan nesilden teknoloji diinyasina dogmus ve siirekli etkilesimi
olan nesile evrilmistir. Dijital araglar ve dijital ortamlar hayatlarinin merkezinde olan, teknolojiyi bir
ihtiyactan ¢ok glinliik yasamin gerekliligi olarak kabul eden, sanal ortamin icerisinde dogan ve teknoloji
ile dogal baglari bulunan 21.ytzyilhn ¢ocuklarina dijital yerliler denmektedir (Karabulut, 2015). Gégen’e
(2022) gore, Z kusagi gercek ve hayalin ayirt edilmedigi simiilasyon diinya dislncesini i¢sellestirmeye
baslamistir. Z kusaginin icsellestirmeye basladigl bu “sanal” gerceklikler, gelecek kusaklarin bildikleri
tek gercek olma ihtimalini barindirmaktadir. Clnki alfa nesli, anne karnindan itibaren cesitli
teknolojiler ve dijital ortamlar haricinde yapay zekd ve insana benzeyen robotlarla cevrili olarak
yasayan tek nesildir bu nedenle alfa nesli ve endistri 4.0 ile uyumlu egitim stirecinin gerceklesebilmesi
icin gerekli olan unsurlar yenilige ve yaraticihga dayali egitim, dis dlinyaya karsi acik ve esnek egitim,
dijital 6grenmedir (Arifah ve digerleri, 2021).

Teknolojik ve bilimsel gelismeler diinya ile birlikte toplumlari ve toplumlarin ihtiya¢ duydugu
birey profillerini de degistirmektedir. Dinyanin ihtiya¢ duydugu bireyleri yetistirebilmek, ginimiz
kusag ile uyum saglayabilmek ve gelecek nesillere hitap edebilmek icin egitim ile teknolojiyi entegre
etmek 6nemli bir rol oynamaktadir. Gegmisten bugline uzanan tarih gizgisinde insanoglu cesitli
amaglarla farkl dilleri 6grenme cabasi icerisinde olmustur. icinde yasanilan cagda bireylerden birden
fazla yabanci dil bilmeleri istenmekte, bireyler ise hedef dilin konusuldugu llkeye gitmeye gerek
kalmadan sanal ortamlarda dil 6grenebilmektedir. Sanal gergeklik is, egitim, mihendislik, saghk,
turizm, askeri ve savunma, eglence vb. cesitli alanlarda etkili bir sekilde kullaniimaktadir (Gandhi &
Patel, 2018). Bu baglamda hayatin gesitli alanlarinda etkin bir sekilde kullaniimaya baslanan sanal
gerceklik uygulamalarinin yabanci dil 6gretiminde kullaniminin kaginilamaz oldugu soylenebilmektedir.

Sanal Gergeklik ve Artinlmis Gergeklik Nedir?

Gergeklik genel olarak bes duyu organiyla algilanan daha somut olaylar icin tanimlanabilirken
(TDK, 2025), sanal gergeklik bilgisayar yazilim ve cesitli donanimlarla bireylere istedikleri ve hayal
ettikleri gercekligi sunan dijital bir gerceklik olarak tanimlanabilmektedir. Gergekligin yeniden tretimi
ve yorumlanmasi olarak tanimlanabilecek sanal gerceklik ve artiriimis gerceklik, bilgisayar yaziim ve
donanimlariyla olusturulan Gg¢ boyutlu diinya ile gorme, duyma, dokunma ve koku gibi yapay duygusal
deneyimlerle gercek diinyanin bilgisayar tarafindan retilmis dijital ortamlar olarak kabul edilmektedir
(Jerald, 2016; Sekerci, 2017; Sliwinski, 2015).

Kullanicinin  gercek diinyadan uzaklasarak, sanal ortama derinlemesine dahil olmasi ve
kendisini tamamen kaptirmasi olan daldirma (Sanchez-Vives & Slater, 2005); bu deneyim icerisinde
kullanicinin sanal ortama psikolojik olarak bagli olmasi ve kendisini sanal diinyada var olarak hissetmesi
olan bulunusluluk (Slater & Wilbur, 1997); ve sanal diinyada dokunma, hareket ettirme, dogrudan
nesneyle etkilesim ve iletisim kurulmasi olan etkilesim (Argelaguet ve digerleri, 2016) sanal gergeklik
teknolojisinin sahip oldugu ve ayirt edici t¢ 6zelligidir. Bu baglamda sanal gergeklik, kullanicilarin sanal
ortamlarla ne derece etkilesim kurduklari ve ne kadar sanal gerceklige dahil olduklarina gére tiirlere
ayrilmaktadir. Tamamen yapilandirilmis ortamlar sanal gerceklik, yapilandiriimayan 6zelliklere sahip
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ortamlar artirilmis gergeklik, ikisinin arasindaki ortamlarsa karma gergeklik olarak tanimlanmaktadir
(Milgram & Kishino, 1994). Sanal gerceklikte nesneler tamamen sanal ortamdadir. Kullanicilar gozliik,
eldiven vb. cesitli ekipmanlarla tamamen sanal dinyadadir. Artirilmis gerceklikte bireyler gercek
diinyada sanal nesnelerle etkilesim kurmaktadir. Bu noktada artirilmis gergeklikte sanal gergeklikte
oldugu gibi tamamen dis diinyadan izole olma durumu yoktur. Aksine dis diinya ile sanal diinyayi
birlestirmektedir. Buna gore artirilmis gerceklik sanal gerceklik ve gercek diinya arasinda koprii vazifesi
gérmektedir (Chang ve digerleri, 2010).

Egitimde Sanal Gergeklik ve Artirllmis Gergeklik

Bireyleri dis diinyadan kopararak sanal bir diinyaya ¢agiran sanal gergekligin veya bireyin dis
gercekliginde sanal diinyalari ekleyen artiriimis gergekligin egitime alternatif bir yaklasim sundugu
soylenebilmektedir. Sanal gergekligin egitimde kullanilmasina iliskin ilk ¢alismalar 1980’li yillarda
baslamis (Pantelidis, 2009) ve sanal gercekligin egitimle uyumu arttikca egitim alaninda daha fazla
kullanilmaya baslanmistir (Kaminska ve digerleri, 2019). Sanal ve artirilmis gercekligin yasam boyu
o0grenmeyi destekleyen dogasi egitime yeni bir yaklasim kazandirmakta (Basaran, 2010) bireyleri sanal
diinyalara daldirarak glcli gergeklik hissiyle yaparak-yasayarak ve kalici 6grenmeye imkan
tanimaktadir.

Sanal diinya bina, insan viicudu, su alti, uzay, mize vb. bircok sey olabilmesi 6grencilerin gorsel,
isitsel, dokunsal ve kokusal algisinda neredeyse ayni kisisel deneyimler yasatarak benzer durumlarla
etkilesimde bulunmasi ve 6grencilerin asiri uyariimasini saglayarak entelektlel 6grenmenin temellerini
olusturmaktadir (Dobrova ve digerleri, 2017). Sanal gerceklik ve artiriimis gerceklik hayal gliclinii sanal
gercege donistlirmektedir. Zaman ve mekan sinirlamasinin olmamasinin haricinde her sey olabilmeye
imkan taniyan sanal gergeklik, egitim slrecinde riskli olabilecek deneyimlerin risksiz ortamlarda
uretilerek deneyimlenmesine yardimci olabilmektedir. Ornegin kimya miihendisliginde sanal gerceklik
ortamlari risksiz ve gercekgi bir egitime imkan tanimaktadir (Bell & Fogler, 1996). Ogrencilerin sanal
gerceklik ile glines sisteminde gezinmeleri ve gezegenleri yakindan gérmeleri gergek hayatta mimkin
degilken sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik teknolojisiyle rahatca deneyimlenebilmektedir. Ogrenci
hi¢ gormedigi bir aslani artirlmis gergeklik ile odasinin ortasinda gorebilmekte ve sesini
duyabilmektedir. Bu durum ¢ok uyaranl bir 6grenme ortami olusturarak kaliciigl artirmaktadir.
Alanyazindan hareketle egitimde sanal gergekligin sundugu avantajlari su sekilde siralamak
mimkindr:

e Yaratici 6grenme ortami sunmakta ve farkli 6grenme stillerini desteklemektedir (Can &
Simsek, 2016; Orhan Ozen, 2011; Smutnyve digerleri, 2019).

* Bilgi ve becerilerin gelistirilmesine katki saglamakta ve farkli bakis acilari kazandirmaktadir
(Yuen ve digerleri., 2011).

e Kazanimlari olumlu yonde etkileyerek etkili deneyim ortamlari olusturmaktadir (Goodwin ve
digerleri, 2015).

* Yaparak- yasayarak 6grenme deneyimi sunmaktadir (Wang & Braman, 2009; Wu ve digerleri,
2013).

¢ Egitimde zaman, uzaklik, maliyet ve glivenlik kaynakli egitim sinirlarini ortadan kaldirmaktadir
(Chen, 2007; Ramasundaram ve digerleri, 2005).

¢ Geleneksel siniflara alternatif bir sinif ortami sunarak kahlcihigi arttirmaktadir ve problem
¢O6zme becerilerini gelistirmektedir (Arici, 2013).

¢ 3B nesnelerle dogrudan deneyim saglamasi nedeniyle bilgiyi kesfetme ve geri bildirimlere
olanak saglarken, gorsellestirmelerle kolay 6grenme ortami sunmakta, 6grenme cesitliligini ve
motivasyonu arttirmaktadir (Daghestani vd., 2008; Freina & Ott, 2015).
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e Bireysel 6grenmeyi desteklenmekte ve elestirel dislinme, problem ¢bzebilme, iletisim
kurabilme ve yaraticilik becerilerini gelistirmektedir (Dunleavy vd., 2009; Yuen vd., 2011; Glngord,
2018).

Sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik egitimde fiziksel sinirlamalari kaldirarak giinlik hayatta
deneyimlenmesi glic durumlari glivenli bir sekilde tecriibe edilmesine imkan taniyan ve problem ¢6zme
becerilerini gelistiren, cesitli 6grenme bicimlerini destekleyen; gérme, isitme, dokunma gibi farkl
duyulara hitap ederek 6grenme kalicilligini arttirirken motivasyonu yiikselten, bireysel ozelliklere ve
ihtiyaclara duyarli, hayat boyu 6grenme imkani sunarak egitim sirekliligi saglayan bir teknoloji oldugu
soylenebilmektedir.

Sanal gergekligin ve artirilmis gergekligin oyun tabanh ve g¢ok uyaranh yapisi 6grencilerin
o0grenme slirecindeki motivasyonlarini yikseltmekte ve 6gretim slirecine yonelik tutumlarini olumlu
yonde etkileyebildigi sdéylenebilmektedir. Artirilmis gerceklikteki nesneler, kullanicilarin 6grendikleri
icerik ile gercek ve sanal diinyalari arasindaki baglantilari kesfetme olanagi sunarak bilgi ve egitim
icerigini cok boyutlu yapabilmektedir (Johnson ve digerleri, 2010).

Sanal ve artirilmis gerceklik egitimde bircok avantaji sunsa da maliyet ylksekligi,
kullanilabilmesi icin gerekli donanim-yazilim hakkinda bilgi ve yeterliligine sahip egiticilerin azligi ve
yetistirilmesindeki sorunlar, sistemsel problemler, motivasyon ve donut eksikligi, sanal ortamlarin
yaratilma glicligl, ses veya grafik kaynakli teknik sorunlar, altyapi eksikligi gibi durumlar ¢6ziim
bekleyen sorunlari arasinda yer almakta ve tam anlamiyla egitime uygulanmasini zorlastirmaktadir
(Kluge & Riley, 2008; Bulu & Isler, 2011; Smelik ve digerleri, 2011; Kavanagh ve digerleri 2017). Sanal
ve artirilimis gercekligin bireylerin sanal ortam ve araglara bagimhligini arttirmasi, gerceklik algisini
etkilemesi, maliyeti nedeniyle egitimde firsat ve imkan esitsizligi olusturmasi, veri glvenligi-gizligi
sorunlarini ortaya cikarmasi ve saglik sorunlarina yol agabilmesi egitim icerigi olarak kullaniminda
dikkatli olunmasi ve bilinglendirilmesi gereken konular oldugu séylenebilmektedir.

Yabanci Dil Ogretiminde Sanal Gergeklik ve Artirilmis Gergeklik

Sanal gerceklik ve artirilmis gergeklik yabanci dil 6gretiminde yeni firsatlar sunan son nesil
teknolojilerden oldugu soylenebilir. Zaman ve mekan sinirliigini ortadan kaldiran bu teknolojiler
ogrencilere her an ve her yerde “gercekg¢i”’ bir sekilde 6grenme hissi vaat etmektedir. Sanal gergeklik
sosyal 6grenme, surikleyici 6grenme, yaraticilik ve gerceklikle baglantili deneyimleri icermekte, 3
boyutlu sanal ortamlarda 6grenciler baskalariyla etkilesime girmekte, bulunma hissi sayesinde
yaraticiliklarini kullanabilmelerinden dolay dil 6grenimi igin ideal bir ortam sunmaktadir (Solak &
Erdem, 2015).

Artirilmis gercgeklik ve sanal gerceklik karmasik verilerin 6grenciler tarafindan daha eglenceli ve
kolay bir sekilde 6grenilmesini saglamakta; bireysel veya grup olarak 3 boyutlu ortamla etkilesime
girmekle beraber nesnelerle etkilesim kurarak bilgi edinmelerine, kesif yapmalarina ve kendi bilgilerini
insa etmelerine olanak saglamaktadir (Safar, Al-Jafar & Al-Yousefi, 2017; Alfadil, 2020). Bu durum
ogrencilerin bilissel yikini ve kaygisini azaltmakta (Solak & Cakir, 2015), 6grencilerin derse aktif olarak
katilmalarini tesvik etmektedir (Chen ve digerleri, 2017; Ho ve digerleri, 2017). Boylelikle 6grenciler
bilgiyi kendileri yapilandirmakta ve 6grenme 6zerkligi kazanmaktadirlar. Ozellikle hedef dilde dil bilgisi
yapilarini 6grenme ve uygulama stireci 6grenciler icin kaygi verici olabilmektedir. Sanal gerceklik ve
artirilmis gerceklikte olusturulan dersler 6grencilerin eglenceli bir sekilde pratik yapmalarina imkan
tanirken dil bilgisi yapilarini dinleme, konusma, okuma ve yazma gibi cesitli dil becerilerinde de aktif
olarak kullanabilmelerine olanak saglanmaktadir. Sanal gergekligin 6grencileri motive eden ve yabanci
dilde otantik metinlerle dinleme becerisini gelistiren araglar oldugu goriilmektedir (Peixoto,2019).

Artirllmis gercgeklik hedef dilde iletisim becerilerini gelistirmekte etkilesimli 6grenme
ortamlariyla dil becerilerini uygulama imkani sunarak isbirlikli 6grenmeyi desteklemektedir (Chen vd.,
2017; Liu & Tsai, 2013). Yabanci dil 6gretiminde olusturulacak sanal ortamlarla 6grenciler hedef dili
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farkl baglamlarda aktif olarak kullanabilme imkanina sahip olurken ana dil konusurlariyla o Ulkeye
gitmeden etkilesim kurabilmektedirler. Ornegin oyunlastiriimis bir ortamda 6grenciler is birligi ve
miizakereler yaparak dili gercek baglamda kullanabilmekte ve bu durum is birligi becerileriyle birlikte
sosyal becerilerini de gelistirerek 6grenme dizeyini arttirabilmektedir (Dérnyei & Ushioda, 2011;
Richardson, 2016; Zhang, 2018). Bu durumun ayni zamanda yabanci dil 6grenen 6grencilerin hedef dili
kullanmada yasadiklari kaygi ve cekingenlik hissinin azaltilmasina yardimci olabilecegi de soylenebilir.
Ogrenciler cogunlukla yabanci bir dili kullanirken ¢ekinmekte ve hata yapma kaygisi tasiyabilmektedir.
Artirilimis gerceklik ve sanal gergeklik teknolojisiyle bireyler sanal ortamlarda dili kendiliginden ve
planlanmamis bir sekilde kullanma firsati bulmakta (Richardson, 2016), gercekg¢i bir siniftan ziyade
sanal bir deniz kenari, sanal uzay boslugu ve hedef dilin ana dil olarak konusuldugu tlkelerin turistik
yerlerinde 6grenim gorerek fiziksel sinif kaygilarindan uzaklasarak keyifli bir 6grenme ortamiyla dil
ogrenebildikleri sdylenebilmektedir.

Sanal gerceklik gercek yasam deneyimlerine yakin bir gerceklik sunarak 6grencilerin sadece
similasyondaki diinyaylr gozlemlemek yerine bizzat deneyimleyebilmelerine imkan tanimaktadir
(Johnson & Rickel, 1997). Sanal gerceklik, 6grencilere bulunduklari ortamda var olma hissi vererek,
dikkat cekici gorsel arag olarak derse daha iyi odaklanmalari saglanmakta, dikkat ve konsantrasyonu
arttirmaktadir (Shelton & Hedley, 2004; Solak & Erdem, 2015; Kim &Kim, 2018). Bu baglamda artiriimis
gerceklik ve sanal gergeklik canl gorsellerle somut bir 6grenme siireci sunmaktadir. Bu durum temel
kelime bilgisi 6gretimini ve fonetik 6gretimini desteklemektedir (Safar ve digerleri, 2017; Chen & Wang,
2015; Limsukhawatve digerleri, 2016, Afdail, 2020). Bu teknolojiler 6grencilerin kelime bilgisini her
zaman ve her yerde aktif ve etkilesimli bir sekilde 6grenmelerine olanak tanimaktadir (Lee, 2017).
Ornegin 6grenciler evlerinde veya siniflarinda 3 boyutlu hayvanlari gérerek ve seslerini duyarak anlamli
ve kalici kelime 6gretimi yapabilmektedir. Ogrenciler hedef dilde konusan sanal 6gretmenler veya
sanal arkadaslar sayesinde sozciiklerin telaffuzlarini 6grenebilmekte ve telaffuz ¢alismalari
yapabilmektedir. Bu baglamda sanal nesnelerle ve diger 6grencilerle iletisim kurabilme imkani taniyan
sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik mevcudiyet hissini artirarak 6grenme materyaliyle daha yogun bir
deneyim yasanmasini saglamaktadir (Christopoulosve digerleri, 2018).

Bir dili 6¢renmek beraberinde o dilin kiltlrini 6grenmeyi de icermektedir. Bu noktada sanal
gerceklik ve artirilmis gergeklik bireylere kiltiir 6gretimini de sunmaktadir. Her birey yabanci dili hedef
dilin konusuldugu llkede 6grenememektedir. Sanal gerceklikte hedef dilin kiiltlriinG, toplumunu ve
Ulkesini gagristiran veya benzeten bir ortamda dili gercek baglamda 6grenme firsati sunmaktadir
(Peixoto,vd., 2019). Sanal gergeklikte hedef kultire ait tarihi yapilar, binalar ve kiltlrel dgelerle
ogrencilerin “gercek¢i”’ bir sekilde kiltiiri deneyimlemeleri saglanabilmektedir. Chen ve digerleri
(2017) yabanci dil 6grenmek isteyen bir kisi icin, dili ve kiltlrl gézlemleyerek 6grenmesini saglayacak,
motive edici sanal ortamlar olusturulmasinin dil 6grenme siirecinde ideal olan seklinde betimlemistir.
Boylelikle 6grenciler hedef dilin beden dili de dahil olmak Gzere kiltlrel kurallarini gergekgi bir sekilde
ogrenebilmektedir. Ornegin yabanci dil olarak Tiirkce &grenmek isteyen &grenci sanal olarak
olusturulan geleneksel Tirk ailesiyle birlikte bayramlasabilir, milli bayram kutlamalarina katilabilir ve
Tirk misafirperverligine taniklik edebilmektedir.

Yabanci dil 6gretiminde bilissel, duyussal ve fiziksel olarak tamamiyla 6gretim sirecine dahil
olan sanal gergeklik teknolojilerinin yabanci dil 06gretimine sundugu avantajlar su sekilde
siralanabilmektedir: (Liu, 2009, s.518)

e Kalicilik: Ogrencinin 6grenmeleri sisteme kaydedilebilmekte ve saklanabilmektedir.
 Durumsallik: iletisim becerileri gercekgi durumlar icinde kullanilabilmektedir.
* Siireklilik: Ogrencinin konumu degisse bile 6grenme siireci devam edebilmektedir.

e Siiriikleyicilik: Ogrenciler gercek diinyada sanal 6gretmenlerle &gretime devam
edebilmektedir.

13 gia kylama

Q%7774 Portland State 1 i ko 82

UNIVERSITY




\X)
2o

9. Uluslararasi Sinirsiz Egitim ve Arastirma Sempozyumu (USEAS 2025) oS
9th International Symposium of Limitless Education And Research (ISLER 2025) us'e'as

e Baglamsal Farkindalik: Ogrenciler farkl baglamlara uygun dil 6rnekleriyle karsilasabilmekte
ve kullanabilmektedir.

* Sosyal etkilesim: Ogrenciler isbirligi yaparak bir hikdyeyi tamamlayabilmektedir.

* Bireysellik: Ogrenciler kisisel yeteneklerine, ilgi alanlarina, ihtiyaglarina, hedeflerine ve
programlarina uygun 6grenme materyallerini secebilmektedir.

Bu teknolojiler yabanci dil 6gretimine buylk firsatlar ve yeni bir yaklasim sunsa da
uygulamalarinda karsilasilan sinirhliklarin oldugu da bir gergektir. En sik karsilagilan sorunlarinin
basinda bu teknolojilerin isleyisine ve nasil kullanilabilecegine yonelik bilgi eksikligi gelmektedir (Liu &
Tsai, 2013; Perry, 2015; Richardson, 2016). Bu durum egiticilerin s6z konusu teknolojilerle ilgili bilgi ve
yeterlilige sahip olmasi hem yabanci dil 6gretimine uyarlanmasi hem de 6grencilere rehberlik
edilebilmesinde 6énemli rol oynadigl soylenebilmektedir. Genellikle oyun ve gorev temelli olan bu
teknolojilerde 6grencilere icerikle ile ilgili talimatlarin acik ve net olarak verilmesi gerekmektedir.
Perry’e (2015) gore egiticilerin sadece dil 6grenme rehberligi yapmakla kalmayip oyun i¢i rehberlik
sunmalari gerektigini belirtmektedir. Bu baglamda bu teknolojiyi kullanacak egiticilerin sanal ve karma
gerceklikle yabanci dil egitimin bulusturulmasinda énemli bir role sahip oldugu goriilmektedir. Bu
noktada sanal gerceklik teknolojileri 6gretmenin yerini alan teknolojiler olmaktan ¢ok 6gretmene
yardimci materyaller olarak kullanilabilmektedir.

Sonug

Gelecek nesillerin gercekligine ve diinyasina hitap eden sanal gergeklik ve artirilmis gerceklik
teknolojileri bircok alanda kullanilmakla birlikte egitimde ve o6zellikle yabanci dil 6gretiminde
potansiyellere sahip oldugu soylenebilmektedir.

Farkh duyulara hitap eden sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik 6grencileri kesintisiz ve sinirsiz
bir dil 6gretimi evrenin icerisine daldirmakta ve boylelikle 6grenme kaliciligini arttirirken hedef dildeki
becerilerin gelistirilmesine yardimci oldugu soylenebilmektedir. Bu teknolojilerin oyunlastiriimis
gercekei dogasi 6grencilerin dil 6grenmeye yonelik motivasyonlarini arttirarak hedef dile yonelik kaygi
ve endiseleri azaltmakta, ilerlemelerin kaydedilebilirligi siire¢ odakl bir 6lgme ve degerlendirme imkani
sunmaktadir. Sanal olarak olusturulan mekanlar, sokaklar ve sosyal ortamlarda 6grenciler hedef dilin
farkh baglamlardaki kullanimlarini gérebilmekte ve kiltirel olarak hedef dilin konusuldugu ulkelerin
gelenek ve goreneklerini deneyimleyebilmelerine imkan tanimaktadir. Bu durum sanal gergeklik ve
artirllmis gergekligin 6grencilerin 6grenme hizlarina gére 6gretim sureglerini yonlendirirken kultirel
o0grenmeyi de destekledigini gosterebilmektedir. Etkili bir dil 6gretiminde 6grencilerin konusma,
dinleme, okuma ve yazma gibi dort temel dil becerinde yetkinlige sahip olmalari beklenmektedir. Sanal
gerceklik ve artiriimis gerceklik 6grencilerin sanal ortamlarda diger kisilerle iletisim kurabilmelerine,
duygu ve dislincelerini sanal diinyalarda ifade etmelerine olanak saglayarak dért temel dil becerisini
desteklemektedir.

Her yeni teknoloji gibi sanal gerceklik ve artirimis gercekliginde sinirlilari ve zorluklari
bulunmaktadir. Sanal gerceklige ve artirilmis gerceklige uygun yazilim ve donanimlarin yiksek maliyeti
egitimde firsat ve imkan esitsizligine neden olabilmektedir. Bu teknolojilerin egitime uygun materyal
olarak sunulabilmesi ve sirekli olarak dil 6gretimine ydnelik glincellenebilmesi egitici donanimini
gerekli kilmaktadir. Bu nedenle egiticilerin sanal gerceklik teknolojine yonelik egitimi 6nemli rol
oynamaktadir. Sanal gerceklik teknolojilerin 6grencileri dis gerceklikten uzaklastirabilmekte, sanal
diinyalara bagimhligi artirabilmekte ve sosyal izolasyona neden olabilecegi séylenebilmektedir. Bu
durumda sanal gerceklik teknolojilerinin 6gretim siirecini destekleyen materyaller olarak ele alinmasi,
dikkatli ve kontrolli bir sekilde kullanilmasina yonelik egitimi gerekli kildig1 séylenebilmektedir.
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Yabancilara Tiirk¢ge Ogretiminde Siir/Kiiltiirel Etkilesim Baglaminda Siir
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Ozet: Zihinlerindeki duygu ve disiincelerini paylasabilen insanlar toplumsal bir birey haline
gelebilmektedir. Bir toplumda bireyler arasi etkilesimin olusmasi icin iletisim énemli bir aractir ¢linkd iletisim
toplumdaki iliskileri diizenleyen basat bir islev tGstlenmektedir. Nasil ki iskelet olmadan viicut bir et yiginina
donlismekteyse iletisim de toplumlari bir yigin olmaktan kurtarmaktadir. Toplumun toplum olabilmesi igin
iletisim nasil ki gerekiyorsa iletisimin de iletisim olabilmesi icin dil gerekmektedir. Toplumsal anlamda istendik
olan toplumu olusturan bireylerin karsilikli olarak birbirini anlayabilmesinin mimkiin olmasidir. Bunu da miimkiin
kilacak olan arag dildir. Dilin sadece toplumu bir biitlin haline getirebilen yapi olmadigi ayni zamanda topluma ait
distince bicimlerinin ve toplumun kavramsal sisteminin baska bir deyisle metaforlarinin da aktaricisi oldugu
bilinmektedir. Bu bilgiden hareketle bu bildiride Yabancilara Tiirkge 6gretiminde, dil 6gretilirken ayni zamanda o
toplumun distince taslari ve kiiltiirel baglami paralel olarak ele alindigi icin ilgili paralelligin 6grenciye sunumunda
siir tirintin 6nemi ve Ustlendigi/ustlenebilecegi gérev daha 6nce ilgili konu hakkinda yapilan ¢alismalar isiginda
ele alinacaktir. ilk olarak anahtar kelimeleri icine alan kuramsal cerceveye ve anahtar kelimelerinin arasindaki
baga deginilecektir. Daha sonra Yabancilara Tiirkge 6gretiminde siirin ele alinisina, yapilmis olan alanyazin
taramasindan hareketle Yabancilara Tirkce Ogretiminde siir kullanimina ya da nasil kullanilabilecegine
deginilecektir. Calismanin sonucunda Yabancilara Tiirkce 6gretiminde siir, toplumsal ve etkilesimsel baglam
icinde dil Gzerinden tahlil edilecektir.

Anahtar Sozciikler: Etkilesim, iletisim, Dil, Kiiltlr, Toplum, Yabancilara Tiirkge 8gretimi siir.

The Use of Stories in Teaching Turkish to Foreigners and Cultural Interaction

Abstract: Individuals who are able to express their emotions and thoughts become social beings. In any
society, communication is a vital tool for fostering interaction among individuals, as it plays a fundamental role
in regulating social relationships. Just as a body becomes a mere mass of flesh without a skeleton, communication
prevents societies from becoming disorganized crowds. Just as communication is necessary for a society to exist
as a society, language is essential for communication to function. From a societal perspective, what is desirable
is the possibility for individuals within the society to understand one another. The tool that makes this mutual
understanding possible is language. Language is not only the structure that unifies society, but also the medium
through which the ways of thinking and the conceptual systems, in other words metaphor, of that society are
transmitted. Based on this understanding, this paper discusses the significance of poetry and the role it assumes
(or can assume) in the teaching of Turkish as a foreign language. This is because, in teaching a language, the
cultural context and underlying thought patterns of the society in which the language is spoken are
simultaneously conveyed. The paper will examine, in light of previous research on the subject, how this
parallelism can be presented to learners through poetry. First, the theoretical framework including the key
concepts and the relationships among them will be addressed. Then, based on a literature review, the use of
poetry in teaching Turkish as a foreign language—or how it can be used—will be discussed. In conclusion, the
study will analyze the use of poetry in the context of teaching Turkish as a foreign language from a social and
interactional perspective through the medium of language.

Keywords: Teaching Turkish to Foreigners, Culture, Poetry, Society, Communication, Interaction.
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Giris

iletisim, insanlarin dis diinyayi algilayarak i¢ diinyalarinda anlamli iletilere déniistiirdiikleri ve
bu anlamliiletileri de dis diinyayla paylastiklari dinamik bir siiregtir (Yalgin & Sengiil, 2007). insanlar bu
slrecte birey olma adimlarina katkida bulunarak dogumundan itibaren yasaminin sonuna kadar igsel
siireclerini digsal siireclere cevirerek hareket eder ve toplumun bir dinamigi haline gelirler. iletisim
insanlarin zihinlerinde sekillenen duygu ve disiinceler araciligiyla ortaya konulan anlam paylasimidir
(Kirkkilig & Girgin, 2018). Bu sayede zihindeki duygu ve diisiincelerini paylasabilen insanlar toplumsal
bir birey haline gelebilmektedir. Dil, duygu ve disiinceleri aktarmanin disinda iletisim ve sosyal
gelisime araci oldugu gibi kiltlr aktarimini da saglayarak toplumun kimligini pekistirmektedir. Dil ve
kiltlr baglamini ev sahipligi yapan urinlerden biri de edebi metinlerdir. Bu edebi metinlerden biri de
siirdir. Siir, ait oldugu kiltlri dil ile ortaya koymanin yaninda gerek soyleyisiyle gerek konulariyla kiltir
ve dil egitimi agisindan ¢okga kullanighdir. Ayni zamanda siir toplum ve birey tarafindan ortaklasa
sekillenen ve daha sonra toplumsal bir karakter kazanabilen metaforlari yansitmanin yaninda Tirkgeyi
sevdirme, Tirkge disinmeyi 6gretme agisindan siirin kendine has anlama ve anlatma sanati siirin
oneminin altini cizmektedir.

Yabancilara Tirkge 6gretiminde, dil 6gretilirken ayni zamanda o toplumun disiince taslari ve
kiltirel baglami da dil 6gretimine paralel olarak ele alindigi icin ilgili paralelligin 6grenciye sunumunda
siir tlrandn ve Ustlendigi/Ustlenebilecegi gorevi daha 6nce ilgili konu hakkinda yapilan ¢alismalar
Isiginda degerlendirmek, bu ¢alismada amac edinilmistir.

Bu calismada ilk olarak anahtar kelimeleri icine alan kuramsal cerceveye ve anahtar kelimeler
arasindaki baga deginilmistir. Daha sonra Yabancilara Tirkce 6gretiminde siirin ele alinisina,
tarafimizca yapilmis olan alanyazin taramasindan hareketle Yabancilara Tirkce Ogretiminde siir
kullanimina ya da nasil kullanilabilecegine deginilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
literatlir taramasi ile veri toplanmistir (Calik, 2019). Toplanan veriler i¢in dokiiman analizi yapilarak
veriler degerlendirilmistir (Kiral, 2020). Calismanin sonucunda ise Yabancilara Tirk¢e 6gretiminde siir,
toplumsal ve etkilesimsel baglam icinde dil Gizerinden tahlil edilmistir.

Yabancilara Tiirkge Ogretimi, Kiiltiir, Siir Toplum, Etkilesim Arasindaki iligki

Dil iletisimi gerceklestirerek topluma fayda saglamaktadir fakat topluma olan faydanin
gercekten fayda olabilmesi i¢in dilin toplumu olusturan tim bireyler arasinda ortak olmasi
gerekmektedir. Bu nedenle sadece dilin olmasi bir toplumda tek basina iletisimi saglamamaktadir. Bu
da o dilin herkes tarafindan bilinen ve konusulan olmasini gerekli kilmaktadir ve ortak olan dilin
Ogretimini - 6grenimini kisacasi dil egitimini zorunlu kilmaktadir. Ciinku egitim toplum yasayisinda
bireylerin yerlerini almalari icin gerekli bilgi, beceri ve anlayislarini elde etmeleridir (TDK, 2020).

Dil sadece bir tek toplumdaki iletisimi saglamaz ayni zamanda toplumlar arasindaki iliskileri de
saglamaktadir. Bir toplumdan baska bir topluma gecen bir bireyin hedef toplumda bir birey olabilmesi
icin ilk olarak gectigi toplumun dilini 6grenmesi gerekmektedir. Clinki dil ile iletisim kuracak ve hedef
toplumdaki Gyelerle etkilesime gececektir. Aksi takdirde kendisi gecis yaptigl toplumda birey olmaya
giden adimlardan birini atmamakta ve toplumun iginde yiginlasmaya mahkum olmaktadir.
Yiginlasmanin dniline gegebilmek icin belirli toplumun icine katilmis olan bireylerin, o toplumun icinde
var olan bireylerin dillerini bilebilmesi, onlari taniyabilmesi, anlayabilmesi acgisindan o birey icin dilin
O0gretimi ve 6grenim 6nem arz edecektir.

Dil 6grenme ve 6gretme; bireyin ana dilini 6grenmesi ve 6gretmesi ile yabanci bir dili
O0grenmesi ve 6gretmesi olarak ikiye ayrilir. Ana dili 68renimi ve 6gretimi, bireyin icinde bulundugu
toplum ve fikir diinyasi ile bu diinyay! algilama kapasitesi ekseninde gelisir, yabanci dil 6grenimi ve
Ogretimi ise farkh bir kiltur icinde olusan dil yapisinin anlasiimasi kapsaminda gercgeklesir (Zeyrek,
2020). Burada uzerinde durulmasi gereken bir nokta vardir ki o da sudur: Herhangi bir toplum igine
gecis yapan kisinin o topluma ait dili 6grenmesi ve kendi toplumunda baska bir toplumun dilini
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o0grenmesi arasindaki farktir. Clinki ikisinde de kisi tarafindan bilinmeyen bir dil s6z konusu olmasina
ragmen birincisinde ikinci dil 6grenimi, digerinde ise yabanci dil 6grenimi s6z konusudur. Baska bir
deyisle burada iki farkli sekilde dil kazanimi mevcuttur. Dil 6gretimi ve dil edinimi. Bireyin dil edinimi,
genellikle dogaclama bir tarzda hiyerarsik bir stirec icerisinde olur. Dilin formal boyutu dil 6grenimi ve
dgretimi ise diizenli egitim kurumlari olan okullarda gerceklestirilir (Kirkkilic & Girgin, 2018). Ozetle ana
dili edinimi dogal bir siireg, dil 6grenimi ise hedefli, bilingli bir siire¢ anlamina gelmektedir (N. Akkaya,
2023).

ikinci dil ya da yabanci dil 6grenme ihtiyaci bir toplumdan bir topluma gegis yapmis ya da
yapacak olan kisilerin hedef toplum tarafindan benimsenmesi ve o toplumun da kendileri tarafindan
benimsenmesi kilit bir noktadir ¢linki dil 6grenimin baslica amaglari arasinda kisiler arasindaki iletigimi
ve etkilesimi saglikli kilmak ve hedef toplumun gerekliliklerine uygun bir birey olarak gelisimi saglamak
vardir. Bunun gerceklesebilmesi icin hedef alandaki topluma katilabilmek 6nemlidir. Toplumun kimi
zaman dil ve kiiltiir sistemi olarak ele alindigi bilinmektedir. Nitekim insan kendisini, toplumu, kiiltiri
dille tanir, yorumlar ve anlamaya calisir (Adah, 1982). Dil ile kiiltir arasinda siki bir iliski vardir. Kultdr,
dili besleyen bir kaynaktir. Dil ise s6zll ve yazili gelenekle bir milletin kalttr varligini kusaktan kusaga
aktarir. Bu konuda dil, kaltGrin tasiyicidir demek mimkindir (M. Akkaya, 2023).

Bireyin katildigi toplumla etkilesim kurma siirecinde o dilin yapisini, anlam zenginligini ve etki
alanini gérmesi, o dili daha iyi anlamasini, daha uygun ifadeyi kullanmasini, toplumla etkilesime
gecebilmesini, klltirlesmesini, kendi ana dilinden hedef dile aktarim yapabilmesini saglamaktadir. Bu
sayilan durumlari miimkdn kilan 6gretim materyalleri arasinda yazinsal materyalleri kullanmanin yarar
saglayacag duslnilmektedir. Bu materyallerden biri de siirdir. Siirde sik¢a kullanilan metaforlar- bir
bireyin zihninin belli bir anlama (kavrayis) biciminden baska bir anlama (kavrayis) hareket etmesini
saglayarak bireyin belli bir olguyu baska bir olgu olarak gérmesine imkan taniyan (Saban, 2008)
metaforlar- icinde yasanilan toplumun algilanmasinda ve yorumlanmasinda rol oynamaktadir. Her dil
diinyayi ve gergegi insanin zihin slizgecinden gegirerek yansitir. Tlrk dili alaninda da kendine 6zgi bir
“dlinyayr anlama ve anlatma yolu” vardir. Metaforlar da anlatim yolu ile ilgili olarak bir milletin diinya
gorusini yansitmasi bakimindan ¢ok mihimdir (Erdem, 2007). Kisacasi dilin birgok yonu kiltirel ve
kavramsal-disiinsel metaforlarda sakhdir.

Ozetle toplumun igine katilan bir bireyin o toplumla iletisim kurarak etkilesimde bulunmasi;
iletisim kurarak etkilesimde bulunmasi igin dilini 6grenmesi; dilini 6grenmesi igin kiiltliriini bilmesi
sarttir. Bu sartin gerceklesebilmesi icin ise kiltlir tasiyicisi ve yansitici soyut boyutlardan biri olan
metaforlara basvurmasi dnemlidir. Metaforlarin tasiyicisi olan yazili ve somut materyallerden birinin
de siir olmasinin yaninda siirin yabanci dil olarak Tirkce 6gretimine katkisi sadece metafor ve kiiltur
yonilinden degil ayni zamanda ilerleyen kisimlarda ele alinacak olan s6z varligini gelistirme, estetik zevk
verme, anlatim ve anlama gliclini arttirmaya vb. yoneliktir.

Bulgular

Bu calismada bulgular Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretiminde siirin ele alinisi hakkinda yapilan
calismalardan verilen ornekler ve Yabancilara Tirkce ogretiminde siir kullanimi/ siirin nasil
kullanilabilecegine dair yapilmis olan 6neriler olmak tizere iki yonden ele alinmistir.

Yapilan alanyazin ¢alismalarindan hareketle ilgili konu hakkinda ¢ikan sonuglardan 6rnek
vermek gerekirse 6rnek olacak bazi calismalari ele almak miimkindir. Basar (2021) tarafindan yapilan
Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Yunus Emre’nin Siir ve Menkibelerinden Yararlanma bashkli
¢alismada, kiltiir 6gretimi ve dil 6gretiminin paralel ilerlemesi gerceginden yola ¢ikilarak Yunus Emre’yi
kiiltiir 6gesi olarak ele ainmaktadir. Onun siirlerinin YTO icin kullanilabilecegi dile getirilmektedir.
Yunus Emre’nin siirleri yapisal olarak hem Eski Anadolu Turkgesi ile yazilan siirler gliniimiz Tiirkgesine
rahathkla cevrilebilmeye misait bir yapi oldugundan dolayi islevseldir hem de Yunus Emre’nin
kullandigl Arapca ve Farsga kelimeler Arap ve Fars kdkenli 6grencilerin dikkatini cekmekte ve yasayan
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Tirkcede kullanilan Arapga ve Farsca kdkenli kelimelerinin s6z varligina katiimini saglamak agisindan
kullanishidir. Anlamsal olarak sade anlatima ve yogun anlama sahip ifadelerce zengin olmasi 6grencinin
s6z varligini gelistirici niteliktedir. Felsefe olarak Yunus Emre’nin insana bakis agisi sevgi ve hosgoridiir.
Kendisi ayni zamanda adaleti de isler. Bu yaniyla kiltlrel etkilesimde Tirk kaltirinln sevgi, hosgori
ve adalet unsurlarini barindiran ve 6tekilestirme amaci giitmeyen 6zelliginin tanitimi saglanmis olur.
ispir (2018) tarafindan yapilan Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Mesnevilerden Yararlanma baslikl
calismadan hareketle mesnevilerin yazildiklari donem icin birer okul goérevi gérmesi, insani muhatap
alarak dogrudan veya dolayli olarak onu egitme amaci giitmesi, belli bilgileri 6gretmeyi amacglamasi,
dilbilgisi ve sozliik tirlinde eserler olusturmasi, atasozi, deyim ve halk soyleyisleri bakimindan zengin
olmasi, igerisinde ¢ok sayida hikaye, fikra, nikte gibi anlatilara yer vermis olmasi dil 6gretimine katki
saglayacak ozellikte oldugu anlasiimistir. Bu 6zelliklerin mesnevilerden yararlanilarak ortaya konmasi
ve yabancilara dil 6gretimiyle verilmesinin dnemli olacagi asikardir. Mesneviye bu agidan bakildiginda
kelime 6gretimi bir dili 6gretmek igin basvurulan temel unsurlardan biri olacaktir. Kelimeleri kolay
ezberleme ve kolay akilda tutma agisindan 6grencinin anlama ve anlatma becerilerini gelistirecektir.
Ozellikle devrik ciimlelerin, deyim ve atasdzlerin 6gretimi anlatim ve anlama zenginligi saglayacaktir.
Ayni sekilde kilturel etkilesimin ylksek seviyelerde tutulmasi agisindan fayda saglayacaktir. Artug
(2014) tarafindan yapilan Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Siir Metinlerinden Yararlanma
baslikli baska bir calismada Mehmet Benhiir'a atif yapilarak Yabancilara Tirkge 6gretiminde siirin
neden 6nemli olacagina deginilmistir: “Dil 6gretiminde dort temel dil becerisi disinda iki nemli nokta
oldugunu savunan Mehmet Benhdr, bunlari gramer 6gretimi ve kelime 6gretimi olarak siralamaktadir.
Bu durum da gostermektedir ki dilin kurallarinin 6gretilmesi, o dili islevsel hale getirmek icin yeterli
degildir. Dilbilgisi 6gretimi icin bu ¢calismada da verilmis olan Atilla ilhan tarafindan yazilan “Yagmur
Kagag!” siiri verilebilir. Bu siir icin 6grencilere sart eki olan -se/-sa ekini 6gretebilmenin elverisli olacagi
asikardir, denilebilir. Kavram diinyasini gelistirmek icin ise yine bu ¢alismada verilmis olan Umit Yasar
Oguzcan’in “Ben Bir Eyliil Sen Haziran” siiri kullanilabilir ¢linkl ¢alismada da belirtildigi gibi “Leff U nesr,
tenaslip gibi s6z sanatlarini igeren siirleri kullanmak kavram ve sz varligini gelistirmek agisindan
islevseldir.” Son olarak Eker ve Kok (2019) tarafindan yapilan Kiiltiirel Dil Bilim Baglaminda Kutadgu
Bilig Metaforlari baslikli galisma, nazim bigimlerinden mesnevi sinifina giren Kutadgu Bilig eserinin
tarafimizca Yabanci dil olarak Tirkge 6gretiminde siir kullaniminin 6nemini pekistirmesi agisindan ele
alinmistir. Yabancilara Tirkce 6gretimi yapilirken Kutadgu Bilig eserinin sadelestirilmis sekilde
verilebilmesinin yaninda igerisinde kullanilan 6geler siirsel ve dilsel ifadelerle kiltir 6gretimi igin bir
yol gésterebilir. Ornegin ilgili calismada tizerinde duruldugu gibi yiiregi parcalanmak deyimi tiziilmek
anlamindadir. Bu gibi deyimler siir (izerinden verilebilir. “Hayat siirmek” 6beginden yola ¢ikarak sirmek
eyleminin farkl anlamlari 6gretilebilir. Ayni sekilde hayati sirmek 6begi, Tirk¢ede hayatin bir yolculuk
oldugu metaforunu tasidigl gosterilerek kiltiir egitimi ve dil egitimi bir arada 6greniciye aktirabilir.
Hemen hemen her kiltirde zaman, para ve kaynaklar harcanir veya tiketilir (Lakoff & Johnson, 2010).
Kalturler arasinda ortak anlamdan ya da ortak Ogelerden yola cikilarak “vakit nakittir.” “zaman
harcamak” gibi Tirkce s6z varligini iceren Ogeler 6grenicinin geldigi kuiltirle ortakhk kurularak
Ogreniciye verilebilir.

Buraya kadar 6rnek verilmis olan yukaridaki calismalarla beraber bir konuya daha deginilmek
istenmistir ki o da “kiltlir aktarimi” ifadesidir. Bu ifadenin gectigi ama asil anlatilmak istenenin “kultirel
etkilesim” oldugu goérilen ¢alismalar mevcuttur ki bu calismalardan biri de Seckin Polat & Dilidlizglin
(2018) tarafindan yapilmistir. Ginimuzde “kiltir aktarimi” tamlamasi pek kullaniimayan bir ifadedir.
ilgili ifadenin “aktarim” bélimiine, herhangi bir 6zelligi baskilayarak baska bir dzelligi baskin hale
getirme, empoze etme, asimile etme gibi anlamlari da karsilayabilme potansiyelinden dolayi temkinli
yaklasilmaktadir fakat alanyazin taramasi verilerinden hareketle “kiltir aktarimi” ifadesi etkilesim
baglamina uygun olarak kullanildigl da gorilmustir. Bu fikri ise yukarida bahsedilen ilgili calismada
gecen “Her dil farkh bir diinya goriisiinin temsilcisidir ve yeni bir dil 6grenmek demek yeni bir gorus
kazanmak demektir (Akarsu, 1984).” ve “Kulturlerarasi bu bulusmalarda temel amag, ortaya
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cikabilecek catismalari 6nleyebilmek adina karsidakini 6nyargisiz benimseyebilen ve farkhliklari kendi
kisisel gelisimi baglaminda kullanabilecek bireyler yetistirmektir (Polat, 2008).” seklinde alintilanmis
olan bu ifadeler destekler nitelikte gorilmektedir.

Tartisma ve Sonug

¢ Yabancilara Turkge 6gretiminde siir tirlini kullanmak bilissel agidan s6z varligini, kavram
diinyasini, dinleme ve okuma gibi anlama becerilerini, yazma ve konusma gibi anlatma becerilerini ve
bu becerilere bagh yetkinlikleri gelistirmede islevsel oldugu goriilmektedir.

¢ Kiiltlrel agidan toplumsal yer edinme, hedef topluma ait degerleri kazanma ve kiltiirlesmeyi
saglama agisindan Yabancilara Tirkce 06gretirken siir kullaniminin elverisli bir rol oynayacagi
diuslnilmektedir.

e Turkce 6grenen Yabanci bir bireyin hedef dil hakkinda ve dolayli/dogrudan olarak kultir
hakkinda olumlu fikirler edinmesi agisindan Yabancilara Tirkge 6gretiminde siir kullaniminin uygun bir
tercih olacagi diistinilmektedir.

¢ Yabancilara Tiirk¢ce 6gretiminde siir tiirtinin kullanimi psikomotor agidan uyak ve redif gibi
ozellikleri icinde barindirmasiyla kelime ezberleme kolayligi sagladigi icin, tenasip gibi s6z sanatlari ile
kavram dinyasini gelistirmek ile kalmayip dolayh ya da dogrudan birbiri ile iliskili kelimelerin
ogretiminde kolaylik sagladigi icin kullanisli olmasi kuvvetle muhtemeldir.

e Ogretim ilkeleri baglaminda bakildiginda 6zellikle Arap ve Fars kokenli
ogrencilere/ogrenicilere Turkce Ggretirken Arapca ve Farsca kokenli kelimeler barindiran siirin kiltir
aktarimi degil de kdltiirel etkilesim baglaminda uygun bir konumda olacagi disinilmekle beraber bu
durumunun Arap ve Fars kokenli 6grencilerin/6grenicilerin hazirbulunusluk seviyesine ve etkin
katilimina uygun bir baglam olusturacagi distintlmektedir.

e Aziz Nesin’in mizahi 6ne cikaran siirleri gibi mizahi ylksek olan siirler 6grencinin
motivasyonunu saglayabilmek adina kullanilabilecegi ve Tirkcenin nikteli boyutunun
kazandirabilecegi distinllmektedir.

e Siirde sik sik kullanilan devrik cliimlelerden yola gikarak devrik climle yapisi hem dil
6grenicisine/yabanci dil 6grenen 6grenciye kazandirilabilir hem de estetik zevk uyandirarak estetik
dinlemeyi mimkiin kilabilir.

Bir toplumda toplumsal bir birey olabilmek igin iletisimi; iletisimi saglikh kurabilmek igin dili;
dilin anlam zenginligin ve dilin varlikli yapisina erisebilmek icin o toplumu olusturan bireylerin
zihinlerinde ve algilarinda yasayan metaforu; ilgili topluma ait metaforlarin ne olduguna ulasabilmek
ve dolayisiyla toplumun algisina, zihin yapisina ulasabilmek icin metaforlar sikga iginde bulunduran
yazinsal metinlerden siiri, yabanci dil 6gretimi icin 6ne ¢ikarmanin 6nemli olacagi asikardir ¢linkd kilttr
denilen toplumun yaratimi olan bir kavram, kendini yazinsal metinler araciligiyla gésterebilmekte ve
hedef dili konusan toplumun algilarini, diinya goértsini metaforlarinda yasatmaktadir. Bu da
metaforlarin siirde 6ne cikmasiyla siiri, dil 6gretim materyali olarak kullanilmasi icin acik alan
yaratmaktadir.

icinde barindirdigi zengin kelime tiirleriyle s6z varligini gelistiren; tesbih gibi s6z sanatlariyla bir
durumu baska bir duruma aktarmayi, mevcut bilgiyi transfer edebilmeyi, transfer edebilme sayesinde
de deyimleri-atasozlerini 6greten ve dolayisiyla bir toplumun bakis acisini-metaforlarini sunan; estetik
zevk vererek Tirkceyi cekici kilan; anlatma ve anlama becerilerinin yaninda kelime ve dilbilgisi
o0gretiminde islevsel olarak kullanilabilen siirin Yabancilara Tirkce 6gretimi baglaminda o6gretim
ilkelerinden ekonomiklik ilkesini destekligi gorilmektedir.
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Ozet: Yabancilara Tirkce &gretimi veya ikinci dil olarak / yabanci dil olarak Tirkge 6gretimi [Bu calismada
“yabancilara Tiirkge 6gretimi” ifadesi tercih edilip “YTO” kisaltmast ile kullanilacaktir.] dinleme, okuma, yazma ve konusma
temel becerileri etrafinda 6grenci / 68reniciye Tirkgenin tiim yonleriyle aktarilmasi ve kazandirilmasi strecidir. Bu suiregte
Turkgenin dil bilgisi, kelime kadrosu, anlam ve kavram kategorileri; somuttan soyuta, basitten karmasiga ilerleyen bir sistemle
temel ve glindelik dilden dilin akademik veya edebi estetik mesafeli kullanimina varan bir siiregte isitsel, gorsel, yazili, dijital
ve interaktif materyaller ile islenmektedir. Bu isleme slrecinde materyaller arasinda “yazinsal metinler” ve “kultur” kavrami
ozel bir 6neme sahiptir. Diger tim dillerde oldugu gibi Tiirkce 6gretiminde de dil ile birlikte o dilin kiltlrel gevresi de
ogretilmektedir. Bu kiiltirel cevrenin aktarilmasinda birgok arag kullanilir, bu araglarin basinda metinler, 6zellikle dilin estetik
dokusunu ve kiiltirel anlam katmanini s6zlerle resmeden edebi metinler gelmektedir. Bir edebi metin tiir olarak 6yku / hikdye
de dilin hem dil bilgisi, kelime kadrosu, climle yapisi, olay 6rgisi vb. gibi teknik unsurlarini sergileyen hem soz sanatlari ve
sanatli soyleyisler basta olmak lzere estetik yoni ortaya koyan hem de metin igerikleriyle kiltiirel etkilesimi saglayan 6nemli
araclardir. YTO’de de 6ykii tiiriiniin bu ydnleri dikkat gekmistir ve bu tiiriin kullanimi, sadelestirilmesi, dil 6gretiminin farkli
yonlerinde yer alma yollari ile kilturel etkilesimdeki 6nemi gesitli calismalarla vurgulanmistir. Bu bilgiden hareketle bu
bildiride YTO’de 6ykii tiiriiniin kiltiirel etkilesimdeki rolii gesitli arastirmacilarin galismalarindaki verilerden hareketle ele
alinacaktir. ilk olarak yabancilara Tiirkge &gretiminde metin kullanimi ve yazinsal metinlerin roliinden kisaca bahsedilecektir.
Ardindan YTO’de 8yki kullanimi (izerine yapilan literatiir taramasindan elde edilen verilere deginilip YTO’de &yki kullanimi
ve “kiiltiirel etkilesim” iliskisi ele alinacaktir. Sonug olarak YTO, 6ykii ve kiiltiirel etkilesim iliskisinin cesitli yonleri tahlil
edilecektir.

Anahtar Sozciikler: Yabancilara Turkge 6gretimi, yazinsal metinler, 6ykd, hikaye, kilttirel etkilesim.

The Use of Stories in Teaching Turkish to Foreigners and Cultural Interaction

Abstract: Teaching Turkish to foreigners or Teaching Turkish as a Second or Foreign Language (hereafter
abbreviated as TTFL) is a comprehensive process that involves the transmission and acquisition of Turkish through the four
core language skills: listening, reading, writing, and speaking. In this process, the grammar, vocabulary, semantic and
conceptual categories of Turkish are introduced in a system that progresses from concrete to abstract and from simple to
complex, spanning from everyday language use to academic and literary expression. A wide range of materials, including
auditory, visual, written, digital, and interactive resources, are utilized throughout this process. Among these, literary texts
and the concept of culture hold particular significance. As in the teaching of all languages, the cultural context of Turkish is
taught alongside the language itself. Various tools are employed in conveying this cultural context, chief among them being
texts especially literary works that vividly portray the aesthetic texture and cultural layers of the language. As a literary genre,
the story plays a vital role in language teaching. It embodies both the technical elements of language such as grammar,
vocabulary, sentence structure, and plot organization, and the aesthetic dimension through stylistic devices and artistic
expression. Moreover, stories serve as a rich medium for cultural transmission. In TTFL, the story genre has garnered scholarly
attention due to these qualities. Numerous studies emphasize the value of using, adapting, and integrating stories into
different aspects of language instruction, particularly in terms of promoting cultural interaction. Building upon this
framework, the present paper aims to explore the role of the story genre in facilitating cultural interaction within the context
of Teaching Turkish as a Foreign Language (TTFL), drawing on findings from existing scholarly studies. The discussion will begin
with a brief overview of the use of texts in TTFL, with particular attention to the function of literary texts. Subsequently, data
obtained from a literature review on the use of stories in TTFL will be examined, focusing on the connection between story
implementation and cultural interaction. In conclusion, the study will offer an in-depth analysis of the multifaceted
relationship between TTFL, stories, and cultural exchange.

Keywords: Teaching Turkish to Foreigners, literary texts, story, cultural interaction.
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Giris

Tum dillerin 6gretiminde oldugu gibi Tlirkcede de hem ana dil olarak hem de yabanci dil olarak
farkli metin tarleri temel egitim materyalleri arasindadir. Ginliik, bilgilendirici, islevsel ve sanatsal
turler olmak tizere farkh metin tirleri dil 6gretiminde basat rol oynamaktadir. Dilin en temel giinlik
kullanimlarindan en ileri diizeydeki sanatsal ve akademik kullanimlarina kadar dilin kullanimlarini genis
bir yelpazede gosteren metinler, dil bilgisi 6gelerinden dilin estetik 6zellikleri ve alt anlam katmanlarina
kadar tum yonleri sergileyebilirler.

Metin tirleri arasinda edebi metinler dil 6gretiminde egitim materyali olarak edebi estetik
mesafe ile hem sanatsal etkiyi ve zevki 6gretim sirecine dahil eder. Bunun yaninda roman, oykd, siir
gibi edebi tirleri dilin ileri seviyedeki tiretimleri olup dilin edebi 6zelliklerini, derin anlam katmanlarini,
farkl kullanimlarini, atasozi, deyim, yerel kullanimlar, ortik ifadeler gibi farkli 6zelliklerini ve daha
bircok dile dayah 6zelligi barindirdiklari igin yabancilara Tirkce 6gretiminde dilin farkh yonlerini
bitlincil bir sekilde gosterebilmek icin 6nemli araclardir.

Edebi metinler bu saydigimiz 6zelliklerin yaninda dilin kultirel arka planini, temelini,
cercevesini ve baglamlarini da etkin bir sekilde igerir ve yansitirlar. S6zIU ya da yazili tim edebi metin
Uretimleri belli bir kiiltirel cercevede o metni tireten kisi veya kisilerin bireysel niteliklerini katmalariyla
olusturulur, bu anlamda s6zel doku olarak tretildikleri icin dogrudan kdiltiirel dokuya baglidirlar. Edebi
metinler birer kiltirel aktarim aracidir ve kiltirlenme, kiltlirlesme, kultlrel etkilesim gibi bircok
acidan 6nemli araglardir.

Yabancilara Tiirkce 6gretiminde tercih edilebilecek terimlerden biri kiltirel etkilesimdir. Edebf
metinlerin tir 6zellikleri ve yapi, konu ve islev olarak evrensel 6zellik arz etmeleri ile sanatgilari, dile
bagimhliklari ve yaratildiklari dilin kiltirel cergevesiyle iliskileri onlari hem evrensel hem de dille
baglantili birer Grlin haline getirmektedir. Bu anlamda edebi metinler bir dili 6grenen kisiler icin hem
tanidik hem de yenidir. Bu anlamda dili 6greten ve 6grenen kisiler edebi metinler lzerinden bir kiltirel
etkilesim kurar.

Bu bilgiden hareketle bu bildiride yabancilara Tirkge 0Ogretiminde metin kullanimi st
basliginda, spesifik olarak bir edebf tiir olan éykinin kullanimina yogunlasilacaktir. Bildiride ilk olarak
YTO’de metin kullanimi ve yazinsal metinlerin roliinden bahsedilecek, ardindan YTO’de éyki kullanimi
Uzerine yapilan literatiir taramasindan elde edilen verilerden hareketle belli bir cergevede verilecek ve
YTO'de o6yki kullanimi ve “kiiltiirel etkilesim” iliskisi irdelenecektir. incelenen c¢alismalarda
arastirmacilarin segtikleri dykilerin kiltirel niteliklerine 6zel 6nem verdikleri gérilmustir. Ayrica
arastirmacilarin terminoloji kullanimlarinda kiltlrel aktarim ifadesini ve kiiltirel etkilesim ifadelerini
tercih ettiklerini, bazen bu ifadeleri tek tek bazen de ikisini birlikte kullandiklari gérilmustar.

Calismanin amaci YTO’de 6ykii tiriiniin kullanimiyla ilgili kiiltiirel etkilesim vurgularinin ele
alinmasidir. Calismanin kapsami uyarlama, sadelestirme, kiiltir vb. kavramlarla YTO’de 6ykii
calismalarindan ibaret olmakla birlikte yontem, literatiir taramasi ve dokuman analizidir (Calik, 2024,
s. 19-40; Sak ve digerleri, 2021, s. 227-250).

Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Metinler ve Yazinsal Metin Kullanimi

Bu baslik altinda genel olarak yabancilara Tiirkce 6gretiminde metin kullanimiyla ilgili bilgiye
deginmek yerinde olacaktir. Alanyazinda bir¢cok arastirmaci metinlerin 6zellikleri ve dil 6gretimindeki
rollerine deginmistir.

Dil 6gretimindeki metin siniflandirmalarinda metinlerin “edebi, Gretilmis, 6zglin ya da otantik”
veya “oykuleyici, bilgilendirici, siir” gibi gruplandirildigi gortlmektedir. Edebi ve/veya oykiileyici
metinler roman, masal, 6yki gibi tirlerdir (Glines, 2024, s. 241). Metinler “yabancilara dil 6gretiminde
ders kitaplar Uzerinden yapilacak kiiltiir aktarimi yéntemlerinden biri”dir (isci, 2012, s. 40). Dil
ogretiminde hedef kiltirle ilgili metinler temel aragtir. Metinler segilirken “hedef kiltlrl icerme ve
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kaynak kiiltlirli rencide etmeme” kistaslariyla segilmeli ve 6zgiin olmalidir (isci, 2012, s. 43). Metinler,
ogrenilen dilile ilgili tiim yapilari baglamsal olarak verdigi icin temel materyallerdir ve kiiltlirel degerleri
aktarirlar. Bir dili 6gretmek ayni zamanda o dilin kiltlrini de 6gretmektir ve edebi metinler dile ait
kiiltiirel 6geleri de icermeleri ve ele almalarn &zellikleriyle kiiltiir akisinda etkin bir rol oynar (isci
Karamese, 2023, s. 17 175).

Yukarida da kisaca belirtildigi gibi edebl metinler evrensel olmalariyla birlikte 6grenilen ve
ogretilen dilin kiltlrel 6zellikleriyle ortliidir. Bu anlamda evrensel yapi tanidik, kiltlrel nitelikler ise
Ogretilen ozelliklerdir. Edebi metinler hem islevsel hem de estetik 6zellikleriyle estetik haz verip keyifli
bir sekilde hedef dili ve kiiltlri aktarir.

“Yazinsal metinler yabanci dil 6gretiminde kiltlr aktarim aracidir, kiltirlerarasi etkilesimde
yani kiltir akisinda énemli bir rol oynar, bir kiltirl yansitir ve yabanci dil 6grenen kisiye o dilin
konusuldugu topluma ait bilgileri 6gretir. Yazinsal metinler sayesinde o dilin konusuldugu toplumun
farkli yonleri ve 6grenciye gbre yabanci yOnlerini gosterip 6gretir.” Yazinsal metinlerin bu islevi
saglayabilmesi icin de dilsel yapinin 6grenci diizeyine uygunlugu 6énemlidir. Bu uygunlukla birlikte
kiltarel farkhliklarin islendigi slrecte 6n bilgi gerekliligi dikkate alinmaldir. Ayrica kultiirlerarasi
etkilesimin saglanmasinda konu olarak gerceklige uygunluk énemlidir, 6grencinin kendini ve hayal
glicini aktarabilmesi de islevsel bir nitelige yardimcidir (Keskin & Okur, 2018, s. 301-302).

Yabancilara Tirkce 6gretiminin kuram ve yéntem olarak temel zemini olan Avrupa Ortak Dil
Cercevesi’'ne gore dil dizeylerinde C seviyesi “yetkin dil kullanimi” olarak tanimlanirken C1 “etkili
islevsel” seklinde aciklanmaktadir. Kendini Degerlendirme Kilavuzu’'nda da edebi metinlerle ilgili
“alimlama” kapsaminda “okuma” becerisi altinda B2 i¢in “Cagdas edebi dizyaziy1 anlayabilirim.”, C1
icin ise “Uslup farkhliklarini da ayirt ederek uzun ve karmasik, somut ya da edebi metinleri
okuyabilir[im].” tanimlari gegmektedir. (Bilbdl, 2018, s. 494, 496).

Bir dil 6grenirken glinlik kullanimlarla baslanirken ileri seviyelerde dilin derin yapilarini, anlam
katmanlarini, alt metinlerini ve kilturel niteliklerini ileri seviye gramer ve dil kullanimlariyla gésteren
edebi ve akademik metinlere gegcilir. Yabancilara Tirkce 0Ogretiminde edebl metinler mevcut
Ozellikleriyle B2-C1 seviyeleri igin uygundur. Clinklii bu seviyeler Tirkge 6grenicinin dilin edebi
niteliklerini algilayip anlayabilecegi ileri seviyeleri karsilamaktadir. Mevcut yabancilara Turkge 6gretimi
materyallerine bakildiginda bu durum gorilebilecegi gibi bazi dil 6gretim setlerinde metin uyarlamalari
ve sadelestirmeleri ile farkli seviyelerde de edebi metinler gériilebilmektedir. Ornegin A2 seviyesinde
masal veya efsane drnekleri gériilebilmektedir. Oykd tiirii ise dilin ileri seviye kullanimlarindan oldugu
icin B2-C1 seviyeleri icin uygundur fakat alanyazinda 6ykdiler lizerine ¢ok sayida metin sadelestirme ve
uyarlama calismasi mevcuttur.

Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Oykii Kullanimi Uzerine Calismalarda Kiiltiire Uygunluk ve
Kiiltiir Etkilegimi

Bu bashk altinda s6z konusu sadelestirme, uyarlama ve benzeri c¢alismalardan da
faydalanilacaktir fakat bildirinin sinirlari disinda kalan bu konuya deginilmeyecek, sadece mevcut
calismalardaki “kulturel etkilesim” vurgulari irdelenecektir.

Yabanci dil 6gretiminde ve yabanci dil olarak Tirkge 6gretiminde bulunan yaklasimlardan biri
de “kiltlrler arasi bildirisim odakli yaklasim”dir ve kiiltirler arasi bildirisimin bir st-amag olarak
benimsenmesini 6n plana almistir. Farkl kiltlrlerin birbirini anlamasi ve birbiriyle alisveris icinde
olmasi gerekliligini 6nceleyen bu yaklasimin amaci farkli kiltirler arasi bildirisimi etkili bir sekilde
saglamaktir. Bu yaklasimdaki en énemli araglardan biri de metinlerdir. Metinler aracihgiyla Tiirkce
O0grenen yabancilar Turk kalttrd ile karsilasir ve Tirk kiltlrine karsi hosgoruyle yaklasirlar (Bolikbas
& Keskin, 2010, s. 233-234). Bir metin tiri olarak éykiler veya diger adiyla hikayeler birer disiinme,
aciklama, anlama, hatirlama, kavram kazanimi ve sosyokdltirel aktarim araglaridir (Akyol, 2023, s.
162). Farkh éykiler kullanilarak hedef kiiltiiriin ve dilin, YTO’de Tiirkgenin, zenginlik ve cesitliligi
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elestirel bir bicimde ele alinabilir. YTO icin 6yki kisaligi; zaman, mekan ve kisi sayisinin kisitli olmasi,
tek bir olay etrafinda gelismesi ve kurgunun sonunca hizli ve etkileyici ulasmasi gibi 6zelliklerinden
dolayi sinif i¢i kullanima elverislidir (Asci & Topgu Tecelli, 2020, s. 205-206).

Bu noktada YTO’de &éykii kullanimi iizerine yapilan calismalardaki “kiiltiir” vurgularina
deginmek bu calismanin temel eksenini olusturacaktir. Alanyazin taramasi sonucunda elde edilen
¢alismalardan yapilan segkinin kronolojik olarak ele alinmasi uygun bulunmustur.

incelenen calismalardan ilkinde Tarik Bugra’nin “Havuclu Pilav Meselesi”, Orhan Kemal’in “Elli
Kurus” ve “Piyango Bileti” oykileri segilip islenmis ve irdelenmistir. Arastirmacinin temel kriterleri
arasinda ise dykdler icin “Kiltiirel uygunluk: icerdigi kiiltirel 6gelerle 6grencilerin hayatlari arasinda
bir bag kurabiliyor mu? Calismada 6grencilerin konuyla 6zdesim saglayabilecekleri, dil seviyelerine
uygun kelime yapilari, ilging ve eglenceli icerikleri olan hayal giiglerini gelistirici hedef kiltir edinimine
uygun olan oykiler segilmistir.” ifadeleri kullanilmistir (Demir, 2017, s. 57). Bu anlamda temel
kriterlerden birinin hedef dilin kiltlrine ve sosyal aktér olan dil 6grenicilerin yasantilarina uygun
estetik metinler olmasidir.

Bir diger calismada 6ykii secim formundaki sorulardan biri “Oyki, Tirk kiltiiriine ait 6geler
tasiyor mu?” seklinde belirtmis ve bu dogrultuda Sait Faik Abasiyanik’in “ipekli Mendil” eseri 6n test
ve son testte, Resat Nuri Gintekin’in “Ask Mektuplari”, Omer Seyfettin’in “Kasagl”, yine Sait Faik
Abasiyanik’in “Glimis Saat” eseri ve Hakan Bigak¢i’'nin “Telas” “adli 6ykiisi ders ici uygulamada
kullanilmistir. (Asci & Topgu Tecelli, 2020, s. 213)

2020 yilinda yapilan bir ¢alismada Omer Seyfettin’in “Perili Kosk” 6ykiisii arastirma nesnesi
olarak secilmistir. Bu se¢imin dnemli etkenlerinden biri “Oykinin hedef kiltirl ve evrensel kiltlra
icermesi” olarak ifade edilmistir ve “Tirk dykiciluginin en énemli kisisi olan Omer Seyfettin’in
eserleri hem ilgi ¢ekici hem de Turkd kaltir ogeleriyle donatilmistir. Yabancilarin kiltirimazu
tanimasinda yardimci olacagi diislincesiyle onun dykuilerinden biri ele alinmistir. Strikleyici bir Gislupla
yazilmis bu oykilerin okuyucuda merak uyandirmasi dil ve kiltlir 6gretimini kolaylastiracaktir.”
ifadeleriyle Omer Seyfettin’in kiiltiirel etkilesimde oynayabilecegi roliin gerekgeleri aciklanmistir
(Nurlu, 2020, s. 28-29).

2021 tarihli bir ¢alismada ise Mustafa Kutlu’nun hikayeleri (izerine uyarlama ¢alismalarinin
gerekliligi ifade edilirken su vurgular yapiimistir: “Anadolu, kdy, kasaba hayatindan drneklere sikga yer
vermesi, sosyal degisme, gog, cocukluk, issizlik, yoksulluk ve sehirlesmenin getirdigi sorunlari
dolayisiyla yasayan glincel hayati hikdyelerinin arka planina yerlestirmesi, mekanlarini siradan ve
gunliik hayatin iginden segcmesi” (Glidek & Gdgen, 2021, s. 269). Boylelikle arastirmacilar Kutlu’nun
seciminde temel kriteri hem hedef kiltiir hem de evrensel meseleler olarak belirlemislerdir.

Baska bir arastirmada Gazi Universitesi TOMER Yabancilar igin Tiirkce seti dyki tiri
bakimindan ele alinmistir. ismi anilan kitap setiyle ilgili verilen bilgiye gore setin B1 ve B2 diizeyi
kitaplarinda “Eskici, Karagdz ve Hacivat, Don Kisot ve Yardimcisi, Tuz Masali, Fahrenheit 451, Zimrudu
Anka Kusu, Narkisos bolimlerinde edebi tlrlerden faydalaniimistir. C1 kitabinda ise “Bir Arayisin
Hikayesi: Kiiciik Kara Balik, Kiiciik Kara Balik, Samed Behrengi”, “Hirsiz, Ahmet Hasim”, “insanhigin
Sinavi, Once Ekmekler Bozuldu, Oktay Akbal”, “Marti Jonathan, Marti, Richard Basch”, “Dinleme
Bolimii, Bir ilkbahar Hikayesi, Sait Faik Abasiyanik” éykiileri bulunmaktadir. Arastirmada verilen bilgiye
gore “bu metinler incelendiginde icerdikleri kiiltirel kodlarin; evrensel degerlere ve insan sevgisine
vurgu yapan dolayisiyla kiiltiirlerarasi etkilesime uygun metinler olduklari tespit edilmistir” (Er, 2022,
s.1506). Goruldugi Gzere bu ¢alismada da hedef kiiltir, evrensellik ve kiltlrlerarasi etkilesim vurgulari
onemli bir kod olarak kabul edilmistir.

Bir diger calismada da Sabahattin Ali'nin Hasan Boguldu hikayesi secilmis, secilen metin A2
diizeyine uyarlanmis, metne karar verme siirecinde, Anadolu kiiltiir 6gelerini icinde barindiran bir
metin olmasina dikkat edilmistir. Arastirmacilarin ifadelerine gére “Yerel 6zellikler tasimakla beraber
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evrensel bir temayi ele almasi metni, yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen 6grenciler i¢in cazip bir hale
getirmektedir” (Baskapan & Aytan, 2023, s. 58, 65). Bu c¢alismada Anadolu kiltir ogeleri ve yerel
ozellikler ifadesi segilmekle birlikte belirtiimek istenilenin hedef dil olan Tiirkce ve ¢evresinde olusan
Tirk kaltard oldugu anlasiimakla birlikte yine evrensellik olgusu da belirtilmistir.

Bu kisimda ele alinacak son galismanin veri kaynagi, “Bir Firar” adli 6ykudir. Arastirmacilarin
ifadelerine gore bunun secimin nedeni Sabahattin Ali hikayelerinde genellikle canh bir Tiirkce
kullanmasi, bu nedenle de onun hikayelerinin halk dili ve folklor unsurlarina yonelik bir UGslup
barindirmasidir (Kalin Sali & Kalin Sali, 2024: 127).

incelenen calismalarda gorilecegi lizere hedef dilin kiiltiirel kodlari ile evrensel olgularin
birlikteligi vurgulanmistir. Burada hedeflenen &grencilerin hem metin yapisi bakimindan hem de
iceriklerin 6zleri ve temalari bakimindan tanidik metinlerle karsilasmalari hem de Tiirkgenin ve Tiirk
kiltirinin farkl gehreleriyle tanismalaridir. Tim ¢alismalarda hedef kiltir ve evrensellik vurgular
karsihkli etkilesim igin yapilmistir, bu karsilikli etkilesim kiiltirel anlamda oldugu igin de vurgu ve amag
kiltarel etkilesimdir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Cogul kilturla / cok kulturli ortamda 6grenci veya 6grenicilerin yeni kiltirler, bu noktada Turk
kiltard ile tanismasi ve kendi kilturlerini de korumasi [kiltirlesme problemi bazinda] ve kendi
kilturleriyle bag kurabilmesi noktasi genelde edebiyatin, 6zelde 6ykiiniin etkisi birka¢ noktada
gorilmektedir.

Edebiyat ve bir edebi tir olarak oyku evrenseldir. Tanidik, bilindik, 6grenci / 6grenicinin
hazirbulunusluk seviyesi ve estetik ilgisine gore etkileyicidir. Oyki tiiriiniin temel bir «olay 6rgiisii
anlatma» meselesi olmasi, 6yklyi her kiiltirden bireyin tanidik bulmasini saglar ve bu tanidikliktan
hareketle 6grenme siirecinde 6nemli bir yol kat etmek icin islevsel bir ara¢ olur. Bu durum edebiyatin
genel estetik bir unsur olmasi, éykiiniin de teknik olarak genel bir tiir olmasiyla alakalidir.

Edebiyat ve oykunin kiltlrel temelleri ise daha ¢ok genelde edebiyat 6zelde ise 6yki tliriinin
icerigiyle alakal bir meseledir. Bir dil materyali olarak oyk, kiltiirel 6gelerle 6rill olusturulabilir. Bu
da yazarin mensubu oldugu kiltir dairesinden, yazarin edebi diinyasindan bir kiltlrel portre ortaya
koyar. Boylelikle her oyki kiiltirin farkli perspektiflerini gdsteren birer kiltlr temsili haline gelir. Bu
da dil 6grenimi siirecinde bu metinlerin kullanilmasiyla dil 6grenen bireye, tanidik bir yapi icerisinde
yeni bir kdltaran farkl bir yliziint gésterip kendi kiltriyle benzerlik / farklilik iliskilerini kurabilmesini
saglar.

Cogul kiltarlalak, cok kalturlilik, kaltirlesme, uyum ve benzeri kavramlarin 6n planda oldugu
bu donemde kiiltiirel etkilesim ve bu yolda hem evrensel hem de yerel olabilen edebiyatin dogru teknik
diizenlemelerle kullanilmasi 6nem arz etmektedir. Tiirkce 6gretiminde oyki tirinden faydalanirken
Tirk kiltardndn farkli yonlerini gosteren metinler secilmesi, bu metinlerin ayni zamanda evrensel
temalar, meseleler ve olaylarla da yakindan iliskili olmasi kiltlrel etkilesim baglaminda etkili olacaktir.
Oyki tiiri kompakt ve girift yapisiyla birlikte son derece acik ve net olabilmesi, kiiltiirel 6gelerle
hazirlanabilir iceriklere uygun olmasi ve evrensel agidan da taninan bir tiir olmasi sebebiyle kiltirel
etkilesim agisindan etkili bir aractir. Tarafimizdan incelenen calismalarda da goriilen Omer Seyfettin,
Sabahattin Ali, Sait Faik Abasinayik, Resat Nuri Glintekin gibi Tirk edebiyatinin énemli isimleriyle
birlikte giincel Tiirk edebiyatinin etkin isimlerinin eserleri YTO’de 6ykii tiiriiniin kiiltirel etkilesim basta
olmak lizere bir¢ok agidan kullanilabilirligi noktasinda ¢ok sayida ismin varligina isaret etmektedir.
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